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Referat

Denna studie dr bade kvalitativ och kvantitativ och har haft fyra syften: Det forsta syftet var att samla
kunskaper med hjélp av en litteraturstudie om forskning, goda exempel och forslag pa hur man
hanterat problematiken med omprov. Det andra var att med hjilp av tva intervjustudier och en
enkétstudie undersdka orsaken till den vikande godkénnandegraden hos korkortstagare for behorighet
B. Det tredje syftet var att ta reda pa om det fanns négon eller négra specifika grupper av
korkortstagare som visade pa en lagre godkdnnandegrad. Det fjarde syftet var att utifran resultaten
presentera forslag pa atgirder som kan paverka korkortstagarens forberedelser och utbildning infor
prov. Rent allmént visar resultaten att en stor andel av korkortstagarna med underként prov inte &r
tillrdckligt forberedda for provet vilket verkar bero pa att de saknar formégan att virdera sin egen
formaga. Aven om sjilva provet dr svarare dn de forvintat sig anser de inte att de gjort nagot allvarligt
fel, istdllet utgar de ifrén att forarprovaren varit for hird. Detta leder dem da till att boka nytt prov sa
fort som mojligt, och att de inte alltid 6var infor ndsta prov. Utifran resultatet fran denna studie
presenteras en rad atgdrdsforslag som kan minska andelen omprov i framtiden.
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Abstract

This study had four objectives using both quantitative and qualitative methods: 1) to gather knowledge
by means of a literature review of research, documented good examples, and proposals concerning
ways of handling problems associated with retesting; 2) to examine, through two interview studies and
one survey study, the reasons for the declining passing rate among those seeking class B driving
licences; 3) to determine whether any specific groups of licence applicants have exhibited lower
passing rates; and 4) to propose, based on the results, remedial measures to address the preparation and
training of licence applicants before testing. In general, the results show that licence applicants who
fail the tests many times lack the ability to assess their own abilities since they believe that they are
well prepared. Even if the test then is harder than anticipated they do not feel that they had made any
major mistakes, instead it is the examiner who was too strict. Therefore, they often scheduled their
retests immediately after their unsuccessful attempts, meaning that some are unable to practice much
or at all before the retest. Based on the results of this study, a number of remedial measures are
suggested that could reduce the proportion of retests in the future.
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Forord

Denna studie har genomforts med ekonomiskt stod fran Trafikverket. Studien dr genomférd av
rapportens forfattare. Forfattarna vill tacka 6vriga medarbetare pd VTI som pa olika sétt har medverkat
1 detta projekt. Vi vill ocksa rikta ett stort tack till de personer som deltagit i intervjustudien och som
besvarat enkéten.

Linkoping, november 2016

Sonja Forward

Projektledare
Revisionshistorik
Revision | Datum Sida Andring
1 2018-10-16 | 55 I sista stycket i avsnitt 4.1.3 har nytt viarde for den
sammanlagda svarsfrekvensen angetts. Det nya vérdet adr 39.
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Sammanfattning

Forarprov — orsaker till den sjunkande godkiinnandegraden och forslag pa atgirder

av Sonja Forward (VTI), Jonna Nyberg (VTI) och Per Henriksson (VTI)

Syfte

Denna studie har haft fyra syften: Det forsta syftet var att samla kunskaper med hjélp av en
litteraturstudie om forskning, goda exempel och férslag pa hur man hanterat problematiken med
omprov. Det andra var att med hjélp av tva intervjustudier och en enkétstudie undersdka
orsaken till den vikande godkdnnandegraden hos korkortstagare for behorighet B. Det tredje
syftet var att ta reda pd om det fanns nagon eller nagra specifika grupper av korkortstagare som
visade pa en liagre godkdnnandegrad. Det fjérde syftet var att utifran resultaten presentera
forslag pé atgirder som kan paverka korkortstagarens forberedelser och utbildning infor prov.

Metod

Litteraturstudien genomfordes med hjélp av VTI:s bibliotek och omfattar huvudsakligen
litteratur fran 2006 och framat.

Den forsta intervjustudien riktar sig till korkortstagare och den andra till trafikldrare och
forarprovare. Intervjustudierna omfattar 8 korkortstagare, 4 trafiklarare och 2 forarprovare och
ar av kvalitativ karaktr.

Enkatstudien vander sig till korkortstagare fore respektive efter att de genomfort kérprovet.
Enkaten Oversattes till engelska, spanska, ryska, persiska och arabiska, vilket motsvarar de
vanligaste utldndska spraken som korkortstagare véljer att genomfora kunskapsprovet pa.
Studierna behandlar de tvé olika proven som ingar i forarprovet. Enkétstudien har stort bortfall
och dess generaliserbarhet &r darfor begransad. En bortfallsanalys ér genomford som bland
annat visar att andelen som svarat har en hdgre godkédnnandegrad &n vad den nationella
statistiken visar. For att kontrollera detta analyserades de med godként prov och underként prov
separat.

Resultat

I litteraturgenomgangen har endast ett fital studier patréffats som pa ett djupare sétt forklarar
orsakerna till omprov. P4 samma sitt forhéller det sig med litteratur Gver goda exempel pa
atgéarder for att reducera antalet omprov i forarutbildningen.

Det som litteraturgenomgéngen dock visar ar att det finns manga olika forklaringar till varfor en
person inte klarar forarprovet. Det dr darfor av vikt att identifiera om det finns specifika grupper
av korkortstagare som gor omprov, om eventuella atgérder ska kunna genomforas. Utifrén
litteraturgenomgangen rorande orsaker till ldg godkénnandegrad och omprov har ett antal
grupper identifierats, men som givetvis kan vara 6verlappande. Om det i litteraturen har
patraffats atgirder/forslag pa &tgérder &r dessa satta inom parentes.

e Korkortstagare med sdmre ekonomiska forutséttningar

e korkortstagare med annat modersmal én svenska (bédttre och mer omfattande
undervisningsmaterial pa andra sprak dn svenska; nya kanaler for att informera om
korkortstagande 1 Sverige)

e ildre korkortstagare
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e personer med bristande insikt om sin egen férméga

e korkortstagare med svar nervositet och stress infor forarprovet (béttre bemdtande fran
forarprovare; uppliagg av forarprov liknande det som finns i Nederldnderna)

e privatister (marknadsforing av forarutbildningar med hog kvalitet kan locka
korkortsaspiranter till trafikskolan. Obligatoriska kdrmoment innan férarprov)

e korkortstagare med inldrningssvérigheter.

Slutligen uppmaérksammas i litteraturen en atgird som beror alla grupper av korkortstagare och
som avser att 6ka forstdelsen for varfor man misslyckats. Detta innebér att informationen om
provresultaten behdver bli bittre och att dterkoppling dven sker i efterhand.

Av intervjuerna med korkortstagare framkommer det att man inte alltid &r tillrackligt forberedd
infor forarprovet och som bland annat kan kopplas till att man inte har 6vningskort sd mycket.
Bland de som har gjort omprov berittas det ocksd om nervositet innan och under kérprovet.
Négra har forstatt varfor de inte har fatt godként, medan andra inte riktigt forstatt. Nagon
informant lyfter att forarprovaren varit okénslig och opedagogisk i sitt sitt att formedla det
negativa resultatet.

Bland de som gjort omprov ses det gemensamma att man ofta har bokat omprov direkt efter det
misslyckade provet. Detta har inneburit att ndgra inte hunnit 6va s mycket infor det nya provet,
alternativt inte hunnit 6va alls. Vidare patalar nagra av korkortstagarna att man inte varit riktigt
ndjd med trafiklarare och aktuell trafikskola, och att man upplever att bade trafikldrare och
forarprovare har lurat dem att ta fler lektioner alternativt géra omprov, for att tjdna pengar. Da
det handlar om Trafikverkets avdelning for forarprov kan man konstatera att korkortstagarna
inte alltid var medveten om att de arbetar utan vinstintresse och att verksamheten styrs av
sjdlvkostnadsprincipen. Sammantaget visar intervjuerna med korkortstagare att forutsattningar,
forberedelser och upplevelser av forarutbildning och forarprov ser olika ut — det &r ingen
homogen grupp.

Sammanfattningsvis visar resultaten fran intervjuerna med korkortstagarna foljande anledningar
till omprov:

e {vat med privat handledare som inte ger feedback

e {Ovati for f4 miljoer med privat handledare

o inte alltid litat pa skolan och darfor bokat sjalv for tidigt, som privatist
e bokat nytt prov direkt efter ett underként prov och snabbt fatt en ny tid
e Ovat mycket lite eller inget alls infér omprov

e inte riktigt forstatt varfor man fétt underként

e sett provet som ett "test”

e stress pa grund av det sammanhallna provet

o fatt for lite information om utbildning och prov.

Intervjuerna med trafiklérare och forarprévare styrker bilden av att korkortstagare kan komma
oforberedda till forarprovet. Framforallt dr det privatister som ses som en grupp som gérna
chansar pé forarprovet. Detta dr en forklaring som ges till varfér omprov sker. Ytterligare en
aspekt dr de svarigheter som méter korkortstagare med annat sprak dn svenska, och flera forslag
ges pa hur dessa problem skulle kunna mildras. Vidare pépekas det i intervjuerna att
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undervisningsmaterial overlag kan vara undermaligt. Forarprovet i sig menar man dock ar av
god kvalité: det dr vigen dit som kan vara snarig for korkortstagaren. Med utgangspunkt i
problemet med att korkortstagare inte alltid &r forberedda infor forarprovet diskuterades i
intervjuerna mojligheten att infora fler obligatorier i forarutbildningen, &n vad som ar géllande
idag.

Resultaten fran enkétstudien visar att korkortstagare med en lag godkédnnandegrad skiljer sig
fran de som godkants. De med lag godkénnandegrad kan delas in i tre 6vergripande grupper.

Den forsta gruppen ansag att de var vil forberedda infor provet och trodde att de hade en stor
chans att klara provet. Nar de sedan genomforde provet insag de att det var svéarare dn de hade
trott. Trots det ansag de inte att de hade gjort ndgot allvarligt fel. Detta ledde dem till att boka
nytt prov sé fort som mojligt, och att de inte alltid Gvat infor ndsta prov: de trodde helt enkelt
inte att orsaken till att de misslyckats berodde pa dem sjélva.

Den andra gruppen dr de om drabbats av svar nervositet i samband med prov, vilket framforallt
gillde de som gjorde flera omprov.

Den tredje gruppen ar de som inte genomférde kunskapsprovet pa svenska. Andelen godkianda
korprov var lagre bland dessa. Férutom att de inte haft tillgang till utbildningsmaterial pa det
egna spraket kunde de inte heller ta till sig de obligatoriska delarna, det vill sdga riskutbildning
och introduktionsutbildning som oftast genomf6rs pa svenska. Detta i sin tur kan ha bidragit till
att de inte forstatt omfattningen av provet och dérfor ként sig lugnare infor provet, samtidigt
som de ocksa utgick ifrén att chansen var stor att de skulle klara provet.

Resultaten fran enkétstudien visade ocksa att de som borjade dvningskora tidigt (dvs. 16—17 ér)
och de som hade ett AM-kdrkort hade en hogre grad av godkénnande dn de andra. Bland de med
godkint prov var det vanligare att man hade en handledare med mer &n 10 érs erfarenhet. Bade
de med godkint och underként prov hade kombinerat en privat utbildning med en pa trafikskola
men denna kombination var vanligare bland de godkénda.

Atgérdsforslag

Utifran resultatet fran denna studie presenteras foljande dtgardsforslag som kan minska andelen
omprov i framtiden.

o Kvalitetsséikring av trafikskolor. Elevernas fortroende for trafikskolorna behover bli
battre. Detta kan ske med marknadsforing, men for att den skall bli trovardig behdver
dven dagens tillsyn av trafikskolorna forstarkas med fler tillsynstjanstemén. Tillsynen
borde ske oftare men ocksé i hogre utstrackning dn idag fokusera pé den praktiska
verksamheten med betoning pa tips, rdd och diskussion. Ett forslag dr ocksa att 6ka
samverkan mellan Trafikverkets forarprovskontor och Transportstyrelsen eftersom
forarprovskontoren har en betydligt béttre insyn i hur utbildningen bedrivs pa
trafikskolorna.

e Introduktionsutbildningens roll. Den obligatoriska introduktionsutbildningen é&r ett
tillfalle dér trafiklararen pa ett béttre sétt an idag skulle kunna féormedla hur ett bra
uppldgg av forarutbildningen kan se ut. Det behdver sikerstéllas att kdrkortstagarna pa
ett battre satt kan ta till sig utbildningen, till exempel pé annat sprék dn svenska.

e Kombinera privat utbildning med trafikskola. Resultaten fran enkétstudien visar att de
som kombinerar den privata utbildningen med en utbildning pé trafikskola under hela
sin utbildningsperiod klarar sig béttre &n de som inte har detta upplagg. Méngdtraning
ar ocksa viktig eftersom de som bdrjar tidigt har visat sig klara sig béttre dn de som
borjat senare.
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Sjdlvvirdering. En stor andel av korkortstagarna med underként prov saknade forméga
att virdera sin egen formaga. Enligt den nya kursplanen fran 2006 ska sjdlvvirdering
ingd i forarutbildningen men tyvarr omsitts detta inte alltid i praktiken. For att
sdkerstélla att sjalvvardering ingér pa ett tydligare sitt under hela utbildningen bor nya
metoder och redskap tas fram.

Forbdttring av sprakmaojligheter. Mojlighet att genomga de obligatoriska delarna pa sitt
eget sprak bor 6kas, men dven undervisningsmaterial pa sd manga sprak som majligt,
och av god kvalité, bor finnas tillgéngligt i hogre grad &n vad som &r géllande idag.
Okad samverkan med SFI dir trafiklirare kan beritta om det svenska forarprovet ir av
stor vikt i detta sammanhang. Ett annat alternativ &r att utdka den samhéllsintroduktion
som nyanlénda till Sverige far. I nuldget ingar trafiksékerhet och miljéfragor men i
ganska begriansad omfattning.

Utveckling av tekniska oversdttningsmojligheter dr ytterligare en framtida mojlighet.
Som erséttning for sprak kan dven bilder anvdndas under korprovet, dar forarprovaren
till exempel visar en bild pa en bil som backar runt ett horn. Detta har redan provats,
med positiva resultat, varfor det skulle kunna utvidgas som atgéard.

Obligatoriska kormoment pd trafikskola. Ett antal obligatoriska kormoment pa
trafikskola torde kunna 6ka korkortstagarens forutséttningar att lyckas med forarprovet.
Aven ett inférande av en provuppkérning pa trafikskola innan det riktiga forarprovet,
och som liknar forarprovet, borde gora korkortstagarna béttre forberedda. For de som &r
nervdsa kan detta ocksé vara en bra 6vning. Inférandet av flera obligatoriska moment
kan komma att krdva en mer genomgripande dversyn av korkortsutbildningen sa att
maél, utbildningsinnehéll, genomférande och prov harmonierar med varandra.

Erbjuda kérkortstagare med svdr nervositet ett speciellt korprov. En metod som
anvénds i Nederldnderna med syfte att motverka nervositet kan rekommenderas.
Personer med svér nervositet erbjuds en mojlighet att genomfora ett speciellt kdrprov av
en forarprovare som é&r utbildad i att hantera personer med svér nervositet.
Korkortstagaren fir mer tid for att bli bekvdm med situationen, och det finns dven
mojlighet att géra uppehall under provet.

Atgdrder for att 6ka korkortstagarnas forstdelse for provresultatet. Alldeles for manga
av de som underkénns utgér ifran att de inte gjort ndgot allvarligt fel eller att
forarprovaren varit for hard. Informationen till kdrkortstagaren behover dérfor bli
tydligare eftersom risken annars &r stor att de inte &r battre forberedda infor nésta
korprov. Man borde darfor uppmuntra fler trafiklédrare eller handledare att 4ka med vid
uppkorning. Om korkortstagaren inte vill att ndgon f6ljer med under korprovet kan
denna person istéllet fa chans att lyssna in vad forarprovaren sager direkt efter
korprovet, och darefter diskutera detta med korkortstagaren i lugn och ro. Ett
komplement kan vara att samtalet mellan forarprévare och korkortstagare spelas in pa
mobiltelefon.

Se dver det sammanhdllna forarprovet. Det sammanhéllna provet kan leda till stress och
att man bokar ny tid 4&ven om man inte &r redo. Av den anledningen behover speciellt
tidsramen for det sammanhaéllna provet ses Gver.
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Summary

Driving tests: reasons for the declining passing rate and proposed remedial measures

by Sonja Forward (VTI), Jonna Nyberg (VTI), and Per Henriksson (VTI)

Objectives

This study had four objectives: 1) to gather knowledge by means of a literature review of
research, documented good examples, and proposals concerning ways of handling problems
associated with retesting; 2) to examine, through two interview studies and one survey study,
the reasons for the declining passing rate among those seeking class B driving licences; 3) to
determine whether any specific groups of licence applicants have exhibited lower passing rates;
and 4) to propose, based on the results, remedial measures to address the preparation and
training of licence applicants before testing.

Method

The literature study was conducted with the help of the Swedish National Road and Transport
Research Institute (VTI) library, and mainly considered literature from 2006 on.

The first interview study targeted licence applicants, while the second targeted driving
instructors and driving test examiners. The interview studies involved eight licence applicants,
four driving instructors, and two driving test examiners and were qualitative in nature.

The survey study targeted licence applicants before and after they took the driving test. The
questionnaire was translated into English, Spanish, Russian, Persian, and Arabic, the foreign
languages in which licence applicants most commonly choose to take their driving tests. The
studies address the two test sections included in the driving test process. The survey study had a
high non-response rate, so its generalizability is limited. A non-response analysis indicated that
the responders achieved a higher passing rate than the averages indicated by national statistics.
Those who passed and those who failed the test were analysed separately to control for this.

Results

The literature review identified just a few studies that examine, in relatively great depth, the
reasons for retesting. Furthermore, only a few studies considered good examples of driving
instruction measures to reduce the number of retests.

However, the literature review found many explanations for why people fail their driving tests.
It is important to identify whether any specific groups of licence applicants are frequently
retested, and whether any remedial measures could be implemented to address this problem.
Based on the literature on the reasons for low passing rates and retesting groups were identified,
though there is some overlap between these groups. Any actual or proposed remedial measures
found in the literature are presented in parentheses. The following categories of applicants were
among those more likely to fail their driving tests:

e licence applicants with less favourable financial circumstances

e licence applicants whose first language is not Swedish (better or more
comprehensive training materials in languages other than Swedish; new channels
for providing information to licence applicants in Sweden)

e older licence applicants
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e individuals with a lack of insight into their own abilities

e licence applicants who experience severe nervousness and stress before driving
tests (better treatment by the examiner; a test set-up similar to that used in the
Netherlands)

e students who only practice privately (marketing high-quality driver training courses
to attract licence aspirants to driving schools; compulsory practice drives before the
driving test)

e licence applicants with learning disabilities.

Finally, one measure applying to all groups of licence applicants and intended to improve their
understanding of why they failed was noted in the literature: improved information about the
test results, including feedback offered after testing.

The interviews with licence applicants revealed that they were not always sufficiently prepared
for their driving tests, sometimes due to the lack of a learner’s permit. Those who underwent
retesting also reported being nervous before and during the driving test. Some understood why
they had not passed, while others did not. Some respondents emphasized that the examiner was
insensitive and uninstructive in how he or she imparted the negative results.

A common trait of those who were retested is that they often scheduled their retests immediately
after their unsuccessful attempts, meaning that some were unable to practice much or at all
before the retest. Moreover, some of the retested licence applicants claimed that they were not
satisfied with their driving instructors or driving schools, and believed that both the instructors
and examiners had induced them to take more lessons or be retested so that they could make
money. Clearly, the licence applicants were not always aware that the examiners, who are
employed by the Swedish Transport Administration’s department of driver testing, work
without profit motive and that the department’s operations are managed based on the prime cost
principle. Overall, the interviews show that licence applicants’ circumstances, preparations, and
perceptions of driver training and driver testing differ, and that the group is not homogenous. In
summary, the results of the interviews with licence applicants suggest various reasons for
retesting:

e practiced with a private coach who provided no feedback
e practiced in too few environments with a private coach

e did not always trust the school, and consequently registered themselves too early as
private students

e booked a new test immediately after their failed attempts, and quickly got a new
appointment

e practiced very little or not at all for the retest

e did not understand why they had failed

e viewed the test as an “experiment” or “trial”

e experienced stress due to the combined written/driving test

e received too little information about training and testing.

The interviews with driving instructors and test examiners reinforced the perception that licence
applicants may come to their driving tests unprepared. One explanation offered as to why
retesting occurs is that private students are apt to take a chance on the driving test. Another has
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to do with the problems encountered by licence applicants who speak languages other than
Swedish, and several ways to alleviate such problems have been proposed. It was also noted in
the interviews that the training materials are generally inadequate, though the interviewees
believe that the driving test itself is of high quality: it is the path to the test, not the test as such,
that can be problematic for applicants. Given that licence applicants are not always prepared for
the driving test, the possibility of incorporating more compulsory elements in driver training
than is currently the case, was also discussed.

The survey study results indicate that licence applicants with a low passing rate differ from
those who pass and can be divided into three general groups.

Members of the first group believe that they were well prepared for the test, and thought that
they had a good chance of passing. When they took the test, they realized that it was harder than
anticipated. Despite this, they did not feel that they had made any major mistakes. This led them
to schedule a retest as soon as possible, and they did not always practice for their next test: they
simply did not feel that the reason for their failure had anything to do with them personally.

The second group consists of those who are extremely nervous about driver testing, which
applies mainly to those who had taken multiple retests.

The third group consists of those who had not taken the written portion of the test in Swedish. A
group who also were less likely to pass the driving test. In addition to not having access to
training materials in their own language, they were also unable to assimilate the compulsory
elements, i.e., the risk training and introductory training, which are usually conducted in
Swedish. This may in turn have contributed to their failing to grasp the scope of the test, leading
them to feel calmer about the test and to assume that their chances of passing were good.

The results of the survey study also indicated that those who started practicing driving at an
early age (i.e. at 16—17 years old) and those who already had a moped licence passed at a higher
rate than others. It was more common for those who passed their tests to have had a private
coach with over 10 years of experience. Both those who passed and those who failed had
combined private instruction with training at a driving school, but the combination was more
common among those who had passed.

Proposed remedial measures

Based on the results of this study, we propose the following measures that could reduce the
proportion of retests in the future.

e Quality assurance of driving schools. Students need to have greater confidence in
driving schools. This can be achieved through marketing, but for such marketing to be
credible, the current oversight of driving schools needs to be expanded with more
inspectors. Inspections should occur more often and should focus to a greater degree
than at present on practical activities, emphasizing tips, advice, and discussion. Another
measure would be to increase cooperation between the Swedish Transport
Administration’s driving test facilities and the Swedish Transport Agency, as test
facility personnel have much better insight into how training is conducted at driving
schools.

e The role of introductory training. The compulsory introductory training is an
opportunity for driving instructors to communicate, better than at present, what a well-
organized driver training programme should be like. There is a need to ensure that the
licence applicants are better able to assimilate the training, for example, in a language
other than Swedish.
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o  Combine private instruction with driving school. The results of the survey study
indicate that those who combine private instruction with training at a driving school
throughout the learning period fare better than those who do not. The amount of training
is also important, as those who start practising driving at an early age do better than
those who start later.

o Self-evaluation. Many licence applicants who fail their tests lack the ability to assess
their own abilities. According to the new syllabus from 2006, self-evaluation is to be
included in driver training; unfortunately, however, this has not always been put into
practice. New methods and tools should be developed to ensure that self-evaluation is
emphasized throughout the training process.

o Improve language options. Opportunities to complete the compulsory elements in one’s
first language should be expanded, and high-quality training materials in as many
languages as possible should also be more readily available than is currently the case.
Increased cooperation with Swedish for Immigrants (SFI)! to help driving instructors
communicate about the Swedish driving test would be crucial in this context. Another
option would be to expand the introduction to Swedish society given to new arrivals.
Traffic safety and environmental issues are currently covered, but to a limited extent.

o Developing technical translation options is yet another future possibility. Pictures could
be used as a complement to speech during the driving test, with the examiner showing,
for example, a picture of a car reversing around a corner. This has already been tried,
with positive results, and could therefore be expanded.

o Compulsory practice drives at driving school. Introducing a number of practice drives
which must be done at driving schools could improve the chances of test success.
Implementing a mock exam, at the driving school before the real test could also better
prepare licence applicants for the real test. The mock exam could help to prepare the
nervous licence applicants. The incorporation of more compulsory training elements
could necessitate more comprehensive oversight of the licence training process, so that
the goals, instructional content, execution, and testing are harmonized.

o Offer licence applicants who are extremely nervous a special driving test. This option is
being used in the Netherlands to counteract nervousness and may be recommended.
Highly nervous individuals are offered an opportunity to take a special driving test
administered by an examiner who is trained in dealing with people with severe
nervousness. The licence applicant is given more time to become comfortable with the
testing situation, and it is also possible to take breaks during the test.

e Measures to enhance comprehension of the test results among licence applicants. Far
too many of those who fail do not believe that they made any serious mistakes, instead
it is the examiner who was too strict. The information provided to the licence applicant
consequently needs to be clearer, as there is otherwise a serious risk that they will not
be better prepared for their next driving test. More driving instructors or private coaches
should be encouraged to ride along during the driving portion of the test. If the licence
applicant does not want anyone to ride along during the driving test, the driving
instructor or private coach may instead be given an opportunity to listen to what the
examiner has to say immediately following the test, and then later discuss this with the

!'SFI provides basic knowledge in Swedish and knowledge about Swedish society to adult immigrants
and is free of charge.
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licence applicant in a calm environment. One supplemental measure would be to record
the conversation between the examiner and licence applicant on a mobile phone.

e  Review the combined written/driving test. The combined written/driving test can lead to
stress, which may lead some applicants to schedule new test appointments even though
they are not ready. For this reason, the timeframe for the combined test should be
reviewed.
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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Under perioden 2004 till 2015 har andelen godkinda i det svenska forarprovet stadigt sjunkit (se
Trafikverket, 2016). Effekterna har blivit en 6kning av omprov.

Okningen av omprov ir ett problem ur flera synvinklar. Det #r en samhéllsekonomiskt stor kostnad,
och om korkortstagaren till slut véljer att inte ta korkort kan detta dven resultera i en begransad
arbetsmarknad for individen ifraga. En 6kning av chanstagningar riskerar ocksa att utvattna
forarutbildningen 1 sin helhet, samtidigt som korkortstagaren lar {or att klara av provet, och inte for att
lara for livet (Radet for utveckling av forarutbildningssystemet, 2015). Fler kunskapsprov maste
utformas samtidigt som provets svarighetsgrad och innehéllstyp maste behéllas, och fler forarprovare
krivs avseende korprov (Alger & Eklof, 2016). Det dkade trycket med omprov kan dven leda till
arbetsmiljoproblem for forarprovarna som allt oftare maste formedla ett trakigt budskap (Alger &
Ekl6f, 2016; Réadet for utveckling av forarutbildningssystemet, 2015).

Det finns mycket forskning kring det svenska forarprovet. Daremot saknas en djupare analys av
orsakerna till den sjunkande godkinnandegraden for forarproven. Okade chanstagningar ér en
forklaring som ges. Men det kan dven finnas andra faktorer, sa som fysiologiska, psykologiska och
sociologiska, men som inte har undersokts i ndgon storre utstrackning for den svenska
forarutbildningen (Forward & Gregersen, 2016). Med kunskap om orsaker till omprov kan &tgérder
inforas, med syfte att bryta den nedatgaende trenden med lag godkénnandeniva och omprov.

1.2. Syfte och metod

Denna studie har tre syften: Det forsta var att med hjélp av tva intervjustudier och en enkétstudie
undersoka orsaken till den vikande godkénnandegraden hos korkortstagare for behdrighet B. Det andra
syftet dr att ta reda pa om det fanns nagon eller nagra specifika grupper av korkortstagare som visade
pa en lagre godkdnnandegrad. Det tredje syftet dr att utifran resultaten presentera forslag pa atgéarder
som kan paverka korkortstagarens forberedelser och utbildning infér prov.

Studien bestar av tre delprojekt. Det forsta &r en litteraturgenomgang rorande dels orsaker till lag
godkidnnandegrad och omprov, dels atgirder for att motverka omprov. Det andra bestar av en
intervjustudie dér korkortstagare, trafiklirare och forarprovare har intervjuats. Det tredje 4r en
enkétstudie riktad till korkortstagare som ansoker om forarprov, och som &ven fatt svara pa en enkét
efter det genomforda forarprovet.

Redogorelse for vardera delstudiens syfte och metod presenteras mer utforligt i de kapitel som beror
respektive delprojekt.
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2. Litteraturgenomgang

2.1. Syfte och metod

2.1.1. Litteraturgenomgang

Det inledande delprojektet, litteraturgenomgangen, berdr i forsta hand den svenska forarutbildningen
och dess forarprov, sdisom godkénnandegrad och orsaker till omprov. Men dven jimforelser med andra
lander ingér, framforallt med syfte att se om det finns forskning, goda exempel och forslag pa hur man
hanterar problematiken med omprov.

Litteraturgenomgangen utgor grund for de tva efterfoljande delprojekten (intervjustudie och
enkatstudie), bland annat for utformande av intervjuguider och enkdter.

2.1.2. Urval

De lénder, utdver Sverige, som ingétt i litteraturgenomgangen ér Belgien, Danmark, Finland,
Frankrike, Nederldnderna, Norge, Storbritannien och Tyskland. Dessa lander representerar olika
former av forarutbildningar, och som har bade likheter och olikheter med den svenska
forarutbildningen.

Litteratursokningarna ér begrénsade fran ar 2006 och framét, med négra f& undantag da dldre litteratur
ar medtagen om detta har setts som relevant.

2.1.3. Genomforande

Litteratursokningen har utforts av VTI:s biblioteks- och informationscenter, BIC. S6kningarna har
genomforts i de bibliografiska databaserna TRID och Scopus. TRID innefattar referenser till
vetenskapliga artiklar (men dven publikationer i form av t.ex. rapporter, konferensbidrag och
avhandlingar) inom trafik, transporter och infrastruktur, medan Scopus har fokus pa vetenskapliga
artiklar inom alla &mnesomraden.

De s6kord som anvénts ar driving test, driver test, written examination, examination, test, driver,
driving, licence, fail, pass, approved. Olika kombinationer av orden har anvénts och orden har alltid
sokts med olika dndelser (for plural och singular t.ex.). Aven olika stavningar av ord har tagits med.

Utover sokningar i de bibliografiska databaserna har statistik rérande provresultat och omprov samlats
in fran ovan ndmnda ldnder. Denna statistik har funnits atkomlig pa relevanta myndigheters hemsidor
for respektive land, men har i vissa fall erhallits genom mejlkontakt.

2.2. Resultat — Litteraturgenomgang

Inledningsvis beskrivs forarutbildning och godkdnnandegrad i Sverige, f6ljt av ett avsnitt om
forarutbildning och godkdnnandegrad sju olika ldnder. Efter detta avsnitt beskrivs utifran litteraturen
mojliga faktorer som kan forklara varfér man inte klarar forarprovet. Kapitlet avslutas med en
presentation av goda exempel och forslag pa dtgérder som identifierats i litteraturgenomgéngen
avseende minskning av godkdnnandegrad.

2.2.1. Forarutbildning och godkannandegrad i Sverige

Den svenska undervisningsformen for B-kérkort

I Sverige har den blivande korkortstagaren stora mojligheter att sjdlv utforma sin forarutbildning. De
enda obligatoriska delarna é&r riskutbildning och forarprov. I 6vrigt kan utbildningen genomforas
antingen i privat regi eller pa trafikskola, eller kombinerat privat/trafikskola. Om den blivande
korkortstagaren véljer att Gvningskora privat ska elev och handledare &dven ha genomgatt en
obligatorisk introduktionsutbildning. Cirka 80 procent av kdrkortstagarna valjer en kombination
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mellan trafikskola och privat utbildning. Utbildning helt i privat regi genomfors av 10 procent, och en
lika stor andel véljer att utbilda sig enbart genom trafikskola (Erlandsson & Johansson, 2014).

Den nationella kursplanen och GDE-matrisen

Fokus i forarutbildningen &r att korkortstagaren blir en trafiksidker férare. Den nationella kursplanen
fran 2006 (VVFES 2006:21) grundar sig pa den sa kallade GDE-matrisen (Goals for Driver Education,
se Tabell 1). Denna matris ar ett teoretiskt ramverk 6ver de definierade kompetenser som en forare ska
ha for att vara trafiksdker. Har ingér dven sjilvvarderingsaspekten, vilken inte fanns med i den tidigare
kursplanen. Med sjdlvvérderingsaspekten podngteras att bilkdrning &r ett samspel mellan forarens egna
formégor och motiv (Keskinen, 2007).

Tabell 1. GDE-matrisen med exempel pa forarkompetenser som kan ligga till grund for definition av
utbildningsmdl, utbildningsinnehdll och prov (svensk dversdttning efter Hatakka m.fl. ,2002).

Kunskaper och fardigheter

Riskhojande faktorer

Sjalvvardering

ilhantering av
trafiksituationer

gallande:

o trafikregler

e observering/avsokning

o fOrutse utveckling av
situationer

e hastighetsanpassning

o kommunikation/samspel
e resvag

e sakerhetsmarginaler
etc.

o felaktiga
férvantningar/antaganden

e riskhdjande korstil (t.ex.
aggressiv)

e gj anpassad hastighet

e utsatta/sarbara trafikanter

o regelbrott/icke forutsagbart
beteende

e informationsdverflod

e svara trafikforhallanden,
t.ex. morker

o oftillracklig automatiserad
korning/otillrackliga
férmagor etc.

Personliga Kunskap om/kontroll 6ver Riskfaktorer/tendenser: Sjalvvardering/medvetenhet om:
livsforutsattning | hur livsmal och personliga e riskacceptans e férmaga att kunna kontrollera
ar och forutsattningar paverkar e sjalvhavdelse, egna impulser
stravanden koérbeteende: e sensationssdkande e riskfaktorer/tendenser
(allmant) o livsstil/livssituation e grupptryck e motiv som ej ar trafiksakra
® gruppnormer e alkohol och droger e personliga riskvanor etc.
e motiv e varderingar och attityder
e sjalvkontroll mm gentemot samhéllet etc.
e personliga varderingar etc.
Resande och Kunskaper och formagor Risker kopplade till: Sjalvvardering/medvetenhet om:
bilkdrning gallande: e fbrarens tillstand (trotthet, e egen férmaga att kunna planera
(mal med resan | e effekter av resmal och alkohol etc) resan
och dess korning e syftet med resan e typiska resmal
kontext) e planering och val av e resvagens omgivning o typiska motiv for riskfylld kérning
fardvag (landsbygd/stad) etc.
e uppskattning av restid e social kontext och
o effekterna av socialt tryck i ressallskap
bilen e ytterligare motiv med resan
e vardering av fardvag — om (tavling etc.)
resan ar ndédvandig etc.
Korning Kunskaper och formagor Risk orsakat av: Sjalvvardering/medvetenhet om:

e starka och svaga egenskaper av
grundlaggande korférmagor

e personlig korstil

e personliga sakerhetsmarginaler

e starka och svaga aspekter
gallande férmagor i riskfyllda

situationer

e realistisk vardering av egen
korféormaga

etc.

Fordon och
fordons-
manovrering

Kunskaper och formagor

gallande:

e hantering/kontroll av
fordonet, motorisk
kompetens

e dackgrepp och friktion

e fordonsegenskaper

e naturkrafter etc.

Risker kopplade till:

o ofillracklig automatiserad
korning eller otillrackliga
formagor

e ¢j anpassad hastighet

e svara forhallanden, tex.
halka etc.

Medvetenhet om:

e starka och svaga egenskaper av
grundlaggande
mandvreringsférmagor

o starka och svaga egenskaper av
fordonsmandvrering relaterade till
riskfyllda situationer

e realistisk vardering av sin egen
férmaga etc.

Den nationella kursplanens mél och innehéll avses styra korkortstagarens upplégg av forar-
utbildningen s att malen — de forarkompetenser som krévs — uppnas. Eftersom forarutbildningen till
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stor del dr oreglerad, innefattande fétal obligatorium, &r dock den svenska forarutbildningen i
praktiken provstyrd, det vill sédga forarprovet tenderar att styra utbildningens innehall (Alger & EKkIGf,
2014; Gregersen, 2010; Stave, 2011; Véagtrafikinspektionen, 2008). Forarprovets roll och betydelse
blir hirmed av stor vikt, eftersom det utgér det viktigaste redskapet for att méta att kdrkortstagaren
uppfyllt alla mal i kursplanen. Alger och Ekl6f (2014, s. 1) skriver i detta ssmmanhang: ”Detta stiller
stora krav pa forarprovets kvalitet i termer av att det méter vad man avser att méta och att resultaten
fran proven ar tillforlitliga.”

Férarprovet

Sedan 2010 ar det Trafikverket som ansvarar for forarprovsverksamheten, dd myndigheterna
Vigverket och Banverket lades ned. Fragor om tillstdnd och tillsyn av forarprévning och
trafikutbildare ansvarar Transportstyrelsen for.

Inom svensk forskning har flera studier vid Umea universitet genomforts rorande férarprov och
provresultat (se Alger & EkIof, 2012, 2013, 2014, 2016; Alger, Henriksson & Sundstrom, 2008, 2009;
Alger, Henriksson, Sundstrom & Wiberg, 2008; Alger, Henriksson & Wénglund, 2010; Alger &
Sundstrom 201 1a, b; Sundstrém, 2006; Sundstrom, Henriksson, Wiberg & Alger, 2008; Wiberg,
2006). Flera av dessa studier ligger ocksa till grund for férdandringar av forarprovet
(Transportstyrelsen, 2014). En sddan foréndring ar det sammanhdllna forarprovet, som infordes den 1
september 2008. Med det sammanhéllna provet avsags integreringen av teori och praktik oka. Detta
forvintades i sin tur stoppa den negativa trenden med omprov och de kder som omproven orsakade
(Transportstyrelsen, 2014).

Det sammanhallna forarprovet ska ses som ett enda prov, men uppdelat i tva delar (ett kunskapsprov
och ett korprov). Kunskapsprov och korprov halls samman genom att de bokas vid ett och samma
tillfdlle och att de genomfors néra varandra i tid. I samband med bokningen erbjuds kdrkortstagaren
som bokar sitt forsta sammanhéllna forarprov (kunskapsprov och kérprov) for behorighet B, en tid for
kunskapsprovet inom tva veckor och en tid for kdrprovet senast tva veckor fran kunskapsprovet péa
nagon av provorterna

I samband med inforandet av det sammanhallna provet genomfordes ytterligare en férdndring: innan
inférandet var korkortstagaren tvungen att ha fatt sitt kunskapsprov godként innan kdrprovet fick
goras. Fortfarande ska korkortstagaren genomfora kunskapsprovet fore korprovet, men behover inte
langre ha fatt godként pa kunskapsprovet infor korprovet (Alger & EklI6f, 2016).

I kunskapsprovet, som genomfors via dator och ar 50 minuter langt, testas korkortstagarens teoretiska
kunskaper. De &mnen som tas upp &r fordonskédnnedom och mandvrering, miljo, trafiksikerhet,
trafikregler och personliga forutséttningar. Korkortstagaren far reda pé provresultatet direkt efter
genomforandet, vilket skickas till Transportstyrelsen. Ett godként resultat p& kunskapsprovet ér giltigt
1 tvd manader, och under denna tidsperiod ska kdrprovet ha genomforts och blivit godként for att
korkortstagaren ska kunna fa sitt korkort. Om kunskapsprovet blivit underkint ska ett nytt prov bokas,
genomforas och godkdnnas under den tvad ménader langa giltighetstiden (Korkortsportalen, 2015a).

For att fa genomfora korprovet ska korkortstagaren ha genomgatt den obligatoriska riskutbildningen.
Genom korprovet testas korkortstagarens omddme och hantering av fordon i trafik och i olika
trafikforhallanden under sammanlagt 45 minuter. De omraden som beddms dr sékerhetskontroll av
fordonet, mandvrering, miljo och sparsam korning, trafikregler, trafiksédkerhet och beteende. Direkt
efter korprovet lamnar forarprovaren besked om korprovet blivit godként eller inte. Om korprovet inte
blivit godként ska forarprovaren muntligt redogéra for varfor det inte blivit det. Resultatet fran
korprovet skickas sedan till Transportstyrelsen (Korkortsportalen, 2015b).

Medan kunskapsprovets resultat och bedomning sker pa teknisk vig med hjélp av dator ska
forarprovet beddmas av en forarprovare (jfr ovan). Aven om férarprévarna har utbildning och givna
mallar att gé efter i bedomningen innefattar den givetvis ett matt av subjektivitet. Alger, Henriksson
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och Sundstrom (2008, 2009) har studerat likvardigheten av korprovet, och dér resultaten indikerade att
overensstimmelsen mellan de forarprovare som ingick i studien var god. I 93 procent av fallen gjordes
till exempel samma bedomning huruvida korkortstagares prov var godkéinda eller inte.

Godkdnnandegrad och antal prov

Statistik fran Trafikverket visar andelen godkdnda kunskapsprov mellan 2004 till 2015, se Figur 1.
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Figur 1. Andel godkinda kunskapsprov, behorighet B. Kdlla: Trafikverket, 2016.

Figur 1 visar att trenden &r relativt oférdndrad dé det handlar andelen godkidnda kunskapsprov
eftersom den ibland 6kar och ibland minskar. De sista tva aren har det dock varit en minskning som
dven héller i sig forsta halvaret 2016, d& andelen var 48,5 procent godkénda. Figur 2 visar andelen
godkénda korprov. Rent allmént klarar sig kvinnorna sig betydligt béttre &n ménnen. Totalt godkéndes
57 procent bland kvinnor men 50 procent bland mén under 2013 (Forward & Gregersen, 2016).
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Figur 2. Andel godkinda korprov, behorighet B. Kdilla: Trafikverket, 2016.
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Den nedétgéende trenden som redovisas i Figur 2 haller dven i sig under forsta halvaret 2016 da
andelen godkinda prov var 47,4 procent. Till skillnad frén korprovet finns det ingen skillnad mellan
min och kvinnor (Forward & Gregersen, 2016).

Statistiken visar ocksé att andelen godkédnda kan kopplas till hur man anmalt sig till provet, det vill
sdga om anmélan har gjorts privat eller via en trafikskola. I figur 3 och 4 belyses utvecklingen rérande
godkénda kunskapsprov respektive kdrprov frén &r 2013 och framét, uppdelat pa anmélningsstt.
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Figur 3. Andel godkinda kunskapsprov B: bldtt privata, orange trafikskolor. Killa: Trafikverket,
2015.

Figur 3 visar att andelen godkénda kunskapsprov dr betydligt lagre for de som anmélt sig privat
jamfort med de som anmalt sig via en trafikskola. Figuren visar ocksa att andelen godkdnda minskat
nagot for bada grupperna.
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Figur 4. Andel godkinda korprov B: bldtt privata, orange trafikskolor. Kdlla: Trafikverket, 2015.
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I likhet med Figur 3 ovan dr det dven en stor skillnad mellan de som anmaélts sig privat respektive via
trafikskola vad giller korprovet. Detta kan ses i Figur 4, som éven visar att for de som anmélts via
trafikskola har andelen godkinda legat pa en stabil nivd medan andelen godkénda bland de
privatanmaélda har minskat.

I analys av statistik av forarprovsdata &r det emellertid av vikt att ta hdnsyn till om det finns andra
fordndringar som kan forklara att andelen godkénda minskat (Alger & Ekl6f, 2016). Alger och Eklofs
(2016) studie har exempelvis visat att andelen korkortstagare som anmdler sig privat till proven okat.
Under 1998 var andelen personer som anmélt sig privat 24 procent medan samma andel 2015 var 45
procent. Andra faktorer forutom anmélningssitt som kan paverka hur stor andel prov som blir
godkinda ar alder. Statistik visar att andelen provtagare 25 ar och dldre har 6kat, medan andelen 18-
aringar minskat (Alger & Ekl6f, 2016). Under 1998 utgjorde personer 25 ar och éldre 18 procent av
provtagarna, och under 2015 hade denna andel 6kat till 31 procent. Ar 1998 var samma andel bland
18-aringarna 48 procent och 2015 hade samma andel minskat till 35 procent. Detta aterspeglas ocksa i
Figur 5-7 som visar dlder men ocksa kon vid godként kdrprov.
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Figur 5. Alder vid godkdint kérprov B. Kdilla: Trafikverket, 2015.

Figur 5 visar 18-aringarnas andel av de godkédnda minskar, medan den &ldsta gruppen 6kar. Samma
fordndring kan ses i aldersgrupperna 19-24 ar medan det omvinda skett for de som ar 25 och dver dér
en hogre andel blivit godkénda.
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Figur 6- Alder vid godkdint korprov B, kvinnor. Kdlla: Trafikverket, 2015.

Figur 6 visar att andelen 18-aringar som fatt godként prov ar hogre jamfort med ovriga aldersgrupper.
I likhet med hela populationen har det skett en nedgang for de 18 ariga kvinnorna men &ven for de
som &r 19-24 &r. Andelen 25 och 6ver &r ocksa hogre jaimfort med 2013.
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Figur 7. Alder vid godkdint kérprov B, méin. Killa: Trafikverket, 2015.

Figur 7 visar att de 18-ariga ménnens andel &r hdgre &n de andra och i likhet med populationen i stort
och kvinnorna har denna andel minskat medan andelen bland de som &r 25 och 6ver har okat.

En annan fordndring som skett &r att andelen personer som genomfor kunskapsprovet pa annat sprak
an svenska oOkat, se Figur 8.
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Figur 8. Andelen kunskapsprov ovriga sprak. Kdlla: Trafikverket, 2016.

Figur 8 visar att andelen genomf6rda kunskapsprov for de som gjort provet pa annat sprak 6kat fran
10,6 procent till 16,8 procent. Figur 9 visar andelen godkdnda kunskapsprov pa annat sprak dn
svenska.
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Figur 9. Andelen godkdnda kunskapsprov for de som gjort provet pda annat sprdk dn svenska.

Figuren visar att andelen godkénda kunskapsprov pé annat sprak dn svenska har 6kat nagot sedan
2013. Detta kan dven jimforas med andelen godkidnda kunskapsprov som genomférdes pa svenska
vilket var betydligt hogre (2013 - 57,6%; 2014 - 55,6%; 2015 - 51,9%).

Sammanfattningsvis visar resultaten att godkédnnandegraden for bdde kunskapsprov och kérprov blivit
lagre &ven om den storsta fordndringen skett for korproven. Under den redovisade tidsperioden skedde
dven andra fordndringar som kan ha péverkat resultaten. Exempelvis har andelen som anmaéler sig
privat dkat, en grupp som &dven tidigare inte klarade sig lika bra som de som anmélt sig via
trafikskolan. Alder #r en annan faktor och den yngsta &ldersgruppen som klarar sig bittre har minskat.
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Slutligen har de som avlégger provet pa annat sprék okat, en grupp som &terigen tenderar att klara sig

sdmre vid proven dven om det inom denna grupp har skett en forbéttring.

2.2.2. Forarutbildning och godkédnnandegrad i andra lander

Forarutbildningen ser mycket olika ut beroende pé land (Genschow, Sturzbecher & Willmes-Lenz,
2014). Skillnaderna linderna emellan kan till exempel handla om huruvida man tillater privat
ovningskorning eller inte, och/eller om utbildningen bygger pa obligatoriska moment eller inte, se

Tabell 22.

Tabell 2. Exempel pa korkortstagande och obligatorium i andra ldnder.

Modell Beskrivning Lander
Traditionell modell men Obligatorisk utbildning pa trafikskola men Tyskland
med 6kad maojlighet att 6va | sedan 2004 har méjligheten att kora privat
privat inforts i vissa regioner.

Teori= 21 timmar (14x90 min)

Praktik= 9 timmar (12x45 min)
Kombinerad utbildning Utbildning via kérskola eller en kombination Belgien

av privat och skola
Teori= inget obligatorium
Praktik= 20 timmar (20x60 min)

Kombinerad utbildning

Eleven kan valja trafikskola eller privat
Ovningskoérning. Provet styr utbildningens
innehall och resultat.

Teori= inget obligatorium

Praktik= inget obligatorium

Storbritannien

Stegvisutbildning

Obligatorisk utbildning pa trafikskola
Ingen privat évningskdrning

Teori= 21 timmar (28x45 min)
Praktik= 18 timmar (24x45 min)

Danmark

Stegvisutbildning

Utbildning i 4-steg. Privat 6vningskérning
uppmuntras och kan pabdrjas fran steg 2.
Eleven kan valja trafikskola och/eller privat
Ovningskorning.

Teori= 18 timmar (24x45 min)

Praktik= 7,5 timmar (10x45 min)

Norge

3-fasmodell

Fas 1: Grundskede - évningskdrning privat
och/eller skola. Teori=19 timmar, praktisk
kérundervisning=18 timmar. Detta foljs av en
férarexamen. Ett godkant férarprov berattigar
till nasta steg Fas 2: Ovningsskede. Férutom
privat évningskdrning 1 timme teori och 2
timmar praktisk undervisning. Fas 3:
Fordjupande skede -kan pabdrjas 3 manader
efter godkant forarprov. Teori=4 timmar,
praktik=4 timmar. Kérkortet géller i 15 ar

Finland

Strukturerad traning

Utbildning via kérskola eller en kombination
av privat och skola. Feedbacktraffar med
trafikskola ingar.

Teori= inget obligatorium

Praktik= 20 timmar (20x60 min)

Frankrike

2 Klassificeringen av de olika utbildningarna bygger delvis p& Gregersen (2010), medan den mera detaljerade

informationen utgar ifrdn Genschow, Sturzbecher och Willmes-Lenz (2014) arbete.
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Tabell 2 visar att sex av de sju ldnderna har ett antal obligatoriska praktiska timmar som eleverna skall
genomfora. Flest timmar har man i Belgien och Frankrike. D& det handlar om teori dr det fyra lander
som infort ett sddant system. Figur 10 visar andelen godkinda teoriprov och kdrprov i de olika ldnder
vars forarutbildning beskrivits i tabellen ovan.
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Figur 10. Andelen godkdnda prov i 8 olika ldnder inklusive Sverige. Uppgifterna dr fran 2014, med
undantag for Tyskland (2013) och Frankrike (2010). Kdlla: Genschow, Sturzbecher och Willmes-Lenz
(2014).

Figuren visar att Finland och Danmark &r de linder som har hogst andel godkinda prov. I forhéllanden
till ovriga lédnder ligger Sverige pa en relativt 1ag niva.

Studien av Genschow m.fl. (2014) presenterade en internationell jaimforelse av forarutbildningen. Av
de 43 lédnder som ingick i studien var det 27 som hade en obligatorisk teoriutbildning, och lika manga
som hade en obligatorisk praktisk utbildning pa trafikskola. I 17 ldnder var det inte tillatet att
Ovningskdra privat. Nér det handlade om teoriutbildningen utgick man i stor utstriackning fran
kurslitteraturen och till sin hjélp anvdnde man ofta power-point presentationer. Rent allmént kunde
forfattarna konstatera att det var stor variation i hur sjilva utbildningen genomf6rdes.

I foljande avsnitt presenteras litteratur som pa ett eller annat sitt belyser orsaken till 14g
godkénnandegrad.

2.2.3. Orsaker till lag godkéannandegrad och omprov

Det kan finnas flera anledningar till 14g godkdnnandegrad och hog andel omprov. I foljande avsnitt
redogdrs for ett antal overgripande faktorer som kan relateras till varfor man inte klarar forarprovet.
Det ska ocksé péapekas att det givetvis kan vara flera faktorer som inverkar pa om korkortstagare klarar
av forarprovet eller inte, och om man gér omprov.

Socioekonomiska faktorer

Studier har visat att socioekonomiska faktorer kan paverka att unga forare kor riskfyllt.
Bostadsomrade, livsstil och forédldrars inkomst dr exempel pa sédana faktorer (Berg, Eliasson,
Palmkvist & Gregersen, 1999; Hasselberg & Laflamme, 2003; Murray, 1998). Socioekonomiska
faktorer kan ocksa ha betydelse for forarprovsresultat. Nyberg och Gregersen (2005) fann exempelvis
att de som borjat dvningskora tidigt, hade gymnasieutbildning, bodde pa landsbygd samt hade
svenskfodda forédldrar var de som i genomsnitt klarade korprovet bast. Utbildningens betydelse for
korprovets resultat visade sig dven i annan svensk studie, dér de med en hogre gymnasieutbildning
klarade sig battre 4n de med andra utbildningar (Nyberg, Gregersen & Wiklund, 2006).
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Forarprovstagare som anméler sig som privatister far i hdgre grad én trafikskoleanmélda
forarprovstagare underkdnt pa forarprovet (jfr ovan). Orsakerna till att man anméler sig som privatist
kan vara flera. En mojlig forklaring kan relateras till kostnad, det vill séga att korkortstagaren inte ser
sig ha rad att ta kor- och/eller teorilektioner pa trafikskola (Alger & Eklof, 2016). Internationellt finns
ocksa studier som belyser minskat korkortsinnehav, bilinnehav kopplat till 6kad arbetsldshet bland
ungdomar fran laginkomsthushall (Cartmel & Furlong, 2000; Korsu & Wenglenski, 2010).

Etnicitet och sprak

Studier visar att etnicitet kan ha betydelse for huruvida man klarar forarprovet. I en svensk studie
framkom det att korkortstagare vars bada fordldrar var fodda i Sverige klarade kdrprovet i storre
omfattning &n de dér en eller bdda fordldrarna var fodda i ett annat land dn Sverige (Nyberg,
Gregersen & Wiklund, 2006). Hér kan en parallell goras till Trafikverkets statisk fran 2014 som visar
att godkdnnandenivan for kunskapsprov pa annat sprak &n svenska ligger pa 27 procent, jamfort med
54 procent pa svenska (andelen kunskapsprov pa annat sprak dr 20 procent).

I en studie av Alger och Ekl6f (2016) rorande trender for godkdnnandegrad for kdrprov lyfter
forfattarna de svérigheter som kan finnas med undervisning och undervisningsmaterial pa det egna
spraket i samband med svenskt korkortstagande. Ytterligare en forsvarande omstiandighet kan vara
kommunikationen med svenska myndigheter, menar forfattarna.

Alder

Ur ett aldersperspektiv ér det fler personer under 20 ar som godkénns pa korprovet jamfort med dldre,
(Alger & Eklof, 2013; Nyberg, Gregersen & Wiklund, 2006, Transportstyrelsen, 2015). I foreliggande
litteraturgenomgang har det inte patréffats studier som forklarar varfér yngre personer klarar
forarprovet i storre omfattning an dldre. Alger och Ekl6f (2016) konstaterar dock att ar 2014 utgjorde
39 procent av provtagarna i aldersspannet 25 ar eller dldre av personer som gjort kunskapsprovet pa
annat spréak fin svenska. Aldersperspektivet kan siledes till viss del relateras till de svarigheter som
beskrivits ovan, vad géller etnicitet och sprak.

Genus

Svenska studier visar att kvinnor klarar kunskapsprovet béttre &n mén vid ett forsta forsok och oavsett
om de varit privatister eller fatt sin utbildning pa trafikskola (Nyberg, 2007; Wiberg, 2006). En
forklaring till detta kan vara att bilkdrning ofta ses som en traditionellt manlig domén, vilket skulle
kunna innebéra att min upplever att de inte behdver fordjupa sig i inldrning av de teoretiska
kunskaperna.

Medan de svenska studierna avseende resultat pa kunskapsprovet visar pa skillnader mellan konen
sdgs inga signifikanta kdnsskillnader i en nederléndsk studie av Winter och Wieringa (2008).
Forfattarna diskuterar orsakerna till skillnaderna mellan den egna studien och den svenska studien av
Wiberg (2006), och lyfter att det kan bero péa att konsskillnader relaterat till teoretiska kunskaper kan
se olika ut i olika lénder.

Da det handlar om korprovet visar resultaten att det inte finns négra storre skillnader mellan konen,
varken bland privatister eller bland trafikskoleanmélda, se Tabell 3.
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Tabell 3. Andel (%) godkdnda kérprov efter anmdlningsform (privatist eller trafikskola) och kén for
behorigheterna B dr 2013. Kdlla: Forward & Gregersen, 2016.

Behorighet Kvinnor Man
Privatist 39,1 42,3
Trafikskola 69,7 73,6

Nervositet och dngslan

Nervositet och dngslan dr ndgot som de flesta, i nagon grad, kénner infor prov eller test. I en studie av
Alger, Henriksson och Sundstrom (2009) var till exempel nervositet den vanligaste orsaken som
angavs vad gillde osikerhet infor forarprovet. Angslan och stress dver ett prov eller test kan dverlag
ha en negativ effekt pa resultaten (Fairclough,Tattersall & Houston, 2006; Ruthig, Perry, Hall &
Hladkyj, 2004; Zeidner, 1998). Provsituationen i sig skapar stressen, och under andra omstandigheter
skulle individen ifraga mycket vél kunna klara av aktuell uppgift utan nagra problem (Forward &
Gregersen, 2016). Aven negativa tankar och tvivel pa den egna férmagan kan innebéra sdmre prov-
och testresultat, och som dirfor inte nédvandigtvis behdver bero pa faktiskt oférmaga och okunskap
(Fairclough,m.fl., 2006; Mcllroy, Bunting & Adamson, 2000; Proost, Derous, Schreurs, Hagtvet & de
Witte, 2008).

Nervositet och dngslan, och ddrmed sdmre prov- och testresultat, kan dven bero pa att individen ifraga
kdnner en press fran andra personer att denne ska klara av provet eller testet (Proost m.fl., 2008). En
individs beteende paverkas ocksé av andra individers nérvaro, men behdver inte innebéra att man
presterar sdmre, i vissa fall kan det bli det motsatta. Detta i sin tur kan forklaras utifran en rad olika
faktorer, sa som personlighet, kon/genus och vilken typ av uppgift det handlar om (Rosenbloom,
Shahar, Perlman, Estreich & Kirzner, 2007).

Hur nervositet infor examination kan péverka prestationen i samband med korprov, med dess
komplexa uppgifter, har undersokt i en brittisk studie (Fairclough, Tattersall & Houston, 2006).
Graden av nervositet undersoktes med hjélp av méitning av fjorton kdrkortstagares hjéartrytm och hur
de sjélva beddmde sin éngslan. Deltagarna fick genomfora normal koérning, tréining infoér uppkorning
och slutlig uppkorning. I resultaten framkom det att dngslan var hogre vid uppkorning, med pafoljd att
fler misstag gjordes jaimfort med den tidigare normala kdrningen och traningen infor uppkdrningen.
Misstagen kan relateras till bristande kontroll, till exempel att man har sa stort fokus pa en aspekt i
korningen att man missar att vara uppmérksam genom att exempelvis titta i backspegeln. De som
misslyckades med sin uppkorning uppvisade ocksa storre nervositet jamfort med dem som klarade
provet. Okad hjirtrytm indikerade en hog mental arbetsbelastning, pa grund av antingen bristande
sjalvfortroende eller otillridckliga forberedelser infor provet. Angsliga personer hade ocksa manga
ganger en stel hallning, bristande koordination och osammanhingande rorelser. Fairclough m.fl.
(2006) menar att om fler studier stodjer detta kan det ses som indikationer pa att forarprovet — i detta
fall det brittiska forarprovet — och dven sjélva forarutbildningen bor ses ver. Vidare har studier visat
att det framforallt &r kvinnor som upplever nervositet infér prov (Martin, 1997; Proost, m.fl., 2008;
Putwain, 2007; Zeidner, 1998). Proost, m.fl. (2008) studie visade att kvinnor upplevde mera intern
nervositet men att de trots detta klarade av testet bittre 4n méannen.

Regionala skillnader

Omprovsstatistiken 1 Sverige ser mycket olika ut utifran ett geografiskt perspektiv, och skillnader
mellan orter ses tydligt i forarprovskontorens statistik over godkénda forarprov. Utifrdn en analys av
Forward och Gregersen (2016) mérks att &r 2013 var andelen godkidnda prov for korprovet 43 procent
1 Farsta och Sollentuna, jamfort med Umed som hade en andel pa 72 procent. Skillnader ses dven for
kunskapsprovet, i det att Eskilstuna hade en andel p4 47 procent, medan Ostersund hade en andel pa
65 procent godkénda prov. For de dvriga forarprovskontoren 1&g andelen godkénda prov mellan 50
och 60 procent.
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Det kan finnas flera och samverkande forklaringar till dessa skillnader mellan orter. I storstdderna ar
konkurrensen mellan trafikskolorna hard. I Stockholm har till exempel trafikskolorna en hog kapacitet,
och hir kommer korkortstagare oftare till forarprovet utan att vara helt forberedda jamfort med andra
orter. I storstidderna &r trafikskolorna anonyma och utsétts inte for samma sociala kontroll som pa
mindre orter, dir kdrkortstagarna kénner vil till trafikskolorna pa orten och dess meriter. Detta skapar
grogrund for minde seriosa trafikskolor i storre stéder, speciellt i Stockholm. Det dr ocksa i
storstdderna som privatisterna dr mest forekommande (Erlandsson & Johansson, 2014). Instéllningen i
storstdderna tycks, enligt Erlandsson och Johansson (2014), vara att ta s fa korlektioner som majligt.
Istdllet prioriteras andra kostnader dn korlektioner pa trafikskola. Men samtidigt som storstiddernas
korkortstagare kinnetecknas av att vara privatister sé finns hér simre mojligheter till privat
ovningskorning, jamfort med boende pa mindre orter. Den privata 6vningskorningen nyttjas ocksa mer
frekvent pa de mindre orterna, och som ofta sker parallellt med utbildning pé trafikskola.

Oforberedda kérkortstagare — uppldgg och forutsdtiningar

Studier visar att korkortstagarna kommer oforberedda till forarprovet (Erlandsson & Johansson, 2014;
Wiberg, 2006). Att korkortstagare dr oforberedda infor forarprov kan ha flera forklaringar.

En forklaring kan ha sin grund i hur den svenska forarutbildningen ar utformad, i det att den innebér
stor frihet for korkortstagare och handledare att sjdlva bestdmma utbildningens uppligg. Det finns idag
inte heller incitament i den svenska forarutbildningen for att korkortstagaren ska komma val forberedd
till forarprovet. Erlandsson och Johansson (2014) visar i sin studie att det kan handla om okunskap om
vilka krav som stills vid uppkdrningen och vad som kravs for att uppfylla dessa.

Avsaknad om insikter i hur férarutbildningen bor planeras kan relateras till betydelsen av
O0vningskorning eftersom antalet korda timmar har betydelse for korprovets resultat (Crinson &
Grayson, 2005; Groeger & Brady, 2004; Nyberg, Gregersen & Wiklund, 2006). I en studie av Nyberg,
Gregersen och Wiklund (2006) framkom det exempelvis vad géller korprovets resultat att
godkdnnandefrekvensen var hogre hos dem som 6vningskort sedan 16 ars alder, i kombination med att
de tog korprovet via en trafikskola, jamfort med dem som bdrjade 6vningskora senare och som korde
upp som privatist. Att privatister har svarare att f4 godkinda provresultat har visat sig i flera studier
(Alger & Eklof, 2012, 2014; Erlandsson & Johansson, 2014). Att trafikskoleelever dr mer forberedda
infor forarprovet jamfort med privatister, och att samband kan ses mellan férsdmrade provresultat och
farre teorilektioner pa trafikskola, belyser trafikskolornas betydelse (Nyberg, 2007). Samverkan
mellan elev och trafikldrare har dérfor betydelse for huruvida man klarar korprovet eller inte (Groeger
& Brady, 2004; Nyberg, Gregersen & Wiklund, 2006).

Ytterligare en forklaring till varfor kdrkortstagare kommer oforberedda till forarprovet handlar om
attityd och instéllning till férarutbildning och korkort. I en studie av Erlandsson och Johansson (2014)
dér bland annat intervjuer med representanter frén trafikskolor genomfordes, indikerar intervjusvaren
att korkortstagarna inte dr beredda att utbilda sig i samma utstrackning som tidigare. I storstiderna
finns det till exempel en instdllning att ta sa f& korlektioner pa trafikskola som mojligt. Sammantaget
yttrar sig detta i att farre kompletta utbildningar genomfors vid trafikskolor; antingen hoppar man av
trafikskolan eller sa véljer man att anmaéla sig till forarprovet direkt, utan forberedande undervisning
pa trafikskola. Detta kan tolkas som att det inte lingre upplevs som “skamligt” att eventuellt fa
underkant, menar forfattarna.

Korkortstagares attityder kan dven relateras till sjalvvardering, det vill siga hur man ser pé sig sjalv
som forare. Enligt den svenska kursplanen fran 2006 ska sjélvvarderingsaspekten ingd i
forarutbildningen. Utvirdering visar att detta sillan géller i praktiken (Nyberg & Henriksson, 2009).
En mojlig forklaring &r avsaknad av redskap och metoder for att 14ra ut om sjélvvirdering, bade hos
trafikldrare och handledare. Alger och Eklof (2016) diskuterar huruvida just handledares brister kring
detta kan vara en bidragande orsak till att korkortstagare inte klarar forarprovet, det vill séga att de inte
kan vérdera det egna korbeteendet.
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Den enskilde individens forutsdttningar och formdgor

Att en korkortstagare genomfor flera omprov kan inte alltid forklaras med att man inte forberett sig
tillrackligt och att man chansar. Istéllet kan det handla om personer som har mycket svért att léra sig
kora bil, och som trots omfattande trdning och undervisning likvél inte klarar férarprovet (Crinson &
Grayson, 2005). I detta sammanhang har utbildningsuppldgg och anpassning till den enskilde
individen en mycket stor betydelse (Groeger & Brady, 2004).

Vikten av anpassad forarutbildning har dven framkommit i en enkdtundersdkning av Riksférbundet
Attention (2014), dar malgruppen var personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar (NPF).
Exempel pa sddana funktionshinder ar adhd, Aspergers syndrom, Tourettes syndrom, tvangssyndrom,
sprakstorningar och personer med nedsatt forméga att lasa, skriva och rikna. Funktionsnedséttningar
av detta slag ar relaterade till hjarnans funktion och som paverkar personens beteende. Det kan handla
om svarigheter med att kontrollera impulser, reglera uppmérksamhet och att samspela med andra
ménniskor. Det kan ocksé handla om svérigheter avseende inldrning och minne, och att skapa rutiner
samt organisera (Riksforbundet Attention, 2014). Resultaten fran denna studie visar att i de fall man
genomfort tre eller fler omprov kunde detta sannolikt relateras till att undervisningen inte varit
individanpassad. Det framkom dven att det dr vanligt (75% av deltagarna) att man inte berattar for
trafikldraren om sin funktionsnedséttning, varfor utbildningen inte heller anpassas for detta. Vad géller
den teoretiska undervisningen var det till exempel endast 13 procent av deltagarna som angav att de
fatt anpassad sadan, i form av till exempel ljudbok, lattlast material, muntligt teoriprov samt forldngd
tid for kunskapsprov. Vidare var det endast 8 procent av deltagarna som uppgav att de fatt anpassade
korlektioner.

Férdndringar i forarutbildningen

Umeé universitet har i minga ar studerat och analyserat forarprovet och godkédnnandegrad for
korkortsbehorighet B. Alger och EkI6f (2016) lyfter problematiken med att forutsédttningarna for
maétningar under olika perioder inte alltid &r desamma, vilket maste beaktas i samband med
jamforelser over ar. Det kan till exempel dels handla om metoder for insamling av data, dels om
forédndringar i samhallet i stort och som kan péverka resultaten. Alger och EkI6f (2016) har i en studie
undersokt just utvecklingen for godkédnnandegrad for aren 1998-2015. Forfattarna menar att
forédndringen &r 2008, da det sammanhéllna forarprovet inférdes och da korkortstagaren inte langre
behovde ha godként pa kunskapsprovet innan korprovet, har fatt konsekvenser. I studien ses detta i
form av att godkdnnandegraden var lite hdgre for de forarprov dar korkortstagare hade fatt godként pa
kunskapsprovet innan korprovet. Samtidigt ses att godkdnnandegraden var lite lagre for samtliga prov.
Foréndringarna &r dock inte s& omfattande nér det géller de provtagare som var aktuella vid
overgéngen ar 2008. Utifran en viktning av resultaten framkom det dven att om gruppen av provtagare
hade haft samma sammanséttning som ar 1998 sa skulle andelen godkinda forarprov totalt vara hogre
under de f6ljande dren, jamfort med hur det faktiskt ser ut.

Liksom i tidigare studier (se ovan) framkom det i studien av Alger och Eklof (2016) att det framforallt
var de som anmaélt sig som privatist till forarprovet som hade storst andel omprov. Detta dr dock en
trend som kan ses béde innan och efter inférandet av det sammanhéllna provet, menar forfattarna.

Ar 2007 infordes ett nytt korprov, dir underkéinda prov numer kan relateras till mélen i kursplanen.
Alger och EkI6f (2016) menar att detta likvél inte inneburit en fordndring av svarighetsgrad och
ddarmed inte heller varit paverkande for godkdnnandegrad. Inte heller en 6ver tid fordndrad trafikmiljo
torde ha ndgon storre paverkan pa godkdnnandegrad, och forfattarna konstaterar att ”Oavsett vilka
trafiksituationer som prévas och mot vilka kursplanemaél de utvérderas ér det, d4 som nu, ofta i
uppmirksamhet och samspel med 6vriga trafikanter som provtagarna uppvisar brister” (Alger &
Ekl6f, 2016, s. 24).

Forarprovares individuella bedomningar ér ytterligare en aspekt som skulle kunna paverka
godkidnnandegrad. Underlag for att studera ett sddant samband 6ver tid finns inte, men i en studie av
Alger, Henriksson och Sundstrom (2009) framkom det att det fanns en samstdmmighet i de olika
forarprovarnas bedomningar.
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I f6ljande avsnitt beskrivs goda exempel och forslag pa atgérder som kan vara fruktbara for att 6ka
godkénnandegraden samt reducera antalen omprov inom de identifierade grupperna.

2.2.4. Goda exempel och forslag — atgarder for att minska omprov

I litteraturgenomgangen har det i mycket liten omfattning patraffats studier som djupare forklarar
orsakerna till omprov. Troligtvis forklarar detta ocksa den begransade litteraturen om atgéarder for att
motverka omprov. | féljande avsnitt redogors for goda exempel pé atgarder som likvél pétraffats i
litteraturgenomgangen. Nagra av dessa dr pagaende forskningsprojekt, och darfor inte utvarderade.
Avsnittet grundar sig dven pa dokumentation fran en workshop anordnad av Radsgrupp for
forarutbildning® i november 2015, dir representanter fran branschen diskuterade och kom med forslag
pa hur den vikande godkdnnandegraden kan véindas i framtiden.

Korkortstagare med annat modersmdal dn svenska

Som beskrivits tidigare visar statistik att godkénnandegraden for kunskapsprov pa annat sprak én
svenska r betydligt lagre jamfort med kunskapsprov genomforda pa svenska. Det dr dérfor angeléget
att forbattra forsdttningarna for denna malgrupp sé att godkdnnandenivan hojs. Detta géller dels sjdlva
utbildningen, dels forarprovet. Pa en workshop anordnad av Radsgrupp for forarutbildning diskuterade
deltagarna olika mojligheter till detta (Transportstyrelsen, 2015). Ett omrade handlar om
informationsspridning om korkortstagande pa andra sprak dn svenska. Exempelvis skulle riktad
information, med hanvisning till livshdndelsen “’ta korkort”, kunna ges till nyanldnda. En
informationskanal kan enligt rddsgruppen vara SFI-utbildningarna, dir det kan klargéras vad som
krévs for att ta korkort i Sverige. En annan kanal kan vara att STR tillsammans med ndgon annan
organisation (exempelvis NTF eller SFI) nar ut till nyanlinda svenskar. Aven invandrarforeningar kan
vara kanaler for information om hur man tar korkort i Sverige och varfor dessa krav finns.

Vad giller undervisningsmetoder lyftes under workshopen betydelsen av film, vilket skulle innebéra
ett mindre fokus pé spraket. Darutover diskuterades mojligheten att mjuka upp” regelverket sa att
dven ideella organisationer kan hjélpa nya svenskar med korkortsutbildningen (Transportstyrelsen,
2015).

I workshopen diskuterades dven mojligheten till att Trafikverket och Transportstyrelsen tar fram ett
informationsmaterial for nyanldanda, liknande det material som tidigare funnits rorande till exempel
cykelhjilm och sikerhetsbilte. Overlag bor undervisningsmaterial finnas pa fler sprak 4n svenska,
liksom dven mojlighet att ta del av riskutbildningen pa annat sprék &n svenska. En annan moéjlig atgird
avseende korkortstagare med annat modersméal dn svenska dr att kompetensen i samband med
riskutbildning méts med hjilp av delprov, och som ska vara godként innan det slutliga forarprovet
(Transportstyrelsen, 2015).

Korkortstagare med inldrningssvdrigheter

Som tidigare beskrivits framkom det i en studie av Riksforbundet Attention (2014) att personer med
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar inte alltid fatt individanpassad forarutbildning, och som &ven
ses som en forklaring till omprov. I de fall som koérkortstagaren fétt individanpassad utbildning har det
till exempel handlat om anpassningar av den praktiska utbildningen s att korkortstagaren har fatt
extra instruktioner, tagit korlektioner med en trafiklarare, blivit rekommenderad att ta automatkorkort
samt att man valt en intensivutbildning for att kunna fokusera enbart pa korkortstagandet. Studien
beskriver over 160 forslag pa forbéttringar av forarutbildningen for personer med neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar. Bland dessa mirks foljande:

e (Okad kompetens avseende NPF-diagnoser
e vikten av anpassad pedagogik

3 Radsgrupp for forarutbildning bildades av Transportstyrelsen och Trafikverket forarprov ar 2014, med syfte att
pa olika sitt utveckla forarutbildningssystemet. Radet innebér samarbete med berdrda myndigheter och
organisationer, som avses triffas en gang per ar i en workshop (NTF, 2016).
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e tydligare information fran trafikskolorna om vad de kan erbjudna mélgruppen

e tydliga scheman Gver exempelvis tider

o fler trafikskolor med utbildning anpassad efter olika diagnoser

e subventionerade priser vid NPF-anpassad undervisning (dubbelt sa dyrt idag i jamforelse med
vanlig lektion)

e bittre information om krav pa intyg; samt neutralisering av uppkorningssituationen (om vad
som kommer att hdnda och vem forarprovaren kommer att vara).

Korkortstagare med nervositet och dngslan

Ett sétt att motverka nervositet och éngslan i samband med forarprovet skulle kunna vara att
provtagaren far tid och mojlighet till att acklimatisera sig med provsituationen s att den inte upplevs
som en formell bedomningssituation (Fairclough m.fl., 2006). Ett sédant uppldgg anvands sedan 2010
i Nederldnderna, dér personer som drabbas av svar nervositet i provsammanhang som erbjuds
mdjlighet att genomfora ett speciellt kdrprov. Forarprovaren ar utbildad i att hantera just personer med
svar nervositet och som ar oroliga for att misslyckas pa grund av detta
(https://www.cbr.nl/faalangst.pp.). Utgdngspunkten dr att korkortstagaren fir mer tid pé sig for att bli
bekvédm i situationen under totalt 80 minuter (normalt 55 minuter). De har &ven mdjlighet att gora ett
uppehall under provet. Kostnaden &r hogre én for ett vanligt prov, men sjélva uppkdrningen ar
densamma (35 minuter lang kdrning). Statistik visar att omproven inom denna grupp visserligen okat
under &ren 2012-2014, men samtidigt dr det fler som har blivit godkidnda vid det forsta omprovet.

Korkortstagare med simre ekonomiska forutsdttningar

Socioekonomiska aspekter kan, som ovan beskrivits, vara en forklaringsfaktor for varfor omprov sker.
Alger och Eklof (2016) diskuterar om en graderad avgift for omprov skulle kunna vara effektivt for att
korkortstagare kommer mer forberedda till forarprovet. Om det tvértom &r dyrare att ta korlektioner pé
trafikskola jamfort med att ta omprov finns risken att omprovet anvénds istillet for just korlektioner.
Diskussioner har forts avseende finansiering av forarutbildning i form av 1an eller bidrag for arbetslosa
eller personer med 14g inkomst*.

Forbdttrad kommunikation med kérkortstagare

Korkortstagarnas forutséttningar att lyckas med sitt korkort méste klargoras sa tidigt som majligt i
processen, oavsett om man utbildar sig som privatist eller som trafikskoleelev. Detta gor att till
exempel méngdtraning och kvalitetstrining nyttjas pa rétt sétt. En atgérd som redan har beaktats av
Trafikverkets avdelning for forarprov ar forbattrad kommunikation med korkortstagare, déar vikten av
att vara vil forberedd infor forarprovet lyfts, och att man ska ténka pé detta redan tidigt i
korkortsprocessen.

Digitalt utbildningsprotokoll

Béde i forskningssammanhang och hos aktorer inom branschen efterlyses nya 16sningar och verktyg
for en béttre utbildningsprocess (Stave, 2011). Med en béttre utbildningsprocess avses
forutséttningarna for att komma béttre forberedd till forarprovet oka (Erlandsson & Johansson, 2014).

Ett pagdende projekt® syftar till att utveckla och utvirdera ett digitalt utbildningsprotokoll som skall
vara till stod for bdde handledare och korkortselev i hur man planerar och genomfér utbildningen.
Protokollet ar personligt, och utgangspunkten dr den nationella kursplanen. Femton obligatoriska

4 Regeringen har lagt fram ett forslag att man ska kunna ta ett CSN 1&n for att finansiera kérkort, maxnivén
foreslas ligga pé 25,000. Forslaget utreds nu enligt Regeringskansliets hemsida publicerad den 7 september
2016.

3 Projektet ér ett samarbete mellan Transportstyrelsen, Trafikverket, VTI (Statens vig- och
transportforskningsinstitut) och STR (Sveriges Trafikskolors Riksforbund).
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moduler/moment finns beskrivna i protokollet, med tydligt beskrivna kravnivaer. Handledare eller
trafikldrare ger en elektronisk signatur ndr malet for ett givet moment ar uppfyllt. Nar alla moment
signerats kan korkortstagaren anmala sig till férarprovet.

Marknadsforing av trafikskolor med hog kvalité — benchmarking

Ett forslag som diskuterades under tidigare nimnda workshop (Transportstyrelsen, 2015) handlar om
benchmarking med orter dér godkédnnandegraden for forarprov dr hdg. Genom att jimfora trafikskolor
med hog godkdnnandegrad med trafikskolor med 14g godkdnnandegrad kan skillnader studeras, och en
okad forstéelse fas om varfor dessa skillnader finns. Marknadsforing av férarutbildningar med hog
kvalitet kan locka korkortsaspiranter till trafikskolan, och som dédrmed far en mera professionell
undervisning.

Oka forstdelsen for varfor man misslyckats

Korkortstagare som far beskedet att de misslyckats med provet dr ofta inte mottagliga for information 1
just den situationen. Grundprincipen ér, trots detta, att aterkopplingen fran forarprovaren ges direkt
efter genomfort prov. Det protokoll som fors under korprovet skulle kunna utdkas, med syfte att
korkortstagaren far en storre forstaelse for bedomningen i samband med underkéant prov. Detta
diskuterades under tidigare nimnda workshop (Transportstyrelsen, 2015), och dér det papekades att en
sadan utveckling av protokollet dven skulle kunna hjélpa korkortstagaren att 6va pé bristerna infor nytt
korprov. Ytterligare en mojlighet skulle vara att kdrkortstagaren far aterkoppling i efterhand genom
inspelning pa mobiltelefon, vilket dr en diskussion som redan fors inom Trafikverket
(Transportstyrelsen, 2015).

Ytterligare examination av korformdgor

En annan variant av atgérd, och som ocksa riktar sig till personer som inte klarat forarprovet, anvands
i Nederldnderna. Denna form av provforfarande hamnar ndgonstans mellan den ordinarie
examinationen och tidigare beskrivna uppldgget for dem med stark oro for att f4 provet underként (se
https://www.cbr.nl/faalangst.pp). Provet riktas till personer som fatt provet underként mer &n fyra
ganger under fem ar och kallas for “ytterligare examination av korformagor”. Tiden ar langre jamfort
med det ordinarie provet (70 min) och ar dven dyrare, men sjélva uppkdrningen &r lika lang (35 min).

Tid for ldrande mellan omprov

Det sammanhallna provet kan innebéra tidsstress for korkortstagaren, om denne inte far godként pa ett
prov. Samtidigt finns i litteraturen inga indikationer pé att det sammanhallna forarprovet bor erséttas
av nigot annat system. Det finns dock en del forslag pa hur tidsaspekten kan hanteras, med syfte att
minska andelen omprov.

Karenstid for korkortstagare som misslyckats vid flera forarprovstillfillen har testats tidigare. Med
karenstid skapas béttre forutsattningar for inlérning, jamfort med om korkortstagaren till exempel gor
2 till 3 omprov pa en och samma dag. Med anledning av att forsoket med karenstid inte gav nagon
miétbar effekt togs denna mojlighet bort (Alger & EkI6f, 2016; Transportstyrelsen, 2015). Mojligheten
att infora karenstid har likval diskuterats inom branschen, bland annat for att tgérden i sig har ett
signalvirde (Transportstyrelsen, 2015). En variant som lyfts av Alger och Eklof (2016) ar att karenstid
skulle kunna gélla i de fall en korkortstagare far bade kunskapsprov och korprov underkiant. Utifran de
tidigare erfarenheterna av forsok med karenstid ar det emellertid av stor vikt att reglerna kring detta &r
mycket tydliga sa inte missforstdnd uppstar. Ytterligare en atgérd som diskuteras av Alger och EkI6f
(2016) ér ett eventuellt inférande av ndgon form av spérrtid, med syfte att forhindra att flera omprov
g0rs samma dag.

Fler obligatoriska moment for att kvalitetssdkra kursplanens mal

Oforberedda korkortstagare, med omprov som resultat, skulle kunna forhindras genom att fler
obligatoriska moment fors in i forarutbildningen. I litteraturen ges olika forslag pa detta. [ en studie av
Vigtrafikinspektionen (2008) lyfts det att det norska forarutbildningssystemet, som ar indelat i fyra
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steg med obligatoriska lektioner, skulle kunna vara till férdel for den svenska utbildningen. Med fler
obligatoriska moment kvalitetssdkras mal 1 kursplanen pa ett battre sétt &n vad som &r gillande idag,
menar forfattarna.

Obligatorium har éven diskuterats avseende sjélvvérderingsaspekten. Enligt kursplanen ska
sjalvvarderingaspekten ingd i forarutbildningen, men utvardering visar att detta séllan ar fallet (Nyberg
& Henriksson, 2009), bade avseende trafikldrares och handledares roll (Alger & Eklof, 2016). En
mdjlig atgird som Alger och Eklof (2016) lyfter ér inférandet av en obligatorisk kdrlektion pa
trafikskola innan bokning av forarprov, och dér aterkoppling ges rérande sjalvvardering. Samtidigt
finns enligt forfattarna vissa fragor kring ett sadant inférande, bland annat att det kanske inte skulle
gora ndgon skillnad for dem som anmélt sig privat till forarprovet, men likvil har tagit korlektioner pa
trafikskola.

Fler obligatoriska moment har dven diskuterats i tidigare namnda workshop (Transportstyrelsen,
2015). Obligatoriska delprov skulle till exempel kunna inféras och som ska goras innan det slutliga
forarprovet. Obligatoriska moment skulle dven kunna inforas efter underként forarprov. Pa sé sitt
reduceras risken att korkortstagaren bokar nytt prov utan att egentligen ha 6vat pa det som medfort att
provet inte blivit godként.

Fortsatt forskning rérande forarprovet

Flera forslag pa atgarder for att minska andelen omprov har presenterats ovan. Samtidigt finns givetvis
ett behov av fortsatt forskning kring &mnet. Alger och Eklof (2016, s. 29) efterlyser exempelvis
fortsatt forskning rorande forarprovets kvalité: ”Om fOrarprovet ér for létt eller méter fel saker 4r det
betydligt trafikfarligare och ett storre problem dn en vikande godkdnnandegrad.”

2.2.5. Sammanfattning

I litteraturgenomgéngen har endast ett fatal studier patréffats som pé ett djupare sétt forklarar
orsakerna till omprov. P4 samma sétt forhaller det sig med litteratur 6ver goda exempel pa atgirder for
att reducera antalet omprov i forarutbildningen.

Det som litteraturgenomgangen dock visar 4r att det finns manga olika forklaringar till varfor en
person inte klarar forarprovet. Det dr darfor av vikt att identifiera om det finns specifika grupper av
korkortstagare som gor omprov, om eventuella atgiarder ska kunna genomforas. Utifran
litteraturgenomgéangen rorande orsaker till lag godkénnandegrad och omprov har ett antal grupper
identifierats, men som givetvis kan vara dverlappande. Om det i litteraturen har péatréaffats
atgarder/forslag pé atgirder dr dessa satta inom parentes.

o Korkortstagare med sémre ekonomiska forutséttningar

o Korkortstagare med annat modersmal dn svenska (béttre och mer omfattande
undervisningsmaterial pa andra sprak dn svenska; nya kanaler for att informera om
korkortstagande 1 Sverige)

e Aldre korkortstagare

e Personer med bristande insikt om sin egen formaga

e Korkortstagare med svar nervositet och stress infor forarprovet (bittre bemotande fran
forarprovare; uppligg av forarprov liknande det som finns i Nederldnderna)

e Privatister (marknadsforing av forarutbildningar med hog kvalitet kan locka
korkortsaspiranter till trafikskolan. Obligatoriska kdrmoment innan férarprov)

e Korkortstagare med inldrningssvarigheter.

Slutligen uppmérksammas i litteraturen en atgird som beror alla grupper av korkortstagare och som

avser att oka forstielsen for varfor man misslyckats. Detta innebér att informationen om provresultaten
behover bli béttre och att aterkoppling dven sker i efterhand.
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3. Intervjustudie

3.1. Syfte och metod

3.1.1. Intervjuer

For att fa en djupare kunskap om orsakerna till att godkédnnandegraden for kor- och kunskapsprov har
sjunkit stadigt har intervjuer genomforts med dels korkortstagare, dels trafikldrare och forarprovare.
Informanterna har dven fatt limna synpunkter och forslag pa hur dessa problem skulle kunna 16sas.
Resultaten fran intervjuerna utgor ocksa ett underlag till hur enkatfragorna formulerades.

3.1.2. Urval och rekrytering

Koérkortstagare

Med medgivande fran forarprovskontoret i LinkOping och dess forarprovare var tva forskare fran VTI
nirvarande vid uppsamlingsplatsen for uppkorningsbilar for att rekrytera informanter under en halv
dag. Alla som fétt sitt kdrprov godként respektive inte fatt det godként tillfrigades. Sammantaget
samtyckte étta korkortstagare som sedermera intervjuades, se Tabell 4 (namnen &r fingerade).

Tabell 4. Korkortstagare: kon, fodelsedr, antal prov samt anmdlningssditt.

Kon och fodelsear Kunskapsprov Korprov Anmadlan till forarprov
Kvinna 1995 (*Tara”) 1 2 Trafikskola
Kvinna 1988 ("Sara”) 2 4 Privat

. PP i Trafikskola
Kvinna 1981 ("Amira”) 1 3 Privat/Privat
Kvinna 1980 ("Melisia”) 1 1 Trafikskola
Kvinna 1976 ("Malin”) 1 1 Trafikskola
(I;A?n (i tva omgangar, f_c?rst 2 2 Trafikskola (sista

a han var 20 sedgn nar 1 2 gangen)

han var 26) ("Mattias”)
Man 1997 ("Daniel”) 1 1 Trafikskola
Man 1994 ("Ludvig”) 1 1 Trafikskola

Trafikldrare och forarprovare

Sammantaget har 4 trafikldrare och 2 forarprévare intervjuats. De intervjuade har sin verksamhet i fyra
olika 14n; Bohusldn, Kalmar l14n, S6dermanlands 14n och Vistra Gotalands 1én.

3.1.3. Genomforande

Intervjuer

De atta korkortstagare som vid rekryteringstillfallet tackat ja till medverkan i intervju kontaktades
senare via mejl. Intervjuerna genomfordes pad VTI eller pa informantens arbetsplats och genomfordes
under oktober-november 2015. Intervjuerna tog i genomsnitt cirka 45 minuter i ansprak.

Intervjuerna med trafikldrare och férarprovare gjordes pa telefon/arbetsplats hdsten och vintern 2015.
Intervjuerna tog i genomsnitt cirka 60 minuter i anspréak.

Vid intervjuerna anvéndes en intervjuguide. Fragorna till korkortstagare berdrde upplégget av
forarutbildningen och hur man tycker att det har fungerat samt fragor om bokning av férarprov, hur
man upplevt férarprovet samt om man har gjort omprov och om man i sé fall har forstétt orsakerna till
detta. Fragorna till trafikldrare och forarprovare hade fokus pé utbildningen och varfor forarprovet inte
blivit godként.
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Intervjuerna spelades in pé diktafon, med informanternas medgivande och har dérefter transkriberats.

Analys

Det empiriska materialet har i ett forsta led analyserats utifrén de teman som finns uppstéllda i
intervjuguiden. Dérefter har skillnader och likheter i materialet beaktats.

I en forsta grovanalys av intervjuerna med korkortstagare kunde det konstateras att informanterna
uppvisade olika forutséttningar och bakgrunder. Detta foranledde valet att presentera vardera intervjun
for sig, vilket ger atta mer detaljerade exempel pé hur forutsittningar och erfarenheter kan se ut hos
korkortstagare. I beskrivningarna ér de intervjuade korkortstagarnas namn fingerade.

I en forsta grovanalys av intervjumaterialet fran trafiklarare respektive forarprovare sags stora likheter
mellan bade uppfattningar och erfarenheter rérande orsaker till 1ag godkdnnandegrad och omprov. For
att fa en mer sammantagen bild har resultaten dirfor presenterats tillsammans.

Hantering av citat

I resultatredovisningen anvénds ordagranna citat, men som kan ha justerats for att underlétta
lasningen. Om delar i citatet uteslutits markeras detta med /.../.
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3.2. Resultat — intervjustudie

3.2.1. Korkortstagare

Tara

Tara &r en kvinna fodd 1995 1 Sverige. Tara berittar att hon tog bilkorning pa stort allvar och menar att
det innebar mycket ansvar. Hon kénner ocksé en press fran samhillet att man ska ha korkort och att
det dr en merit och ofta ett krav dd man skall s6ka arbete.

Férarutbildningen — uppligg och genomforande

Tara borjade sin korkortsutbildning d& hon var 18 ar. Innan dess fanns varken tid eller pengar for att
kunna paborja utbildningen, och hon var heller inte intresserad av att ta kdrkort: ”Det fanns inte pd
kartan”.

I intervjun uppger Tara att hon inte kénde till Korkortsportalen. Vidare anser hon att hon inte blivit
paverkad av vinners korkortstagande. Tara valde att ga en intensivutbildning pa tre veckor, dels for att
komma igdng med korkortstagandet, dels for att hon inte haft mojligheter att vningskora sa mycket
privat. Det var ocksa viktigt att fa utbildning av en “riktig trafikidrare”.

Tara hade 6vningskort ett fatal ganger med sin handledare, en bekant till familjen, och har dérfor i
stort sett inte dvat midngdtréning. Innan intensivutbildningen hade hon lést lite teori i bocker som hon
lanat, mest om skyltar och “enkla grejer” som vijningsplikt och hogerregeln. Hon uppger att hon
overhuvudtaget inte dr van att &ka i bil, och har darfor inte haft mojlighet att ldra sig genom att sitta
med. Hon beskriver det som att hon "startade fiin noll” dé hon pébérjade intensivutbildningen. I
intensivutbildningen ingick 20 korlektioner a 80 min. Hon gick inte pa teorilektioner, utan ldste teorin
med hjdlp av datorn, kdrkortsboken och en app.

Forarprovet

Trafikskolan bokade tid for forarprovet innan utbildning paborjades. Hon var mer nervos infor
korprovet dn infor kunskapsprovet, som hon ocksa klarade vid forsta provtillfillet. Daremot klarade
hon inte korprovet forsta gdngen.

Varken trafikldraren eller Tara har forstatt varfor hon inte klarade korprovet vid det forsta tillféllet.
Déaremot kidnde hon att det hade gatt lite daligt och att hon hade gjort for manga smafel. Forarprovaren
gick sedan igenom felen med henne. Det handlade om mandvreringen samt négra konkreta saker som
hon dock inte riktigt forstod och dérfor inte kunde aterge. Tara upplevde forarprovarens bemotande
som okénsligt, och menar att de borde vara lite mer pedagogiska och ”peppande” 1 situationer som
denna. Hon tog &t sig valdigt mycket och madde riktigt daligt nar hon kom hem, och ténkte att hon
kanske inte kommer klara det nista gang heller.

Korprovet hade genomforts pa fredagen, och redan paféljande méndag fick hon en tid for omprov. Pa
sé sétt slapp hon vénta 2-3 veckor. Trafikldraren och forarprévaren hade kommit Gverens om vad Tara
skulle 6va pé infér omprovet och hon tog extra korlektioner under helgen innan omprovet.
Trafikldraren tyckte inte att det var sa mycket hon behdvde tridna pé, utan att det mer handlade om att
oka sjélvfortroendet. Det andra korprovet klarade hon, trots att hon var mycket nervds och orolig for
att missa dven detta.
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Sara

Sara ar f6dd ar 1988 och dr fodd i annat land &n Sverige.

Férarutbildningen — uppligg och genomforande

I borjan korde Sara bara privat och anvinde sig dé av korkortsboken. Hon hade tvé handledare: pappan
och en kompis som ocksa var huvudhandledare. Hon 6vade inte pa att kora 1 olika miljoer, utan kdrde
oftast i samma omraden och dven lite i stadsmiljé. Hon tyckte inte att huvudhandledaren var bra,
eftersom denne tog korkort for tio ar sedan och inte kdnde till de nya trafikreglerna. Hon fick inte
heller nagon feedback frén honom. Sara vinde sig dérfor till en trafikskola dér hon gick i ett &r. Hon
tycker att hon larde sig mycket pa trafikskolan. Det visade sig att hon lart sig vissa saker fel under den
tid da hon enbart 6vningskorde privat. Enligt henne skulle det ha gétt fortare att fa korkortet om hon
inte hade kort privat innan.

Sara reste till en annan ort fOr att ldsa teorin eftersom hon kénde en trafiklarare dar. Hon laste teori i
tva dagar och satt sedan hemma och ldste boken fran parm till parm, skrev ned det hon inte forstod och
testade sig sjélv. Hon fick ocksé gratis hjilp av vinnen med det hon inte forstod.

Forarprovet

Sara klarade inte kunskapsprovet vid det forsta forséket. Den andra gdngen som hon genomférde
kunskapsprovet klarade hon det.

Forsta gdngen Sara anmaélde sig till korprovet var det som privatist. Hon hade da enbart kort privat och
kénde inte till de nya reglerna om det sammanhallna provet. Hade hon gjort det hade hon véntat.
Andra géngen hon anmélde sig hade hon gétt pa trafikskola och var da instilld pé att klara det,
eftersom trafikléraren tyckte att hon hade korde bra. Sara klarade dock inte kdrprovet denna gang
heller, och det var forst vid det fjarde uppkorningstillfallet som provet blev godkint.

Det fel som hon gjort i samband med det andra omprovet var bland annat att hon kom upp pé kanten
dé hon skulle backa runt ett horn. Det gjorde henne mycket arg, eftersom hon tidigare klarat detta.
Sara tycker att det var fel att provet blev underként vid detta tillfdlle eftersom hon gétt pé trafikskola —
de borde veta att hon faktiskt kunde backa. Om hon hade fatt géra om momentet under uppkdrningen
sé skulle hon ha klarat det, menar hon. Sara upplevde det som att provet blev underkéant vid detta
uppkorningstillfille for att forarprovaren ville tjina pengar pa henne. De tidigare gangerna dé hon fatt
provet underkdnt kunde hon forsta: vid det forsta tillfallet var hon inte firdigutbildad och vid det tredje
tillfallet var hon mycket nervos och gjorde darfor manga fel, till exempel att inte stanna for gadende.
Efter det forsta tillfdllet bokade hon tid pé en skola och efter det andra tillfdllet tog hon extra lektioner.
Efter den tredje gangen korde hon upp direkt. Hon hade déa fétt panik eftersom tiden for det
sammanhallna provet snart skulle gé ut.

Tankar kring forarprovet generellt

Sara beréttar att hon kénner till att det finns ménga mindre seridsa handledare. Hon hade triffat ngra
utanfor trafikskolan dir hon gick, och som erbjod henne korlektioner for 250 kronor per kortillfalle.

Amira

Amira &r fodd 1981 i ett utomeuropeiskt land, liksom dven henne make. De hade tvd barn, 10 och 3 ar
gamla. Hennes man har haft svenskt korkort i atta ar. Det var ocksd mannen som hade varit Amiras
privata handledare. I sitt hemland hade hon koért med automatvixlad bil. Tankarna om att ta svenskt
korkort kom for cirka fem ar sedan, och det var hennes man som var patryckande.

Amira upplevde att det var stor skillnad att kora bil i de bada ldnderna: i Sverige finns flera lagar och
regler, kring exempelvis hastighetsgrianser. Hon upplevde det ocksé som svart att lara sig kora
manuellt nir hon tidigare kort automatvéxlat.
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Korkortet har gett Amira mycket sjalvfortroende, men hon sdger ocksa att man fortfarande maste kora
forsiktigt och vara pa samma niva som vid provet under hela livet. Att ha korkort beskriver hon som
“att jag dr en mdnniska, som andra mdnniskor”. Att ha korkort underléttar i vardagen, men hon ser det
dven som viktigt ndr man ska soka arbete: ménga arbetsgivare vill att man ska ha korkort, och det kan
behovas inom yrket.

Férarutbildningen — uppldgg och genomférande

Amira hade redan frén borjan en plan {or utbildningen. Hon 6vningskorde bade privat och genom
trafikskola. Sammantaget blev det en intensiv kdrningsperiod, och fran det att hon borjade pa
trafikskolan till det att hon fick korkortet tog det drygt tre manader. Hon hade dock 6vningskort med
sin man under ett ar och en ménad.

Anledningen till att hon vénde sig till trafikskola var att hon ville 14ra sig mer, om sma men viktiga
detaljer. Hon tog 15 korlektioner, men var inte ndjd med trafikskolan eftersom hon fick 6va pa samma
plats istéllet for i olika trafikmiljoer. Hon menar att trafikskolan bara ville att hon skulle ta fler
lektioner, att de ville ha pengar fran henne. Istéllet 6vningskérde hon mycket med sin man (till 99 %).
Samtidigt menar Amira att det har varit bra for henne att kora med en trafiklarare, det vill sdga nagon
som hon inte var van och trygg med, sé att hon fick trédna pa att klara sig sjalv utan hjélp av maken.

Amira tog inga teorilektioner, utan har istillet letat information frdn bocker och internet. Aven maken
och vinner hjilpte henne. Hon berittade om en internetsida (www.livesweden.se/) dir det finns
korkortsteori pa arabiska, med mycket forklaringar och fragor, och hon lanade bocker fran biblioteket
med information om kunskapsprovet. Hon hade &ven ldst lite pd svenska om miérken och skyltar. Hon
beréttar om skyltar (t.ex. férbud att stanna och forbud att parkera) som kan tolkas pé olika sétt till
arabiska. Amira upplevde dock inte nagra problem med att forsta riskutbildningen, som holls pa
svenska.

Forarprovet

Trafikskolan bokade forarprovet niar Amira sjalv tyckte att hon kénde sig redo och foérberedd.

Amira klarade kunskapsprovet vid det forsta forsoket, som hon genomférde pé arabiska. Under
kunskapsprovet kunde hon véxla dver till svenska for att forsté tolkningen vid en speciell fraga
(gdllande omkdorning av fordon med mer 4n tva hjul; arabiskan har bara ordet “koéra”, men inte “kora
om”). Hon kunde visserligen forstad vad som menades utifran bilderna vid frdgan, men ville vara séker.

Amira genomforde korprovet tre ganger innan hon fick godként. Till det forsta korprovet var hon, som
ovan nimnts, anméld via trafikskolan, medan hon anmaéldes som privatist infor det andra och det
tredje korprovet. Vid alla tre uppkdrningar anvéandes trafikskolans bilar. Nér hon ville ha trafikskolans
bil vid uppkdrningen var hon tvungen att ta en extra lektion med en annan trafiklarare som sen skulle
avgora om hon fick l14na bilen eller inte. Hon fick betala 450 kronor extra for denna lektion. Tre dagar
innan hon skulle genomfora kdrprovet ringde de fran trafikskolan och sa att de bara hade tva
trafikldrare och att bada var sjukskrivna. Hon blev irriterad och anmailde sig dérfor privat till provet.

Vid forsta uppkdrningen var hon lugn. Att hon inte klarade det hade med dalig planering att géra; hon
valde inte det korfilt som skulle leda till den vig som forarprévaren sagt och hon var medveten om att
hon gjort fel. Hon var ocksé for forsiktig vid rondeller, sé att hon kunde hindra dem bakom. Vid andra
forsoket var hon véldigt nervds och det blev darfor manga smafel. Hon tdnkte mycket pa tiden (2
ménader) inom vilken man maéste klara provet: ”Om jag inte klarar nu, kanske jag inte klarar
ndsta...”. Infor tredje forsoket, som hon klarade, blev hon peppad av sin man och som ocksa
uppmanade henne att inte tinka pa pengar eller tider.

Amira trinade bara med sin man mellan kérproven. Hon menar att hon lérde sig mycket vid
uppkorningarna — mer dn nir hon gatt pa trafikskolan. Hon uppskattade diskussionen med
forarprovaren efter uppkorningen som berdttade vilka fel hon gjort och vad hon skulle gora for att bli
battre. P4 andra och tredje uppkoérningen hade hon samma forarprovare. Nya tider for korprovet
bokades direkt efter att provet blivit underként. Tiden mellan det att hon tog kunskapsprovet till det att
hon fick korkortet var en ménad.
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Tankar kring forarutbildningen och forarprovet generellt

Amira tycker att det &r ett problem att man maste klara bada proven (kunskaps- respektive kdrprov)
inom tva manader. Hon klarade inte forsta uppkdrningen, och det tog tvé veckor innan hon kunde fa
en ny tid. Detta gjorde henne stressad infor det andra provtillfallet. Vidare menar hon att man ska vara
klar och forberedd innan man gor provet. Hon podngterar att alla skulle behdva en lektion/information
infor korprovet om att vara lugn, att man inte ska stressa.

Melisia
Melisia ér fodd 1980 i ett utomeuropeiskt land. Hon forstar mycket lite svenska.

Forarutbildningen — uppligg och genomforande

Sammantaget hade Melisia kort bade privat och pa trafikskola. Privat Gvningskorde hon i tva ér, ibland
oregelbundet. P4 trafikskola kopte Melisia ett paket”, men utan teoriundervisning. I fem ménader
gick hon pa trafikskolan och tog sammanlagt 30 kdrlektioner, vilket hon beskriver som mycket bra.
Det var annorlunda att kora pa trafikskola jamfort med privat med sin man. Privat kérde hon inte i lika
ménga olika trafikmiljoer, till exempel sa korde hon inte pd motorvég. Vidare kdrde inte maken enligt
hastighetsgrinserna, eftersom han inte ville irritera andra forare — han blev stressad om det bildades ko
bakom bilen.

Infor kunskapsprovet ldste Melisia i korkortsboken, pa engelska. Hon tyckte att det var svért att
komma ihdg vad som stod i boken, och gjorde dven test pa trafikskolan.

Forarprovet

Det var trafikskolan som anmalde Melisia till forarprovet. Melisia berattar att trafikldraren inte ville
’sldppa” henne till forarprovet innan hon anségs redo for det. Detta tycker Melisia var bra, och hon
upplevde det inte heller som att det var for att trafikskolan skulle tjdna pengar pa henne. Nér
trafikldraren tyckte att det var dags kénde hon sig ocksa sjilv redo. Kunskapsprovet genomférde hon
tvd dagar innan korprovet, och hon klarade bada proven.

Tankar kring forarprovet generellt

Melisia tycker att miljoaspekterna i forarutbildningen ar bra eftersom detta var nytt for henne.

Malin

Malin 4r f6dd 1976 1 Sverige. Hon hade inte forsokt att ta korkort tidigare, eftersom hon varken hade
rad eller behov. Nar kompisar tjatat om att hon borde ta kérkort — hon var den enda som inte hade —
blev hon bara dnnu mer ”anti”. Till slut var det likvdl kompisarna som pushade henne att ta kdrkort.
En kompis hade hort talas om en intensivutbildning som skulle vara bra och tog med henne dit.
Plotsligt hade hon skrivit in sig och betalat och kidnde att hon var tvungen att fullfélja utbildningen.

Hon berittar att hon ténkte att de som tar kérkort nér de &r unga har 6vningskort med sina fordldrar
och antagligen har fler kdrtimmar i bagaget nér de tar sitt korkort, jimfort med hur det var for henne.
Samtidigt kiinde hon att hon p& grund av sin alder kanske var mer mogen. Vidare beréttar Malin att
hon var mycket radd for att kora i borjan, och beskriver sig som “trafikrddd’. Korkortet har dock
inneburit att ”en helt ny virld dppnat sig”, och hon menar att hon absolut kommer att ha nytta av det.

Forarutbildningen — uppldgg och genomforande

Malin hade gatt introduktionsutbildningen tillsammans med sin sambo 2-3 &r tidigare. Hon hade dock
Ovningskort privat max fem ganger efter introduktionsutbildningen, eftersom det inte funnits tid eller
mojlighet till mer. Ytterligare en anledning till varfér hon 6vningskdort privat i sé liten omfattning var
att deras bil dr automatvéxlad, och i borjan var det just viaxling som hon kidnde att hon behdvde dva pa.
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Intensivutbildningen genomfordes sammantaget under tre manader, med nagra uppehéll, bland annat
pa grund av att hon var sjukskriven. Upplédgget for utbildningen gjorde hon tillsammans med
trafikldraren.

Pa trafikskolan tog Malin 30 korlektioner, a 80 minuter. Forst efter cirka tio lektioner tyckte hon att
det fungerade med véxlingen, och da hade 4ven den ovan beskrivna trafikrddslan sldppt. Malin tog
inga teorilektioner pa trafikskolan. Istéllet laste hon teorin p& egen hand. P4 trafikskolan gjorde hon
teoridvningar pé dator och utdver detta laste hon 1 kdrkortsboken samt anvénde sig av information pa
internet, bland annat Korkortsportalen. Darutdver anvande hon sig av en app. Hon hade dven sett tva
eller tre filmsnuttar fran Koérkortsboken, men som hon tyckte var ”sdddr”.

Riskutbildning 2 ("halkan’) gjorde hon redan efter tre korlektioner, och i efterhand ténker hon att det
nog hade varit battre om hon hade hunnit ldngre i utbildningen infér det momentet. I backspegeln &r
Malin dock n6jd med uppliagget av sin forarutbildning.

Forarprovet

Malin anméldes till forarprovet av sin trafikskola. Trafikskolan avvaktade dock med bokningen for att
se hur det gick med utbildningen — Malin var fran borjan tydlig med att hinsyn behovdes tas till
hennes oro over att kora bil (jfr ovan). Hon kopte till ndgra korlektioner och upptickte vid det tillfallet
att tiden for korprov var éndrad och tidigarelagd, utan hennes vetskap. Men hon tyckte det var bra
eftersom det innebar att det inte blev ndgot uppehall mellan lektioner och uppkérning. Trafiklararen
hade dven funderingar pa att boka henne pa en ’provuppkérning” som privatist, for att hon skulle fa
uppleva det en géng och dérfor inte bli s& nervos pé den riktiga. Om hon skulle missa sé skulle det inte
paverka trafikskolans statistik (hon tror det var anledningen). I slutéinden genomfordes dock inte detta.

Malin var mer nervds i samband med korprovet jamfort med kunskapsprovet. Hon beskriver det som
att det var korprovet det hiingde p& — den teoretiska delen var inte svar eftersom hon har litt for att lasa
in. Hon var ocksa ganska siker pa att klara kunskapsprovet eftersom hon kidnde sig vil forberedd. I
samband med kunskapsprovet blev hon likvél orolig eftersom hon hade trott att fragorna skulle vara
mer lika dem hon trénat pé i trafikskolan. Istéllet var de mycket annorlunda formulerade, och en del av
det som kom pa provet tror hon inte ens att hon ldst om — hon fick anvédnda sunt fornuft eller
uteslutningsférmégan.

Vad gillde korprovet var det trafikskolans bil som anvéndes. Hon var nervds och hoppades att hon
inte skulle gora ndgot dumt fel i borjan som det skulle kunna bli en ond cirkel av. Samtidigt tankte hon
att hon bara kunde gora sitt bésta, “och gdr det inte den hdr gdngen, gdr det ndsta”. Forarprovaren var
bra, lugn och trevlig och fick henne att kdnna sig bekvam. Hon upplevde att han dndrade sig och
skippade en sving eftersom han sett tillrickligt (dvs. att hon kunde).

Kunskapsprovet gjordes tva veckor innan korprovet, och hon klarade bida proven vid forsta forsdken.

Tankar kring forarutbildningen och forarprovet generellt

Malin tycker att det 4r bra med det sammanhéllna provet eftersom det borde minska chanstagningar.
Det innebér forhoppningsvis att korkortstagare tanker efter och pluggar lite mer for att kunna klara
teorin och ga vidare, menar hon. Enligt Malin blir det ocksa dyra korlektioner om man anvénder
korprovet for att chansa; dels uppkorningskostnaden, dels lanet av bil.

Daniel

Daniel ér fodd 1997 i Sverige. Langtan efter korkort kom i somras, berittar Daniel, och tilldgger att
han tdnkte att han skulle ha tid med att ta korkortet under sommarlovet. Flera i hans omgivning hade
berittat om hur det gar till med korkortsutbildning, men for att bilda sig en egen uppfattning tittade
han pé videoklipp pé Youtube som forklarade lite grann hur det gick till. Han fick dven information
frén sin kusin som &r trafikldrare, och det var ocksa péa dennes trafikskola som Daniel sedan gick. Just
nu hade han egentligen inte nagot stérre behov av kdrkort, men beskriver det som en hérlig kénsla att
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kora sjdlv. Han tankte ocksa pa att det kommer att vara bra i framtiden med korkort, bade vad géller
arbete och transporter.

Férarutbildningen — uppldgg och genomforande

Daniel gick handledarutbildningen nér han var 16 é&r, tillsammans med sin mamma och pappa, och han
borjade dven Gvningskora vid samma alder. Framst 6vningskdrde han med pappan, bade da de skulle
aka nagonstans och for att enbart tréna. Det blev ddrmed mycket méangdtrining privat, i olika miljoer
och situationer. Enligt Daniel har han aldrig upplevt nagot problem med att kora bil. Han pratade om
imitationsinldrning — att hdrma sin pappa som har haft kdrkort 1ange, men inte riktigt haller sig till
reglerna. P4 trafikskolan tog Daniel sex eller sju korlektioner tvd manader innan han gjorde korprovet
— trafikldraren tyckte inte att han behdvde mer. Det var ocksa pa trafikskolan som han lérde sig att
“kora rdtt”, berdttar Daniel. Han tog dock inte nagra teorilektioner pa trafikskola. Korkortsboken
anvandes knappt alls, men han ldste det som han ansag viktigt. Istéllet for boken gjorde han 20-25
faser (tester) pa datorn (han fick en kod frén trafikskolan), vilket han tyckte var det bésta hjdlpmedlet.
Han léste dven en e-bok (internetbok i appen ”Ta korkort™) som visserligen inte var sa omfattande,
men bra, menar han. Nér det handlar om miljokorning var det kunskap som han léste sig till, men dven
trafikldraren larde honom en del om detta.

Daniel dr n6jd med hur han gétt tillvéiga for att {4 sitt korkort, och det finns ingenting som han skulle
vilja dndra pa. Han menar att han har fatt 1ara sig mycket om sékerhet, bide genom boken och
trafikldraren.

Férarprovet

Redan efter tredje korlektionen tyckte trafikldraren att Daniel var redo for forarprovet. Forarprovet
bokades i god tid — mer 4n en méanad i forvég. Daniel kidnde sig ocksa redo infor forarprovet, vilket
dven pappan tyckte. Han klarade bade kunskaps- och kdrprov vid forsta forsoken. Respektive prov
genomfordes med tre dagars mellanrum.

Daniel var mest nervos infor kunskapsprovet eftersom négra av hans kompisar hade sagt att det var
jattesvart. Trots att Daniel var nervos infor kunskapsprovet sa trodde han att han skulle klara av det.
Kunskapsprovet, som han genomforde, gick ocksa mycket bra och han gjorde det pé kort tid. Om han
inte hade klarat det skulle han ha bokat ett nytt prov med en gang.

Daniel anvénde trafikskolans bil vid uppkdrningen. Daniel var inte s nervos infor kdrprovet eftersom
han kénde sig forberedd: han hade kort mycket och kunde i princip alla trafikregler. Daremot tankte
han pa om han kanske skulle utsittas for nagon situation dér han inte visste vad han skulle gora. Han
utgick dock ifran att han skulle klara av korprovet och under sjélva kdrningen ténkte han att han skulle
gora allt perfekt: ”Nu ska jag visa att jag dr bdst”. Han tror att man kanske maste ha den instéllningen,
och tror ocksa att det dr de som ténker s& som ocksa klarar uppkorningen.

Tankar kring forarutbildningen och forarprovet generellt

Enligt Daniel gér det inte att testa en persons mognad med ett test pa en dator. Vad giller eventuella
obligatoriska moment nimnde han morkerkdrning, eftersom det &r helt annorlunda jamfort med
dagsljus och eftersom det i Sverige dr morkt under stora delar av &ret. Vidare tror han att
méngdtraning privat och utbildning pé trafikskola &r precis lika viktiga. Méangdtréning ger erfarenhet,
medan trafikskolan l4r ut det som fordldrarna (handledarna) inte kan lédra eleven.

Reglerna om det sammanhallna provet kéinde Daniel till, och han berittar att han tiankte att det kunde
bli svart att boka tid om han inte skulle klara det ena provet: "Man har tva mdnader pa sig, om det dr
fullt, hur gér jag da?”. Han tycker inte att man ska chansa istillet for att ta lektioner, och menar att det
borde vara en skyldighet att ta &tminstone nagon koérlektion som ocksa innebdr en storre trafiksékerhet.
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Mattias

Mattias ar fodd 1989 i1 Sverige. Mattias borjade 6vningskora da han var 16-17 ar med sin pappa, som
dven handlett dldre syskon. Han 6vningskdrde “lite till och fran”. Han “gick inte in for det” nar han
var yngre, da han bland annat reste utomlands och léste vid universitet. I dagsléget fanns det tid och
behov att ta korkort, eftersom han var arbetslos och sokte arbete. Enligt Mattias ér det manga
arbetsgivare som kraver att man har ett B-korkort. Vidare ville hans foréldrar att han skulle ta korkort.
Aldre syskon och andra i hans omgivning som redan hade kérkort hade berittat for honom om hur
man tar korkort.

Férarutbildningen — uppléigg och genomforande

Mattias gick en intensivutbildning under tva veckor, och tyckte att det var ett smidigt sétt att ta
korkort. Utbildningen var pa annan ort &n dir han normalt bor, vilket innebar att han bodde pa skolan.
Detta ser han som positivt eftersom “man kommer bort frdn andra saker som kan vara stérande och
kan fokusera pad kérandet och teorin, man sitter ner och pluggar ordentligt”. Under utbildningen
genomforde Mattias tre korlektioner, fyra dagar i veckan (under tva veckor), och dir en korlektion
varade 1 40 minuter. Under de tva utbildningsveckorna genomfoérdes dven riskutbildningen.
Utbildningen slutade med en uppkorning.

Mattias tog inga teorilektioner pa trafikskolan, men det fanns datorrum dér man kunde sitta och
studera, och det fanns tillgang till trafikldrare om man hade fragor. I den sa kallade elevcentralen
gjorde han 6vningsfaser, vilket han tyckte var ett bra uppldgg, med bra fragor. Férutom egen inldsning
i samband med intensivutbildningen diskuterade Mattias dven fragor med andra elever pé utbildningen
— det fanns inte heller sa mycket annat att gora under vistelsen p& annan ort, menar han.
Sammanfattningsvis var Mattias ndjd med sitt upplégg av forarutbildning.

Forarprovet

Mattias hade tidigare, ndr han var 19-20 &r, gjort kunskapsprovet och kdrprovet tva ganger vardera,
men inte klarat dem. Nu, cirka atta ar senare, klarade han kunskapsprovet men inte kdrprovet vid det
forsta forsoket.

Det var trafikskolan som bokade Mattias till forarprovet eftersom man tyckte att han var ”mer eller
mindre redo”. For egen del kiande han sig redo.

Da han jamf6r kunskapsprov och korprov tycker han att kdrprovet var svarast. Detta eftersom det &r en
person som ldmnar omdomet i samband med korprovet istéllet for ett datorprogram, som ér fallet med
kunskapsprovet: “kérprovet kan ju gda hur som helst”. Han trodde att han skulle klara kunskapsprovet,
vilket han dven gjorde.

Korprovet gjordes dagen efter kunskapsprovet, med trafikskolans bil. Han kdnde sig nervos och
pressad under uppkorningen, men intalade sig att han méste klara det. Det var tva forarprovare med i
bilen. En satt tyst i baksétet, ndgot som Mattias upplevde som stressande. Enligt hans trafiklérare var
de ibland tva forarprovare vid uppkorning for att se om de bedomde lika. Initialt trodde han att han
skulle klara av korprovet, men blev oséker under korningen. Vid forsta forsoket klarade han inte heller
korprovet. Mattias forklarar att det berodde pé ett misstag: han skulle gora vénstersving ut pa en 100-
vig och accelererade inte tillrdckligt snabbt, vilket resulterade i att en bil som kom ifatt fick géra en
hard inbromsning. Han blev mycket besviken pa sig sjalv. Det han skulle trdna pa infor nésta forsok
var att ha béttre uppsikt och att planera korningen béttre. Han 6vade emellertid inte pa detta infor
andra forsoket, eftersom det skulle kidnnas konstigt att dka ut med sin pappa efter att ha haft en
professionell trafiklérare i tvd veckor. Daremot korde han lite grann for att fa tillbaka kénslan,
eftersom det da hade gatt en tid sedan han kort.

Mattias ringde till Trafikverket direkt efter det underkénda provet och bokade nytt koérprov i sin
hemstad som privatist, men med Trafikverkets bil. Han ville ha en tid sa snart som mojligt under
pafdljande vecka, vilket ocksa blev fallet. Nar han fatt en ny tid kéinde han sig mindre pressad.
Forarprovaren sdg i sin I-pad att han hade kort upp nyligen och vad i provet som inte blivit godként.
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Mattias var avslappnad och trodde att han skulle klara sig. Upplevelsen av kdrningen var bra, och
denna gang klarade han det.

Tankar kring forarutbildningen och forarprovet generellt

Mattias anser att det ar bra att léra sig frdn nagon som ar professionell ndr man ténker ta korkort.
Enligt honom finns det en risk att man lar sig fel saker om man genomfor sin utbildning helt i1 privat
regi.

Vad giller tidsaspekten for det ssmmanhéllna provet upplevde Mattias det som négot mérkligt att det
bara var tva manader, och tyckte att det skulle kunna vara lite langre. Om man till exempel hade fatt
godkant pa kunskapsprovet sa forsvinner inte den kunskapen pa tva manader, menar han. Om en
korkortstagare skulle behdva mer tid dr det nog snarare ett tecken pé att denne ar daligt forberedd.

Pa kunskapsprovet fick Mattias inte reda pa vilka fragor han inte klarat av. Detta upplevde han som
lite irriterande: om han inte hade klarat kunskapsprovet sé skulle han ha varit behjalpt av att veta vad
han missat p4, s att han hade kunnat tréna pé det.

Ludvig

Ludvig, som &r fodd ar 1994 i1 Sverige, hade inte planerat att ta sitt korkort sa snabbt som han faktiskt
gjorde. Information om korkortstagande fick han fran Korkortsportalen, och som han tycker &r en bra
informationskanal. Han hade inte pratat om upplédgg av forarutbildningen med kompisar.

Forarutbildningen — uppligg och genomforande

Ludvig borjade 6vningskora vid 21 ars alder och fick sitt kdrkort fyra ménader senare. Han
ovningskorde med sin flickvan. Han beréttar att han har kdrt moped tidigare, vilket han tycker att han
har haft nytta av. Introduktionsutbildningen hade han gatt da han var 17 ar: “alla gjorde det dd”’, men
han dvningskorde inte i samband med det.

Privat 6vningskorde han mellan sitt hem och sitt arbete under tre ménaders tid. Han hade inte kort i
varierande trafikmiljder, men pa motorvég och dven en del morkerkérning. Vidare anvénde han sig av
det upplagg som finns i kdrkortsboken. Daremot hade han och handledaren inte anvént sig av
handledarboken (om handledaren gjort det var det inget som han i sa fall ként till). Teorin ldste han in
pa egen hand, och han sig dven till att fa in teorin i korningen.

I slutet av sin utbildning tog Ludvig lektioner pé tvé olika trafikskolor for ”finputs”, eftersom de var
mer noggranna dn handledarna och visste vad som krévdes for att klara provet. Pa den forsta
trafikskolan satt trafikldraren tyst bredvid under korningen, for att efterat papeka alla fel som han hade
gjort. Detta fick Ludvig att kidnna sig “kass”. Samme trafiklérare sa direkt efter forsta lektionen att han
hade minst 15 korlektioner kvar. Ludvig bytte da trafikskola eftersom han inte litade pa trafiklararens
beddmning, och han menar att trafikldraren ville tjina pengar pa honom. P& den andra trafikskolan
tyckte de istéllet att han skulle ta 4-5 korlektioner, och han kinde att de var mer drliga. P4 den senare
trafikskolan hade han tre olika trafiklarare. Sammantaget tog han fem korlektioner pa denna
trafikskola. Han hade ocksa ténkt sig ytterligare 2-3 lektioner innan korprovet, men hoppade dver detta
d4 han fick en tid for korprovet direkt.

Forarprovet

Om Ludvig skulle ha bokat forarprovet via trafikskolan skulle han ha fétt vinta en manad.
Trafikskolldrarna rddde honom darfor att boka privat. Det fanns manga tider att vélja pa, och Ludvig
bokade dérfor direkt, &ven om det inte var tinkt s& frdn borjan (jfr ovan).

Ludvig kénde sig vil forberedd infér kunskapsprovet. Forst fanns det ingen provtid men sedan blev
det en avbokning och han tinkte “jag kan vdl chansa, klarar jag teorin sd dr det bara uppkorning
kvar”. Infor korprovet var han ganska nervos, men ville anda prova. Om provet blev underként ville
han veta vad forarprovaren tyckte. Han litade mer pa deras omdome 4n pé trafiklararnas, eftersom
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trafikldrare enligt honom kunde Gverdriva lite, ”speciellt vissa jag har kort med”. Ludvig klarade av
bade kunskaps- och korprov, och beskriver det som en ”bonus”.

Tankar kring forarprovet generellt

Ludvig kénner inte till varfor det finns ett ssmmanhallet prov, men tycker att det later bra.

Sammanfattning av orsaker till omprov utifrin intervjuer med korkortstagare

Sammanfattningsvis visar resultaten fran intervjuerna med korkortstagarna foljande anledningar till
omprov:

e Ovat med privat handledare som inte ger feedback

e Ovati for f4 miljoer med privat handledare

e Inte alltid litat pa skolan och darfor bokat sjélv for tidigt, som privatist
e Bokat nytt prov direkt efter ett underként prov och snabbt fatt en ny tid
e Ovat mycket lite eller inget alls infér omprov

o Inte riktigt forstatt varfor man fétt underkéant

e Sett provet som en “’test”

e Stress pa grund av det sammanhallna provet

e  Fatt for lite information om utbildning och prov

3.2.2. Trafiklarare och forarprovare

De olika aspekter som trafikldrare och forarprovare lyfter i intervjuerna rérande orsaker till lag
godkénnandegrad och omprov ér starkt forknippade med uppfattningen om oforberedda
korkortstagare. I f6ljande avsnitt redogors for dessa aspekter, liksom dven informanternas tankar kring
hur man kan 16sa problemet med oférberedda korkortstagare och omprov.

Provstyrd utbildning — utbildningsuppligg

I och med att vi i Sverige har ett forarutbildningssystem dér korkortstagaren har stor frihet att sjalv
bestdamma upplédgget for sin utbildning (jfr ovan) finns risken att korkortstagaren tar det for latt under
sjédlva utbildningen och chansar vid forarprovet. En informant anser exempelvis att dagens forarprov i
sig dr mycket vélutvecklat och kvalitetssikrat, men att det kan brista i hur korkortstagaren har forberett
sig infOr provet:

Men ndr man kommer till en examination, till ett prov, sd ska man ju vara fdrdig och det
dr det man inte dr. Det dr ju ndstan sd att en del borjar sin utbildning ddr.

En annan trafikldrare drar en parallell till skolvarlden 6verlag, dar fokus ligger pa det egna sdkandet
istéllet for att man ska léra sig saker utantill:

Man triffar en hel del som tycker att de vill kora ett x antal lektioner och sen vill de kora
upp. For att ldra sig att kéra, det kan de géra ndr de har fitt sitt korkort. Det kanske inte
dr riktigt rdtt instdllning. /.../ Funderar jag pd om det har lite grann med jargongen att
gora i skolan, att man idag inte ska ldra sig sa mycket utantill, utan man ska ta reda pda
saker och ting sjdlv, alltsd man ska ldra sig mer att séka information. (Trafikldrare)

Att dagens forarsystem i praktiken &r provstyrt kan avspegla sig i hur trafiklarare undervisar, och om
vad. En forarprovare ger som exempel hur trafikldrare kan uppmana sina elever att ldra sig vissa
aspekter, utifran argumentet att de annars inte kommer att fa godként pa forarprovet: det handlar inte
om sdkerhet, utan om att klara forarprovet. Detta dr en anpassning som trafikskolorna kanske inte alls
onskar, men dnda gor for att uppfylla kundens onskemal. Vidare beréttar forarprovaren att han hort
uttalanden som “Kunden fdr vad kunden vill ha”, och att man pa sa sétt véljer den létta vigen, istdllet
for att ta ansvaret for en god utbildning. I diskussionen om trafikskolornas roll uppkommer éven
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fradgan om trafiklararnas kompetens, och en forarprévare anser att det har skett en uppluckring av
kvalitén av utbildningen av trafiklérare.

I intervjuerna lyfts vikten av bra utbildningsmaterial och duktiga trafikldrare som kan engagera
eleverna och gora dem forberedda for forarprovet. Allt gar inte att léra sig via Internet, menar en
forarprovare. Och dven om det finns bra undervisningsmaterial sa ar det viktigt att det anvands pa ratt
sdtt, till exempel att man ska forstd varfor man har missat vissa fragor sa att man kan jobba vidare med
det. En trafikldrare menar att ett skél till de mdnga omproven kan vara de appar som kommit under
senare ar. Korkortstagaren anvander sig av en sddan app, och tycker sig genom den vara forberedd
infor kunskapsprovet utan att egentligen vara det.

Betydelsen av geografisk ort — olika kulturer och traditioner

Chanstagningar och sdmre forberedelser infor forarprov upplevs som mer vanligt i storstdder som
Stockholm. Det &r ocksa i de storre stdderna som det finns flest privatister. Visserligen forekommer
det att dven privatister tar nagra korlektioner, men utan att detta relateras till vad personen ifréga
egentligen skulle behdva. En forarprovare menar att det i storre stider, med méanga potentiella kunder,
finns en 6kad risk for att det 6ppnas mindre seridsa skolor utan storre kvalité i sin undervisning. Detta
drabbar korkortstagarna, och en jamforelse gors med trafikskolor pa mindre orter, dir det ar viktigt att
trafikskolorna har bra kvalité for sitt ryktes skull. Trafikskolorna priglas av olika traditioner — eller
kulturer — utifran var i landet de dr beldgna. Detta speglas i foljande citat:

Det dr ett storre problem i Stockholms... i storstdderna, dn vad det dr i vissa stider i
Norrland. Det dr en kulturell sak, tror jag. Vissa orter dr det traditionellt, "du ska gd pd
en trafikskola’. (Trafiklirare)

Spriaket som barriir

Spréket ér en stor barriér for att korkortstagare med annat modersmal &n svenska ska kunna klara
forarprovet och bli en trafiksiker forare, menar béde trafikldrarna och forarprovarna . Sprékaspekten ar
ocksé orsaken till att manga utlandsfodda vander sig till privatpersoner eller mindre seriésa
trafikskolor, men med undervisning pa samma sprék som de sjdlva talar.

Att utlandsfodda véljer ett sddant utbildningsalternativ kan &dven vara av ekonomiska skél, omedvetna
om att det i slutinden kan bli dyrare med anledning av flera omprov. En liknande bild ges av en
intervjuad forarprovare, som menar att fordldrar med utléndsk bakgrund kanske inte har haft svenskt
korkort tillridckligt lange for att sjélva fa vara handledare, i kombination med att man inte anser sig ha
rdd med lektioner.

En forarprovare berittar att kunskapsprovet ar oversatt till 14 olika sprak. Déarutdver finns mojligheten
att ansoka om att & gora provet med tolk. Motsvarande bredd i sprék finns dock inte for utbildningen i
Ovrigt. Problemen blir stora nir det giller undervisning i de obligatoriska utbildningsdelarna, det vill
sdga riskutbildning och introduktionsutbildning. I slutdnden ger detta sdmre forutsittningar for att
klara av forarprovet, trots att det kan genomforas pa flera sprak. Visserligen finns det trafikskolor som
specialiserat sig pa andra sprak. Likvil finns det brister avseende utbildningsmaterial, och mycket av
det material som gar att nd via Internet ar undermaligt, bland annat med péstdenden som &r rent
felaktiga, menar den intervjuade.

Anmilningssitt

I intervjuerna beskrivs av bida trafikldrare och forarprovare hur det har blivit allt vanligare att man
frén trafikskolornas sida anméler korkortstagare som privatister, men att de likvil genomfor kdrprovet
med trafikskolans bil. Genom anmaélan via Trafikverkets kundtjdnst blir det inte mérkbart i statistiken
over trafikskoleanmélda prov att det géllde en trafikskoleelev, som egentligen inte var mogen for
forarprovet. Den aktuella trafikskolan undviker ddrmed att fa daligt rykte. Det finns ocksd, menar en
forarprovare, trafikskolor som i princip inte har ndgon trafikskolekod, det vill sdga ingen elev dr
anmald via trafikskolan till férarprovet.
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Bakgrunden till det beskrivna fenomenet ar enligt den intervjuade férarprovaren att det tidigare fanns
en grans som innebar att en trafikskola skulle ha minst 65 procent godkdnda prov for att undga tillsyn.
I samband med att procentsregeln inférdes borjade trafikskolorna att anméla sina elever som
privatister. Samtidigt undviker man fran trafikskolans héll en diskussion med eleven huruvida denne &r
forberedd eller inte infor forarprov:

Och dom slipper den diskussionen med eleven ocksd. Att eleven sdger "Jag vill kéra upp’,
‘Nej, du har nagra lektioner till’. Jag tycker det dr vdildigt oseriost.
(Trafiklirare)

Samme trafikldrare som i citatet ovan menar att trafikskolor pd detta sétt ger eleven en falsk trygghet.
Klarar man inte av forarprovet klandrar man kanske dessutom sig sjilv, eftersom man har fatt
intrycket av att trafiklararen ansett eleven redo. Trafikldraren menar ocksa att om eleven istéllet sjalv
anméler sig privat sa blir detta en markering fran trafikskolans sida att *det hér &r ett privat prov, det
hér har du valt sjilv och du kanske dr fardig eller s& ar du inte det, men vi ansvarar inte for att du kor

)

upp-.

Konsekvenser av det sammanhéllna forarprovet

Viss kritik finns hos négra av de intervjuade avseende det sammanhéllna provet. Forarprovaren
beréttar exempelvis om kdrkortstagare som anméler sig mycket snabbt till nytt forarprov i de fall de
inte har fatt godként. Detta géller for bade kunskapsprov och korprov. Det hander ocksé att
korkortstagaren goér om kunskapsprovet under samma dag som det forsta misslyckade provet. Att
vénta fran mandag till fredag kan till exempel upplevas som en alldeles for lang tid. TvAmanaders-
gransen skapar sannolikt en stress hos kdrkortstagarna, menar en forarprévare. En korkortstagare kan
till exempel ha klarat sitt kunskapsprov, men fatt underként pé kérprovet. Forarprovaren kanske
uppmanar korkortstagaren att trdna mer pa mandvrering under en manads tid, men korkortstagaren vill
istdllet gora ett nytt kdrprov med anledning av just stressfaktorn. Konsekvensen blir att kdrkorts-
tagaren inte hinner trina och forbereda sig infor omprovet. En trafikldrare jamfor med hur det var
innan det sammanhallna provet infordes, da korkortstagaren var tvungen att forbéttra sig infor varje
omprov. Idag dr det enligt trafikléraren “vdildigt mycket forsdljning av prov”.

En forarprovare tror inte att inforande av karenstid skulle vara ett alternativ vad géller tidsaspekten.
Med karenstid avses att en korkortstagare som har gjort tre omprov far en karens pa en viss tid, med
syfte att kunna 6va mer infor ett nytt omprov. Denna atgérd, den sa kallade 56-dagarsregeln, testades i
borjan av 2000-talet vilket innebar att efter att ha fitt underként vid tvé prov sé fick man vénta 56
dagar, alltsa 8 veckor. Atgirden visade dock inte pa ndgon forbittring, utan istillet innebar det
overklaganden, beréttar forarprovaren, och dtgirden togs bort 1:a januari 2003.

De klara fordelar som ses med det sammanhéllande provet &r att teori och praktik integreras pa ett helt
annat sétt 4n tidigare. En forarprovare menar att den ursprungliga tanken med det sammanhallna
provet var att utbildningen i sig skulle innebédra en 6kad integrering av teori och praktik. Tanken med
det sammanhéllna provet var saledes god, menar forarprévaren, dven om det i praktiken inte alltid
fungerar fullt ut for de som genomfor sin forarutbildning som privatist.

Korkortstagarnas uppfattningar om varfor de misslyckats

Enligt informanterna kan korkortstagare som inte klarat kunskapsprovet uppge olika skal till varfor de
misslyckat. En vanlig uppfattning &r att korkortstagaren anser sig ha haft otur och att det var fel typ av
fragor vid det aktuella kunskapsprovet — nista gang ar det kanske fragor som man klarar. Nar det
géller korprovet upplever en del korkortstagare att det dr forarprovarens fel, eller att man har haft otur
1 nagon trafiksituation under uppkorningen.

Att man inte har forstatt varfor provet inte blivit godként ar ocksé en anledning till varfor
korkortstagare bokar nytt prov sa snabbt efter det forsta provet. Detta menar en av de intervjuade
trafiklérarna, och tilldgger att orsakerna till oforstaelsen vad géller korprovet kan vara att
forarprovaren inte har lyckats forklara varfor korkortstagarens prov inte blivit godként. Situationen i
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sig kan dessutom innebdra manga kénslor, vilket bidrar till att korkortstagaren inte dr mottaglig for
informationen:

Jag tror inte att eleven dr mottaglig, for den informationen. Ddrfor som mdnga sdna
hdr historier ldter mdrkligt ibland. Och att det handlar om att man kanske har tagit till
sig tio procent av det forarprovaren sdger. Det man hor dr att "du ska ova lite mer
backning, annars var det bra’. Men forarprévaren kanske ocksad har sagt fyra fem
andra saker om beslutet. (Trafiklirare)

Hur kan man oka godkdinnandegraden och minska andelen omprov?

Biittre planering av utbildningsuppligg

Hur korkortstagaren planerar och genomfor sin forarutbildning har enligt informanterna stor betydelse
for hur pass forberedd man ar infor férarprovet. Tydlig och pedagogisk information till korkortstagare
och handledare rorande upplédgg av utbildning kan vara en viktig pusselbit i detta sammanhang. Nedan
redogors for hur korkortstagares forutséttningar till ett bra utbildningsupplidgg kan forbéttras, utifran
intervjuerna.

Introduktionsutbildningens roll

Den obligatoriska introduktionsutbildningen é&r ett tillfalle dér trafikldraren pa ett battre sétt dn idag
skulle kunna férmedla hur ett bra uppliagg av forarutbildningen kan se ut. Vikten av att integrera teori
och praktik &r ett sddant exempel, enligt nagra av informanterna.

Tidig kontakt med en trafikskola

lintervjuerna framkommer uppfattningen att det finns en stdrre chans for kdrkortstagare att klara
forarprovet vid ett forsta forsok om de tar kontakt med en trafikskola pa ett tidigt stadie i utbildningen.
Med hjélp av trafikskolan kan till exempel korkortstagaren “ligga steget fére” med teorin, menar till
exempel en trafiklérare. Trafikldraren kan &ven med hjilp av en app se vilka dvningsteoriprov
korkortstagare har gjort och hur de klarat dem.

Medfoljande handledare under korlektioner

En trafiklédrare poédngterar vikten av samarbete mellan elev, handledare och trafiklérare for att
forarutbildningen ska bli optimal. Med anledning av detta erbjuder man pé den intervjuades trafikskola
tre inledande korlektioner dér Aven handledaren ar med, till rabatterat pris.

Kvalitetssikring av trafikskolor

En av de intervjuade trafikldrarna tycker att det idag rader brist pa information om vad det innebér att
ga en forarutbildning. I detta avseende kan det bli mycket battre genom att information av detta slag
formedlas tydligare 4n idag (jfr ovan). Ar kdrkortstagaren medveten om vad forarutbildningen innebér
finns stérre mojligheter for denne att kritiskt granska sin trafikskola och stélla krav:

Bdde Trafikverket, Transporstyrelsen och trafikskolorna skulle kunna fd bort stimpeln att
forarprovare dr elaka och fyrkantiga, fa bort stimpeln att trafikskolor... nu finns det
Sdkert trafikskolor som lurar elever pd pengar, men att man formedlar att "du ska
utvecklas och du ska fa ut ndgonting av varje lektion och far du inte den kdnslan /.../ dd
ska du ifrdagasdtta det.’. Det tror jag mdnga drar sig for. Kanske for att de inte har nagot
att jamfora med. De viljer en trafikskola, de har en ldrare och tror att det dr sa hdr det
ska vara.”(Trafikldrare)

Citatet handlar om trafikskolornas rykte och kvalitét, vilket &ven tas upp av en forarprovare, som dven
menar att dagens tillsyn av trafikskolorna inte racker till resursméssigt. Det krdvs dven andra sétt for
att kvalitén pé trafikskolorna ska stérkas. Ett sdtt &r att 6ka den offentliga dokumentationen p& samma
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satt som ar gillande i skolvérlden, s& som tillsynsrapporter och statistik 6ver godkdnda och icke
godkédnda prov. Sjélva tillsynsmodellen kommer sannolikt ocksa att fordndras i framtiden, i form av att
bli egenkontroll och utifrdn en modell som tas fram av STR. I f6ljande citat uttrycker férarprévaren
hur en forbéttrad kvalitetskontroll av trafikskolorna kan innebédra en 6kad godkdnnandegrad pa
forarprovet:

Kvalitén kan bli bittre om alla forstdr vad man behover gora. Fd forstdelse for det. Och
dd dr det fortfarande sd, tycker jag, att om man pd trafikskolan motiverar att "det hdr
mdste du kunna for att klara korprovet’, dad dr inte det att motivera, pd ritt sdtt.
(Forarprévare)

Forbittring av sprakmdojligheter

Att spraket kan vara en barridr for utlandsfédda i samband med korkortstagande har uttryckts av flera
av de intervjuade. Tva tillvigagangssitt for att hantera detta beskrivs i intervjuerna. Det ena handlar
om att korkortstagare med annat modersmél forbattrar sin svenska. Det andra handlar istéllet om
mojligheten att fa information och undervisning pa det egna spraket. Nedan beskrivs detta ytterligare.

Samarbete med SFI

Tidigare traffade forarprovaren nyanldnda invandrare som genomgick en SFI-kurs (Svenska For
Invandrare) och kunde da diskutera forarprovet och trafiksékerhet. Detta gors inte i dagsléget enligt
den intervjuade forarprévaren. En trafiklarare menar att det likvadl vore bra med en samverkan med
SFI, och lyfter dven att korkortsutbildningen i sig kan bidra till att personen ifraga far tillfélle att lara
sig svenska.

Metoder for forberedelse infér korprovet

For att forbattra forutsattningarna i samband med kérprov kan forarprévaren ge korkortstagare
inspelad inledande information om hur kérprovet gar till, pa annat sprak &n svenska. Den personliga
dialogen uteblir i och med detta, men avses dndé kunna formedla en avstressande och
avdramatiserande kénsla infor korprovet. Utveckling av tekniska overséttningsmojligheter dr
ytterligare en framtida mojlighet. Som ersdttning for sprak kan dven bilder anvandas under kérprovet,
dar forarprovaren till exempel visar en bild pa en bil som backar runt ett horn.

Atgirder for att 6ka korkortstagarnas forstielse for provresultatet

Informanterna har egna erfarenheter av korkortstagare som har varit oforstdende till varfor kdrprovet
inte har blivit godként. I intervjuerna ges forslag pa hur detta kan forandras, dar utgangspunkten till
stor del handlar om forarprovarens bemotande. Nedan beskrivs detta ytterligare.

Medakande trafiklirare och eller privat handledare.

Forarprovare overlag dr duktiga med att forklara vad som har brustit under uppkdrningen. Detta menar
en forarprovare som dock tilldgger att det d&nda kan vara svart for korkortstagaren att ta till sig sidan
information med anledning av sjilva situationen och den besvikelse som sédkerligen upplevs. Under
forutséttning att man foljer forarprovarens instruktioner far trafiklérare och handledare aka med vid
prov men béde trafikldrarna och forarprovare lyfter man fram att man borde forsoka fa dnnu fler att
utnyttja denna mojlighet.

En medékande trafiklarare eller handledare 6kar korkortstagarens forstéelse for forarprovsresultatet, i
och med att det ger en bra forutsittning till dialog mellan de inblandade, menar man i intervjuerna. En
okad forstaelse for varfor man inte klarat provet kan dven minska risken att korkortstagare — och
ménga ganger dven deras handledare — upplever att trafikldrare och forarprovare ar ute efter att tjina
pengar genom omprov. Om korkortstagaren inte vill att trafikldraren foljer med under kdrprovet kan
trafikldraren istdllet lyssna in vad forarprovaren séager till korkortstagaren direkt efter kdrprovet, om
det dr sé att denne har svart att ta till sig informationen, menar en av de intervjuade trafikldrarna.
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Kompletterande korlektioner om brister i uppkoérningen

Bland de intervjuade har nagra tagit upp mojligheten for korkortstagaren att f4 komplettera brister i
uppkorningen med ett antal korlektioner pa trafikskola. Uppldgget kan jamforas med ”sldcka tvaan”
som innebdr att en kdrkortstagare som visat en mindre brist i samband med korprov far mdjlighet att
atgdrda detta genom en mindre utbildningsinsats. Korkortstagaren behover harmed inte gora
ytterligare ett kdrprov, vilket i sin tur leder till firre omprov, menar till exempel en trafikldrare.

Obligatoriska kormoment pa trafikskola

Forutom att pa olika sitt forbéttra korkortstagarnas egen planering av utbildningsupplagget ges 1
intervjuerna forslag om mera obligatorier. Med sadana fordndringar av sjélva forarutbildnings-
systemets ramar avses forutsattningarna for att klara forarprovet att dka: forarutbildningen blir mindre
provstyrd och far istéllet ett storre fokus pa att korkortstagaren blir en trafiksdker forare.

I diskussionen om obligatoriska moment hénvisar informanter dels till forarutbildningen i Tyskland
(Miinchen), dels till den norska forarutbildningen och som har det gemensamt att korkortstagaren ska
ha genomgitt ett antal obligatoriska moment innan det blir aktuellt med bokning av forarprov. I
intervjuerna foreslés att tva alternativt tre obligatoriska delprov skulle kunna inforas i den svenska
forarutbildningen. Dessa skulle, enligt en trafikldrare, kunna genomforas av trafikskolor eller vid
trafikovningsplatser. Genom de obligatoriska delproven har korkortstagaren fatt formativa
beddmningar under sjélva utbildningstiden, vilket ger kdrkortstagaren betydligt battre forutsattningar
for att klara det slutliga kdrprovet, menar trafikléraren.

3.3. Sammanfattning

Av intervjuerna med korkortstagare framkommer det att man inte alltid ar tillrdckligt forberedd infor
forarprovet och som bland annat kan kopplas till att man inte har 6vningskdort s& mycket. Bland de som
har gjort omprov berittas det ocksa om nervositet innan och under kdrprovet. Négra har forstatt varfor
de inte har fatt godkdnt, medan andra inte riktigt forstatt. Nagon informant lyfter att forarprovaren
varit okénslig och opedagogisk i sitt sétt att formedla det negativa resultatet.

Bland de som gjort omprov ses det gemensamma att man ofta har bokat omprov direkt efter det
misslyckade provet. Detta har inneburit att nadgra inte hunnit 6va sa mycket infor det nya provet,
alternativt inte hunnit Gva alls. Vidare patalar nagra av korkortstagarna att man inte varit riktigt néjd
med trafikldrare och aktuell trafikskola, och att man upplever att béde trafiklérare och forarprovare har
lurat dem att ta fler lektioner alternativt géra omprov, for att tjdna pengar. D& det handlar om
Trafikverkets avdelning for forarprov kan man konstatera att korkortstagarna inte alltid var medveten
om att de arbetar utan vinstintresse och att verksamheten styrs av sjdlvkostnadsprincipen.
Sammantaget visar intervjuerna med korkortstagare att forutséttningar, forberedelser och upplevelser
av forarutbildning och forarprov ser olika ut — det &r ingen homogen grupp.

Intervjuerna med trafiklarare och forarprovare styrker bilden av att korkortstagare kan komma
oforberedda till forarprovet. Framforallt &r det privatister som ses som en grupp som gérna chansar pa
forarprovet. Detta dr en forklaring som ges till varfor omprov sker. Ytterligare en aspekt ér de
svérigheter som méter korkortstagare med annat sprak &n svenska, och flera forslag ges pa hur dessa
problem skulle kunna mildras. Vidare papekas det i intervjuerna att undervisningsmaterial dverlag kan
vara underméligt. Forarprovet i sig menar man dock &r av god kvalité: det dr vigen dit som kan vara
snarig for korkortstagaren. Med utgangspunkt i problemet med att kdrkortstagare inte alltid &ar
forberedda infor forarprovet diskuterades i intervjuerna mdjligheten att infora fler obligatorier i
forarutbildningen, dn vad som &r gillande idag.
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4. Enkatstudie

4.1. Genomforande

4.1.1. Utformning av enkaten

Med utgangspunkt i kunskapsoversikt och intervjuer utformades enkéterna riktade till korkortselever
som anmalt sig till korprovet enligt Trafikverkets forarprovsregister; den forsta enkéten var avsedd att
besvaras innan genomforandet av det praktiska provet medan den andra enkéten skulle besvaras efter
genomfort praktiskt prov. Enkéten var indelad i tre olika avsnitt; det forsta behandlade deras privata
utbildning, det andra utbildning pa trafikskola och det tredje kunskapsprovet och korprovet. I del 1
fick de svara pa om de 6vningskort privat eller inte, vilken deras handledare var, hur ndjda de var med
den handledare de 6vade mest med och hur ofta de 6vade. I del 2 fick de i likhet med del 1 svara pé
om de 6vningskort pa trafikskola eller inte och i sddana fall hur n6jda de var med trafikléraren och hur
ofta de ovat. I del 3 fick de forst ta stéllning till kunskapsprovet; om de sag provet som en test for att
se hur langt de har kommit i utbildningen, hur lugna var de infor det, hur vil forberedda var de och hur
stor chans var de att de skulle lyckas. Fragorna kopplade till korprovet var i princip samma som till
kunskapsprovet forutom att det fanns en fraga om de trodde att det var helt och hallet upp till dem om
de klarade korprovet eller inte.

Svarsalternativen i enkéten var antingen kategorier sdsom ja eller nej eller pa en skala frén 1 till 5. Dér
1 angav att de héller med och 5 att de tar helt avstdnd. Enkéten avslutades med en rad olika
bakgrundsfragor om alder, kon, AM korkort och om de hade ett korkort for personbil fran ett annat
land &n Sverige men ocksa en Oppen frdga om vad som skulle underlétta for dem att komma vl
forberedd till kdrprov eller teoriprov.

Efterenkéten skickades till de som svarat pa forenkéten vilket innebar att den inte innehdll négra
bakgrundsfragor och var dérfor betydligt kortare. Enkéten inleddes med frdgor om kunskapsprovet och
korprovet som de genomfort. Klarade de provet, hur ltt var det, hur lugna hade de varit da de
genomfort det? De som inte klarat provet fick dven ange om de bokat ny tid till prov och om och hur
de tdnkte 6va innan nésta prov. D& det handlade om korprovet fick de som fatt underként prov ange
varfor och hur riktigt de ansig att forarprovarens beslut var. I denna del fanns dven fragor som riktades
till de som inte varit forberedda dir de fick ange varfor. Aven denna enkit avslutades med 6ppna
fragor dér de som ville fick beritta vad de ansag om de tvé olika proven.

4.1.2. Utskick

Enkaten Oversattes till engelska, spanska, ryska, persiska och arabiska, vilket motsvarar de vanligaste
utldndska spraken som elever viljer att genomfora kunskapsprovet pa.

Eftersom Trafikverkets forarprovregister inte vid en viss tidpunkt omfattade det antal elever, 5 000,
som enkéten skulle skickas till, fick uttag ur registret ske under sju veckor med start vecka 16 ar 2016.
Det medforde att det forsta enkétutskicket gjordes i slutet av april och det sista i mitten av juli.

De filer som tillhandaholls kravde viss bearbetning for att erhalla de elever som skulle ingd i studien.
Manga elever hade hunnit gora det teoretiska provet och dédrmed saknades uppgiften om det eventuellt
genomforts pa ett annat sprak dn svenska. Dessa exkluderas tillsammans med dem som funnits med i
tidigare registeruttag. Vidare exkluderades elever som hade en dag for genomforande av det teoretiska
provet som bedomdes ligga for néra i framtiden, ett par dagar, for att anses vara rimligt att skicka
enkater till. I nagra fall forekom att olika personer hade samma e-postadress; fall dar namn och e-
postadress uppenbart inte dverensstimde stroks. Nagot urval gjordes inte, utan enkéten skickades till
alla som aterstod efter ovanstdende bearbetningar.

Enkéten skickades i form av en webbenkait till dem som valde att skriva kunskapsprovet pé svenska,
engelska, arabiska eller persiska. Pappersenkiter skickades till de 6vriga sprakgrupperna, ryska och
spanska. Uppenbart felaktiga e-postadresser som studsade tillbaka, exempelvis n.n@gmial.com,
korrigerades och enkiten skickades pé nytt. Tvé pdminnelser skickades i regel; tidpunkten mellan
uttaget fran registret och datumet for det teoretiska provet medgav dock inte alltid detta.
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4.1.3. Svarsfrekvens

Enkaten skickades till 5399 personer och utav dessa svarade 1869 personer pa den forsta enkdten och
927 personer pa den andra. Det var relativt fa e-postar som i forsta utskicket inte nddde mottagaren, 81
personer, vilket motsvarar 1,5 procent, se kolumnen med nettoutskicket i foljande tabell. Tva
paminnelser skickades i regel; tidpunkten mellan uttaget fran registret och datumet for det teoretiska
provet medgav dock inte alltid detta. Tabell 1 Visar antal utskick och svar.

Tabell 5. Antal utskick och svar.

Enkat- Antal Antal Antal Svars- Antal Antal Svars-
sprak utskick, utskick, svar - frekvens % utskick* svar - frekvens, %
brutto netto fore efter

Svenska 3864 3808 1397 36,7 1343 667 49,7
Arabiska 1027 1005 259 25,8 246 148 60,2
Engelska 284 282 120 42,6 107 64 59,8
Persiska 171 170 76 447 63 39 61,9
Spanska 32 32 7 21,9 7 5 71,4
Ryska 21 21 10 47,6 10 4 40,0
TOTALT 5 399 5318 1 869 35,1 1776 927 52,2

*De som bara svarat pa de nio forsta fragorna, fick inte efterenkéten.

Totalt uppgick svarsfrekvensen till 35 procent for forenkéten och 52 procent for efterenkédten. Lagst
svarsfrekvens noterades for den spanska gruppen (ca 22 procent) och hogst i den ryska gruppen
(ndstan 48 procent), men dessa grupper var till numeréren smé. Drygt hilften svarade pa
uppfoljningsenkiten. Knappt 50 procent av dem som fick en svensk enkit svarade, medan
svarsfrekvensen uppgick till 71 procent i den spanska gruppen. Relateras antalet som svarat pa
uppfoljningsenkaten till det forsta utskickets storlek, innebar det att 17 procent har svarat pa bagge
enkéterna.

Bland de som fyllde i bade for och efterenkéten var andelen min ndgot hdgre d4n kvinnorna; 56 procent
mén och 44 procent kvinnor. Deltagarna var i 8ldern 18 till 64 ar (medelalder 26 ar, medianélder 22
ar). 14 procent hade ett AM korkort och 28 procent ett kdrkort fran ett annat land.

4.1.4. Bortfallsanalys

Bortfallsanalysen visar att andelen som blev godkénda pa kunskapsprovet var 72 procent vilket &r
betydligt hogre dn andelen godkénda i hela landet under forsta halvaret av 2016 vilket var 49 procent.
Detsamma giller andelen godkidnda kdrprov som i denna studie var ndrmare 59 procent och som kan
jamforas med hela landet under forsta halvaret av 2016 vilket var 48 procent. (Transportstyrelsen,
2016). Ytterligare analyser genomfordes ocksé for att se om de som enbart svarade pé for enkéten
skilde sig signifikant fran de som besvarade béde for och efter enkéten. Resultaten visade att det var
valdigt fa skillnader mellan dessa grupper bade dé det handlade om antal prov innan de blev godkénda
och deras syn pa dessa prov. Daremot hade de som enbart svarat pa forenkdten 6vat ndgot mera privat
(p<.01), genomfort kunskapsprovet pa annat sprak dn svenska (p<.01), hade ett tidigare korkort fran
ett land utanfor Sverige (p<.001) och de var ocksa lugnare infor korprovet (p<.01). For att kontrollera
for det som framkommer fran denna bortfallsanalys analyseras de som blev godkénda och underkénda
separat och detsamma géller de som genomfort kunskapsprovet pa svenska och pa annat sprak én
svenska och de som hade och inte hade ett kdrkort fran ett annat land.

4.1.5. Dataanalys

I analyserna ingick enbart de som svarat pa bade for och efterenkédten, dvs 927 personer. Analyser har
genomforts med hjélp av statistikprogrammet Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). Med
hjélp av SPSS genomfordes en rad olika statistiska analyser: frekvensanalyser, korrelationsanalyser
och tester for att undersoka skillnader mellan grupper (t-test, Chi? och Anova). Signifikansnivan har
satts till 1 procent.
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4.2. Resultat - enkatstudien

I denna del presenteras resultaten som handlar om kunskapsprovet forst och dérefter resultaten for
korprovet.

4.2.1. Kunskapsprovet
En stor andel av deltagarna i denna studie fick godként pa kunskapsprovet, se Tabell 2.

Tabell 6. Sprdk och andelen godkdnda och underkdnda kunskapsprov.

Sprak Godkand (%)
Svenska 76,1
Ej svenska 63,9
Totalt 72,3

Resultaten visade att 72 procent fick godként pa kunskapsprovet. Andelen godkénda var hégst bland
de som fyllde i enkéten pa svenska jamfort med de som fyllde i den pa ett annat sprak, en skillnad som
ocksa var signifikant (p<.001). Med annat sprak avsags; arabiska, engelska, persiska, ryska och
spanska. Ytterligare analyser visade att alla som svarade pa den ryska och godkinda, detsamma géllde
71 % av de som svarade pa den arabiska, 62% pa persiska, 55% pa engelska och 40% pa spanska.
Ytterligare information fran Trafikverkets register visade att deltagarna gjorde kunskapsprovet pa 15
olika sprék, se Tabell 3.

Tabell 7. Antal kunskapsprov pd olika sprdk.

Sprak Antal
Svenska 638
Arabiska 148
Engelska 64
Persiska 39
Turkiska 10
Somaliska 7
Thailandska 4
Ryska 4
Albanska 1
Spanska 7
Serbiska 1
Sorani 1
Bosniska 1
Tigrinji 1
Mandarin 1

Tabell 3 visar att efter svenska var arabiska det vanligaste spraket foljt av engelska och persiska. Figur
11 visar andelen godkdnda prov fér mén och kvinnor.
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Figur 11. Andel godkdnda kunskapsprov, behérighet B uppdelat pad kén.

Resultaten visade att det inte fanns négra signifikanta skillnader mellan kdnen. Detta skiljer sig fran
hela populationen som tog prov under 2013 dér kvinnorna klarade sig béttre &n ménnen (se Forward &
Gregersen, 2016). Detsamma géllde vilket &r man var fodd som inte heller skilde de tva olika
grupperna at. Medeléaldern for de som fick godként var 25 &r och de som blev underkénda 27 ar.

Skillnader mellan dem godkdnda och underkdnda prov

En rad olika analyser genomfordes for att se om det fanns annat dn sprak som skilde mellan dem med
godként respektive underként resultat. Figur 2 avser svar fran enkéten som skickades ut innan de
genomforde provet och visar skillnaden mellan de med godkint och underként pa kunskapsprovet
innan de sjilva genomfort detta dvs. deras tankar om sjélva provet.

5

Test Hur lugn Hur stor chans? Forberett

w

N

B Godkdnda m Underkdnda

Figur 12. Attityden till kunskapsprovet innan genomfort prov; 5=hdller helt med om att det dr ett test;
mycket lugn; vildigt stor chans att klara provet och forberett sig vildigt mycket.
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Figur 12 visar att de som fatt underként sdg provet mera som ett test for att se hur langt de hade
kommit i utbildningen (p<.001) och de var ocksé lugnare infor provet (p<.01). I enlighet med detta
trodde de inte att chansen var lika stor som de andra att de skulle klara provet (p<.001). D4 det
handlade om hur vil de forberett sig infor provet var svaren fran dessa bada grupper relativt lika.
Bland de med godként prov var det 83 procent som anség att de forberett sig mycket och bland de med
underként prov var samma andel 77 procent. Figur 13 visar resultaten fran samma grupper men denna
gang fran enkéten som skickades ut efter det de genomfort provet och fragad hur lugna de varit under
provet.

5

Hur lugn Hur latt

N

B Godkdnda m Underkanda
Figur 13. Hur lugna de var da de genomforde provet; 5=mycket lugn och mycket ldtt.

Figur 13 visar att det var en signifikant skillnad mellan de med godként och underként prov i synen pa
hur létt provet varit (p<.001) eftersom de som fick godkint upplevde det som léttare. Ddremot var det
ingen signifikant skillnad i hur lugna de ként sig under provet.

Men da vi jaimforde hur man svarade fore och efter provet med avseende pa hur lugn man var visar
resultaten att bade de som fick provet godként och underként var betydligt lugnare fore provet dn dé de
gjorde provet men att den storsta skillnaden fore och under uppméittes bland de som fick underként, se
Figur 14.
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Figur 14. Hur lugn man var fére och under kunskapsprovet — godkdnda och underkdnda prov;
S=mycket lugn.

Figur 14 visar att man var signifikant lugnare fore provet d4n under provet (p<.001), ndgot som géllde i
bada grupperna dven om skillnaden var storst for de med underként prov.

Kunskapsprov pd svenska och annat sprak dn svenska

Deltagarna fick svara pa om de genomfort kunskapsprovet pa annat sprak én svenska och resultaten
visade att 31 procent av hela urvalet som besvarat bade for- och efterenkéten hade gjort det. Enligt
Trafikverkets resultat var andel genomforda prov pa annat sprék 17 procent vilket innebér att andelen 1
denna studie var hogre. Analyser visade att de som tagit provet pa ett annat sprak klarade sig simre pa
kunskapsprovet (annat sprak=65,6%; péa svenska=74,9%, p<.001). Hur de utbildat sig skilde sig ocksa
signifikant at eftersom de som genomfort provet pé annat sprék i hogre grad enbart utbildats privat
(annat sprak=27%; svenska=22%; p<.001). Figur 15 visar skillnaden mellan grupperna och deras
instéllning till kunskapsprovet innan sjélva provet genomforts.
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Test Hur lugn Forberedd Hur stor chans?
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w

N

M Pasvenska W Annat sprak

Figur 15. Attityden till kunskapsprovet innan genomfort prov, 5=hdller helt med om att det dr ett test;
mycket lugn; forberett sig vildigt mycket och vildigt stor chans att klara provet.

VTI rapport 916 59



Resultatet visade att de som genomfort kunskapsprovet pa annat sprak én svenska i hogre grad dn de
andra sag provet som ett test men trots detta anség de ocksa att de var mer forberedda. De kénde sig
ocksé lugnare infor provet och trodde att chansen var storre att de skulle klara provet (alla p<.001).
Figur 16 visar hur de upplevde provet da det genomfordes.
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Hur lugn Hur latt

N

M Pasvenska M Annat sprak

Figur 16. Hur lugna de var da de genomfirde provet och hur ldtt det var, 5=mycket lugn och mycket
ldtt.

Resultatet visade att de som genomfort provet pa annat sprak én svenska var lugnare under provet
(p<.01) men trots det ansdg de att provet var svarare jaimfort med den andra gruppen (p<.001). Da vi i
likhet med analyserna som jamforde godkédnda med underkénda jaimforde hur deras svar pé fragorna
om hur lugna de varit innan och under provet visade resultaten pé signifikanta skillnader i bada
grupperna, se Figur 17.
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Pa svenska fore Pa svenska under Annat sprak fore Annat sprak under

Figur 17. Hur lugn man var fére och under provet —kunskapsprovet pa svenska och pd annat sprak;
S=mycket lugn.

Figur 17 visar att skillnaden inom grupperna fore och efter var signifikant (p<.001). Den visar ocksa
att d&ven om de som genomfOrt provet pa annat sprak én svenska var lugnare under provet jamfort med
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de som gjort provet pé svenska sa var skillnaden fore och under storre i denna grupp jamfort med den
andra.

Kunskapsprov pa svenska och annat spréak én svenska - underkéinda prov

I f6ljande analyser ingick endast de som fatt underként pa kunskapsprovet. Figur 18 visar deras attityd
till provet innan det genomforts.
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Figur 18. Attityden till kunskapsprovet innan genomfort prov, 5=hdller helt med om att det dr ett test;
mycket lugn; forberett sig vildigt mycket och vildigt stor chans att klara provet.

Resultaten visade att skillnaden mellan grupperna var signifikant. De som genomfort provet pa annat
sprék ansdg i hogre grad dn de andra att provet var ett test (p<.001), att de var lugnare (p<.001), och att
chansen var stor att de skulle klara provet (p<.001). Den storsta skillnaden handlade om hur stor
chansen var att de skulle klara provet. Daremot var det ingen skillnad mellan grupper da de handlade
om hur forberedda de ansag sig vara. Figur 19 visar hur de sag pa provet da det genomfordes.
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0 II .l

Hur lugn Hur latt
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M Pasvenska M Annat sprak

Figur 19. Hur lugna de var da de genomforde provet och hur litt det var; 5=mycket lugn och mycket
ldtt.
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Figur 19 visar att det inte var ndgon skillnad mellan grupperna hur l4tt eller svért provet varit ddremot
hade de som genomfort provet pé annat sprak varit lugnare da det genomfordes (p<.01).

Ytterligare analyser genomfordes dir sambandet mellan att klara provet eller inte och 6vriga faktorer
studerades. I dessa analyser behandlades de olika grupperna separat. Fér de som genomfort provet pa
annat sprak dn svenska fanns det inget samband mellan om de trodde att chansen var stor att de skulle
klara provet och att sedan fa godként. Daremot fanns det ett negativt samband (r.-16*) mellan att fa
godként och fragan om hur lugna de var infor provet. Detta innebér att de som var mera nervosa
klarade sig béttre 4n de som var lugnare. Dessa samband var unika for denna grupp eftersom det
omvinda géllde for de som gjort provet pa svenska. I deras fall fanns det ett positivt samband mellan
deras tro pa sig sjédlva innan provet och utfallet (».20**) och det fanns inget samband till utfallet och
hur lugna eller oroligare de varit innan provet.

4.2.2. Korprovet

Deltagarnas resultat fran kdrprovet presenteras i Tabell 8.

Tabell 8. Sprdk och andelen godkinda och underkdnda kérprov.

Sprak Godkand (%)
Svenska 62,9
Ej svenska 50,0
Totalt 58,9

Resultaten visade att ndrmare 59 procent fick godkéint pa korprovet. Andelen godkdnda prov var hogst
bland de som fyllde i enkidten pa svenska jamfort med de som fyllde i den pa ett annat spréak, en
skillnad som ocksa var signifikant (p<.001). Andelen godkinda prov bland de som fyllde i enkit pa
annat sprak ség fordelningen ut sé hér: ryska, 100 %; arabiska 52 %; engelska 48 %; spanska 40 % och
persiska 39 %. Inte forvanande uppmattes samma skillnad mellan de som genomfort kunskapsprovet
pa svenska och de som genomfort det pa ett annat sprak (p<.001). Figur 20 presenterar andelen
godkénda prov uppdelat pé kon
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Figur 20. Andel godkdnda korprov, behorighet B uppdelat pa kon.

I likhet med hela populationen (se Forward & Gregersen, 2016) fanns det inte nagra signifikanta
skillnader mellan konen. Daremot var de som fatt godkant signifikant yngre dn de med underként prov
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(p<.001). Medelaldern for de som blev fick godként var 24 ar och de med underként prov 27 ar. Figur
21 visar fordelningen pé antal prov som deltagarna gjorde innan fick godként.
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Figur 21. Fordelning pd antal prov innan godkdnt prov.

Figur 21 visar att andelen som klarade sig med endast 1 prov var 53 procent och de som behovde 4
eller fler prov var 7 procent. Figur 22 visar ndr de som fick godként borjade 6vningskora.
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Figur 22. Andel elever med godkidnt prov efter vid vilken dlder dvningskérning paborjades. borjade
ovningskora.

Resultaten visade att ju yngre eleven var vid starten for vningskorningen, desto stdrre var chansen att
de skulle klara korprovet (p<.001). Ytterligare analyser visade att de som bdrjade kora da de var 16 ar
tagit farre lektioner pa skola jaimfort med de som borjat 6vningskora dé de var 18 ar och dldre. Det var
ocksa en hogre andel i denna grupp som hade ett AM-korkort (p<.001).
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Skillnaden mellan dem med godkdnt och underkdnt prov

Forutom skillnaden avseende alder da de borjade 6vningskora undersoktes om deras utbildning sett
annorlunda ut, se Figur 23.
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Figur 23. Utbildning for korkortstagare med godkdnt respektive underkdnt prov.

Resultaten visade att i bada grupperna var det vanligast att man kort bade pa trafikskola och privat
dven om denna kombination var négot vanligare bland de som fatt godként (p<.01). Ytterligare
analyser visade att de som genomgick en intensivkurs, i hdgre grad fick godként &n de som inte gjort
det (p<.001). Figur 24 visar nir de som mest 6vade privat under deras utbildning, hur erfaren deras
privata handledare var och om de tidigare tagit ett AM korkort.
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Figur 24. Privat utbildning for korkortstagare med godkdnt respektive underkdnt prov.

Figur 24 visar att ndr man 6vade som mest privat skiljde de bada grupperna at (p<.01). Bland de som
fick godként var det en storre andel som 6vade lika mycket under hela perioden. De som fick godként
hade i hogre grad 4n de andra en mera erfaren huvudhandledare, dvs en person som innehaft korkort
mer dn 10 ar (p<.001) och det var betydligt vanligare att de hade ett AM-korkort sedan tidigare
(p<.001). Ytterligare analyser visade att oavsett om man fick godként eller inte, sé var eleverna nojda
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eller mycket ndjda med den privata huvudhandledaren (godként och underkidnt M=1,49). Men den
privata handledaren var mera séllan med i trafikskolebilen fér dem som klarade uppkdrningen (p<.01).
Da det handlade om 6vningskorning pé trafikskola visade resultaten att man var n6jd med
trafikldrarens rad, dock var de som fick underként ndgot mindre néjda (godként M=1,62; underként
M=1,79). Figur 25 visar instéllningen till kérprovet innan provet genomfordes.
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Figur 25. Attityden till kérprovet, godkdinda och underkéinda prov;, 5=férberedd, stor chans att klara
provet, ser provet som ett test, mycket lugn och att det dr upp till dem sjilva om de klarar provet eller
inte.

Resultaten visade att de tvé grupperna skilde sig at pa ett signifikant sétt dd det handlade om hur stor
chansen var att man skulle klara provet (p<.001). I detta avseende instimde de som fick godként mer
med pastaendet jamfort med de som fick underkint. Hur férberedda man varit uppvisade ingen
signifikant skillnad mellan grupperna. Andelen av de som fick godként som svarade att de var vil
forberedda var 47 procent (1+2) medan samma andel bland de med underként prov var 42 procent. Pa
ovriga fragor visade resultaten att det inte heller var ndgon signifikant skillnad mellan grupperna. Pa
frdgan om provet var ett test s var andelen som instimde med detta stor i bada grupperna
(godkdnt=62%; underkdnt=66%). Figur 26 visar attityden till provet da det genomfordes men ocksa
om de ansag att beslutet var riktigt eller inte.
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Figur 26. Hur lugna de var dd de genomforde provet, hur litt det var och hur riktig bedémningen var,
S=mycket lugn; lditt och bedémningen var riktig.

Resultaten visade att skillnaden var signifikant pa alla dessa tre fragor mellan de som fick godként och
underkédnt (p<.001). De som fick godként kdnde sig lugnare under provet och ansag att det var littare
an de som fick underkint. De med godként prov ansag foga forvanande ocksa i hogre grad én de andra
att forarprovarens bedomning var riktig. Endast 8 procent av de med underként prov ansag att
forarprovarens beslut var mycket riktigt. Da vi jamforde hur man svarade fore och efter provet visar
resultaten att bade de som fick godként respektive underként var betydligt lugnare innan provet dn
under men att den storsta skillnaden fore och efter uppmattes bland de som fick underként, se Figur
27.
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Figur 27. Hur lugn man var fore och under kérprovet — godkdnda och underkdnda prov, 5=mycket
lugn.

Figur 27 visar att det var en signifikant skillnad fére och under provet gillande hur lugn man trodde att
man skulle vara och hur lugn man faktiskt var (godkidnda p<.01; underkénda p<.01). I likhet med
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kunskapsprovet uppmaittes den storsta skillnaden i gruppen med underként resultat. I enkéten ingick
fragor till de med underként prov vad de trodde att detta berodde pa.

Ytterligare analyser genomfordes dir hdnsyn dven togs till om de gjort kunskapsprovet pé svenska
eller inte. Resultaten visade att det inte var nagra storre skillnader mellan grupperna men det som
skilde dem at var att de som tagit provet pa annat sprak i hogre grad &n de andra sag kdrprovet som ett
test (p<.001), var lugnare infor provet (p<.001), trodde att chansen var stérre att de skulle klara provet
(p<.001) och anség att sjdlva provet var svarare (p<.01). Néar enbart de som med underként resultat
jamfordes sinsemellan presenterades samma skillnader mellan de tva olika grupperna dven om
skillnaden inte alltid var lika markant (test, p<.001; lugn, p<.01; chans, p<.01). Till skillnad frén hela
urvalet hade man samma uppfattning om sjélva provet. Deras utbildning sdg ocksa nagot annorlunda
ut och detta géllde oavsett om de fétt godként eller inte eftersom de som genomfort kunskapsprovet pa
annat sprak ovat mindre privat samtidigt som deras handledare oftare var ndgon de inte var slédkt med
(p<.001).

Korkortstagare med underkinda prov — deltagarnas egna forklaringar

I enkéten ingick fragor till de med underként prov pa vad de trodde att detta berodde pa.
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Figur 28. Anledningen till att kérkortstagarnas prov blev underkdinda.

Resultaten visade att den stdrsta andelen trodde att de gjort nagot fel men att det inte var sé allvarligt.
Det var en relativt hdg andel som ansag att det inte var deras fel utan att forarprovaren varit for hard.
Nasta fraga var hur forberedda de i efterhand anség att de hade varit innan de genomforde korprovet.
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Figur 29. Forberedelse infor korprovet - korkortstagare med underkdnda prov.

Bland de med underkéinda prov var det 76 procent som i efterhand anség att de varit vil forberedda
infor provet. Detta kan jaimforas med fragan i férenkédten som behandlade samma dmne dér 87 procent
svarade att de forberett sig véldigt mycket eller mycket. I princip alla som ansett de varit tillrackligt
forberedda tyckte att forarprovaren varit for hard (94%). Aven om det var en relativt liten andel som
anség att de inte varit vél forberedda undersoktes varfor de dnda kort upp, Figur 30 visar resultaten
frén denna analys.
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Figur 30. Anledningarna till att man kort upp fast man inte varit tillrdckligt férberedd.

Den vanligaste anledning till att man kort upp trots att man inte varit tillrdckligt forberedd var att man
trodde att man kommit léngre, dvs, att man var béttre dn det visade sig. Andra anledningar var att de
ville veta vad forarprovaren tyckte men ocksa att de behdvde kdrkort och att det var brattom eftersom
det sammanhéllna provet snart skulle ga ut. [ enkéten ingick dven fragor om de bokat en ny tid for
prov, ndr de hade onskat att fi denna tid och vilken tid de faktiskt fick. Figur 31 visar resultaten fran
denna analys.
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Figur 31. Bokning av ny tid — onskemal (bld) och faktisk (orange).

Resultaten visade att den stdrsta andelen hade onskat att f& kora upp igen efter 2-5 dagar men i
praktiken fick de vinta mer 4n 10 dagar. Av de som velat f& en ny tid en dag eller mindre efter
korprovet var det 82 procent som édven i efterhand ansett att de varit vél forberedda infor provet. Detta
forstirktes ocksa av att 55 procent av de som velat ha ny tid en dag eller mindre efter provet anség att
forarprovaren varit for hard. Ytterligare analyser visade att hur de sag pé provet, dvs hur létt eller svért
det varit inte paverkade nér de ville ha en ny tid. Detta innebar att &ven om de tyckt att provet varit
svért ville de &nda kora upp sé fort som mojligt.

Antal korprov innan godkdnt prov

Med stdd av information fran Trafikverkets register kunde vi dela upp deltagarna i denna studie utifran
hur manga prov de fick ta innan de klarade kdrprovet. Resultaten visade att 54 procent klarade det pa
forsta provet, 27 procent pa andra, 12 procent pa tredje och 7 procent behdvde fyra eller mer prov.
Ytterligare analyser visade att de som tog provet pa ett annat sprak hade en mindre chans att klara sig
pa forsta forsoket jamfort med de som tog provet pa svenska (p<.001). Detsamma géllde om man
redan hade ett korkort frén ett annat land (p<.01). Figur 32 visar resultaten fran forenkéten och hur de
dé ség pé korprovet.
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Figur 32. Attityden till kérprovet och antal prov; 5=ser provet som ett test, mycket lugn, forberett sig
vdldigt mycket, vildigt stor chans att klara provet och att det dr upp till dem sjilva om de klarar
provet eller inte.

Resultaten visade att instillningen till kdrprovet innan det skulle genomforas inte skilde de olika
grupperna at. Vad man kan se ar 4nda att de som tagit 3 prov var nagot nervdsare dn de andra och
trodde inte heller i lika stor utstrickning som de andra att det var upp till dem om de klarade provet.
Bland de som klarade sig pé forsta provet var det ndgot farre som sag provet som ett test. Figur 33
visar instéllningen till kdrprovet efter det genomforts.
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Figur 33. Attityden till kérprovet da de genomférde provet och antal prov; 5=mycket ldtt, mycket lugn
och mycket riktigt.

Till skillnad frén Figur 32 visar Figur 33 pé stora skillnader i synen pa provet efter att det hade
genomforts. De som klarade provet forsta gingen ansag att det var betydligt lattare dn de andra
(p<.001), de var lugnare under sjilva provet (p<.001) och de anség ocksa i hogre grad &n de andra att
bedémningen var riktig (p<.001). Andelen som var orolig (svarat orolig eller mycket orolig) var stor
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bland de som kort upp tidigare (2=58%; 3=73%; 4+=84%) vilket kan jamforas med 41 procent bland
de som inte tidigare kort upp.

I enkéten fanns dven fragor om trafikldraren och/eller den privata handledaren var 6verens med dem
om tidpunkten for korprovet. Andelen fall ddr man var Gverens var hog rent allmént &ven om det fanns
en signifikant skillnad mellan de olika grupperna, se Figur 34.
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Figur 34. Overens om tidpunkten for korprovet (andel som svarat "’Ja”) och antal prov.

Resultaten visade att man var mest 6verens med sin privata handledare om att kdra upp men ocksa att
andelen bland dem som kort upp 3 génger var minst verens med sin handledare (p<.01). Nér det
handlade om trafikskolans ldrare var det aterigen de som kort upp 3 ganger som inte varit lika verens
med dem jimfort med de andra (p<.001). Naista fraga var vem som hade velat vénta, var det de sjélva
eller var det trafikldraren/handledaren? Figur 35 visar andelen trafikldrare/handledare som hade velat
att de vintat.
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Figur 35. Vem hade velat vinta och antal prov.

Resultaten visade att den som oftast ville att de skulle vénta var trafikldraren men da det handlade om
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privat 6vningskorning var det eleven sjalv som hade velat vinta snarare &n handledaren. I detta fall var
skillnaderna inte signifikanta mellan de fyra olika grupperna. Ytterligare analyser genomfordes dér de
Oppna svaren studerades mera ingédende. Anledningen till att trafikldraren ville att de skulle vénta
berodde enligt dem pa att trafikldraren inte tyckte de var redo och att de inte dvat pa alla moment som
skolan erbjod. Detta géllde dven de som klarade sig forsta gdngen. En annan vanligt forekommande
kommentar var att de trodde att skolan ville tjana mera pengar. Nésta analys visar hur de som kort upp
mer dn en gang forklarade varfor provet blivit underként, se Figur 36.
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Figur 36. Anledningen till att provet blev underkdnt och antal prov.

Resultaten visade att man vildigt sdllan ansag att man gjort nagot allvarligt fel, detta géillde speciellt
de som gjort fyra eller fler prov (p<.001). Denna grupp ansag ocksé i hog grad att forarprévaren varit
for hard (p<.001).

I detta fall kunde deltagarna ange om det var ndgot annat skél till varfor provet blev underként. De skél
som deltagarna frimst angav var att de varit for nervosa men ocksa att handledaren varit oldmplig. Hér
handlade det inte s& mycket om att han/hon varit for hard utan mera om att personen inte kunde
koncentrera sig eftersom férarprovaren pratade for mycket och nagra trodde att han/hon redan innan
bestdmt att de skulle underkénnas. En rad olika trafiksituationer nimndes men eftersom de fyllt i detta
som annat kan man bara utga ifran att de inte kunnat klassa felet. Detta handlade om brister som hade
att gbra med; backning runt horn, val av hastighet, parkering, korning i cirkulationsplats och att de
korde for forsiktigt. Nagra ndmnde att de inte fick chans att véirma upp trots att de skulle kora en ny bil
som de behdvde vinja sig vid. Resultaten visade att en stor andel anség att de forberett sig tillrdckligt
oavsett hur manga prov man tidigare gjort (2=87%; 3=88%; 4+=85%). Trots det ar det av intresse att
undersoka varfor de 89 personerna som angivit att de inte var vél forberedda énda kdrde upp,
resultaten fran denna analys presenteras i Figur 37.
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Figur 37. Anledningarna till att man kort upp fast man inte varit tillrdckligt forberedd och antal prov.

Resultaten visade att de som kort upp 3 ganger i hogre grad dn de andra tyckte att de hunnit langre och
de som kort upp fyra ganger eller mer behdvde korkortet till ett visst datum. De som kort upp 2 ganger
och 4 och fler ville ocksa veta vad forarprovaren ansdg om deras bilkdrning. Att det var brattom
eftersom det sammanhéllna provet snart skulle ga ut var ndgot som fradmst de som kort 2 och 3 ganger
ndmnde. Resultaten visade ocksa att majoriteten bokat ett nytt prov (2=86%; 3=86%; 4+=76%) och en
stor andel hade ocksé velat fa en ny tid 1-5 dagar senare (2=44%; 3=56%; 4+=61%). Den faktiska
tiden blev for 6ver 60 procent mer dn 10 dagar efter (2=73%; 3=68%; 4+=61%). Fragan var sedan om
de skulle ta négra korlektioner pé trafikskola innan de kdrde upp igen. Resultaten fran denna analys
visas i Figur 38.
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Figur 38. Korlektioner pd en trafikskola innan de kor upp igen och antal prov.

Resultaten visade att ungefér hélften hade for avsikt att ta ndgra extra lektioner pé en trafikskola och i
detta fall var inte skillnaden mellan grupperna signifikant. Samma frédga behandlas i Figur 39 men
denna gang handlar det om de kommer att kora privat innan de kor upp igen.
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Figur 39. Ova med deras privata handledare innan de kor upp igen och antal prov.

Resultaten visade att en stor andel har for avsikt att va med deras privata handledare. Om man jamfor
Figur 38 och 39 si kan man se att en hogre andel hade for avsikt att kdra privat. Ytterligare analyser
kunde inte finna ndgot samband mellan avsikten att ta lektioner pa skola eller privat och vad de trodde
anledningen till underkidnnandet var.

Korkort fran ett annat land

Bland deltagarna fanns det 361 individer som redan hade ett korkort men fréan ett land utanfor EES-
omradet® och dirfor méste ta ett fullt forarprov. Analyser visade att de som hade ett sddant korkort var
signifikant dldre 4n de som inte hade det (p<.001). Medelaldern i den forsta gruppen var 34 ar och
medelaldern i den andra var 23 ar. Det var ocksa fler médn i den forsta gruppen (80%) jamfort med den
andra (46%) (p<.001). Andelen som fick godkéant pa kunskapsprovet i de bada grupperna uppvisade
ingen signifikant skillnad (Koérkort annat land: 69%; inte korkort annat land: 74%). Detsamma géllde
korprovet (Korkort annat land: 55,4%; inte korkort annat land: 59,6%).

I gruppen som tidigare hade korkort var det en lagre andel som 6vningskort privat (63%) jamfort med
de som inte hade ett tidigare korkort (91%). Den forsta gruppen hade ocksé i mindre omfattning
undervisats pa en trafikskola (63%, jamfort med 82%). Detta avspeglades ocksa i att de som tidigare
hade ett korkort och som gétt pa en trafikskola tagit farre lektioner, 1-5 lektioner 43%, jamfort med
25% 1 den andra gruppen. Figur 40 visar instillningen till kunskapsprovet innan de tog provet.

¢ Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES), innefattar de 28 EU-landerna och tre utav de fyra Efta-linderna (dvs.
Norge, Island & Liechtenstein) (http://www.tullverket.se).
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Figur 40. Attityden till kunskapsprovet innan provet — tidigare kérkort och inte; 5=mycket lugn,
forberedd, stor chans att klara provet och ser provet som ett test.

Resultaten visade att de som tidigare hade ett korkort var signifikant lugnare &n de andra (p<.001), de
trodde att chansen var storre att de skulle klara provet (p<.001) och de siag kunskapsprovet mera som
ett test pa hur langt de hade kommit i utbildningen (p<.001). Daremot var det ingen skillnad i hur vél
forberedda de var. Figur 41 visar de signifikanta resultaten fran efterenkéten och hur de upplevt
kunskapsprovet.
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Figur 41. Hur lugna de var dd de genomforde provet och hur ldtt det var, tidigare korkort och inte
tidigare korkort; 1=mycket lugn och litt.

Figur 41 visar att det var en signifikant skillnad mellan grupperna eftersom de som tidigare hade ett
korkort anség att testet varit svarare (p<.01) samtidigt som de hade ként sig lugnare under sjélva
provet (p<.001). Trots det var det for denna grupp en relativt stor fordndring med avseende pa hur
lugna de var innan och under provet (innan provet M=2,54; under provet M=2,88, p<.001). Figur 42
presenterar de signifikanta resultaten fran fragorna i forenkéten men denna gang handlar det om
attityden till kdrprovet.
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Figur 42. Attityden till korprovet, tidigare korkort och inte tidigare korkort; S=mycket lugn,
forberedd, stor chans att klara provet, ser provet som ett test och det dr upp till dem att klara provet.

I likhet med attityden till kunskapsprovet kiande sig de som hade ett tidigare korkort lugnare infor
korprovet (p<.001), de trodde att chansen var storre att de skulle klara provet (p<.001) och de sag
kunskapsprovet mera som ett test pa hur langt de hade kommit i utbildningen (p<.001). Diremot var
det ingen skillnad i hur vl forberedda de var. Gruppen som hade ett tidigare korkort upplevde inte i
lika hog grad som de andra att det var upp till dem om de klarade provet eller inte (p<.01). Figur 43
visar hur de upplevde kdrprovet dé det genomfordes och vad de anség om bedomningen.
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Figur 43. Hur lugna de var dd de genomforde provet, hur litt det var och hur riktig bedémningen var,
tidigare korkort och inte tidigare kérkort; 5=mycket ldtt, lugn och riktigt.

Resultatet visar att de som tidigare hade ett korkort ansdg att provet var svarare dn de som inte hade ett
tidigare korkort (p<.01). Trots det kinde sig den forsta gruppen lugnare da de genomforde provet
(p<.001). Da det handlade om forarprovarens bedomning var svaren fran de tva olika grupperna
vildigt lika. Ytterligare analyser genomfordes for att se om forberedelse infor provet paverkade hur
14tt eller svart det var. For gruppen som hade korkort i ett annat land fanns det inget sddant samband,
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dvs de kan ha trott att de var vil forberedda men dndé upplevt att provet var svart. Detta skiljer sig fran
den andra gruppen eftersom det hir fanns en viss koppling mellan dessa faktorer (».10*). I likhet med
kunskapsprovet kunde man se en relativt stor fordndring fore och under sjélva provet med avseende pa
hur de bedémde sitt eget lugn (innan provet M=2,53; under provet M=3,25; p<.001). Tidigare resultat
som presenterats visade att det inte fanns ndgon signifikant skillnad betrdffande om de fick godként
eller inte pa korprovet men detta &r ett relativt grovt matt och siger inget om hur manga prov de tog
innan de fick godként. Fragan var darfor hur manga prov de behdvde gora innan de fick godként,

Figur 44 visar resultaten frén denna analys.
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Figur 44. Andelen genomforda prov innan godkdnt prov, tidigare korkort och inte tidigare kérkort.

Resultatet visade att de som hade ett tidigare korkort hade gjort fler prov innan de fick godként prov
dven om denna skillnad inte var signifikant. Detta innebir att det var en relativt stor andel som inte
klarade korprovet pa forsta forsoket men ocksa att det var manga som da studien pégick fortfarande
inte hade godként prov. Ytterligare analyser genomfordes for att undersoka hur de forklarade detta, se
Figur 45.
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Figur 45. Anledningen till underkdnt prov, tidigare korkort och inte tidigare korkort.
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Resultaten visade en signifikant skillnad mellan de bdda grupperna hur de forklarade varfor de fick
underként prov. I gruppen som tidigare haft korkort var det betydligt farre som ansédg att de gjort nagot
allvarligt fel, ddremot kunde de se att de gjort ndgot fel men som sagt inte allvarligt. Det var ocksa en
hogre andel i denna grupp som ansag att forarprovaren varit for hard (p<.01) och bland dem var det
ocksé endast 8 procent som ansag att bedomningen varit riktig. Detta avspeglades ocksa i att gruppen
med ett tidigare korkort 1 hogre grad skulle 6nska en ny tid en dag eller mindre efter koérprovet
(tidigare korkort 16,7%; inte tidigare korkort 9,7%).

Eftersom det var fler mén i gruppen som tidigare hade haft kdrkort var det av intresse att se om detta
hade ndgon effekt. Ytterligare analyser genomfordes déarfor dar enbart médnnen som fatt underként
prov jamfordes med varandra. Resultaten visade att grupperna fortfarande skilde sig at, den enda
skillnaden var att de som tidigare hade ett korkort inte langre var lugnare dn de andra infor
kunskapsprovet och under sjdlva kdrprovet. De hade ocksd samma uppfattning om chansen att klara
kunskapsprovet. Detta Gverensstimmer vél med andra resultat som visar att kvinnorna som grupp var
mer nervosa dn ménnen (p<.001) och trodde inte i lika hog utstrackning som ménnen att de skulle
klara proven (p<.001).

Anmdlan till prov

Statistik fran Trafikverket har visat att en ldgre andel av de som anméls som privatist fatt godként prov
jamfort med de som anmals via skola. Av den anledningen var det av vérde att underséka denna faktor
mera ingéende for att bl.a. se om det finns nagon koppling till hur de genomfort sin utbildning. Figur
46 visar hur de som fétt godként respektive underként prov blivit anmilda till prov.
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Figur 46. Anmdlan till prov — godkdnd och underkdind.

Resultatet visade att de som fatt godként prov i hdgre grad &n de andra blivit anmélda via en
trafikskola. Figuren visar ocksé att en stor andel som fatt underként prov hade anmélts som privatist
via en trafikskola. Ytterligare analyser visade att anmdélan till prov inte kunde kopplas till nir de borjat
Ovningskdra, ej heller hur manga prov de gjort. Bland de som klarade sig pé forsta provet var det 87
procent som anmélt sig sjilv som privatist, for de med tva prov 92 procent, tre prov 90 procent och
fyra prov och mer 85 procent. Daremot fanns det en signifikant skillnad som handlade om man varit
overens om tidpunkten for provet eller inte med sin trafiklarare (p<.001). Sa gott som alla (97%) av de
som anmdildes via trafikskola hade varit 6verens med trafikldraren om tidpunkten medan detsamma
endast géllde 72 procent av dem som anmalt sig som privatist. Figur 37 visar hur deras utbildning sett
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ut och anmaélningssitt, i denna analys ingéar enbart de som anmélts som privatist (antal=789) och
trafikskola (antal=63).
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Figur 47. Anmdlan till prov privat eller via trafikskola och hur de évat.

Resultatet visade att en stor andel som anmélts som privatist gtt pa en trafikskola men dé framst i
slutet av sin utbildning. Ovriga resultat visade att de inte tagit lika manga lektioner pa skola som de
som anmélts via en trafikskola (privatist Medelvdrde=11 timmar; trafikskola Medelvirde=14 timmar;
p<.001).

4.3. Sammanfattning

4.3.1. Kunskapsprovet

Resultaten fran enkétstudien visade att majoriteten hade godként pa kunskapsprovet och att andelen
godkénda prov var signifikant hogre bland de som hade fyllt i enkéten pa svenska jamfort med de som
fyllt i den pa ett annat sprak.

Skillnaden mellan godkédnda och underkénda prov péa kunskapsprovet presenterade relativt stora
skillnader med avseende pa hur de sag pa kunskapsprovet, bade innan och efter genomforandet. De
med underként prov sag testet mer som ett prov pa hur langt de hade kommit i utbildningen jamfort
med de som fatt godként. Trots det var det 4ven en stor andel bland de med godként resultat som sag
provet som ett test, varfor detta inte verkade vara en avgorande faktor som paverkade om man fatt
godkint eller inte. Anledningen till underkint handlade istdllet mer om att kdrkortstagarna hade en
overtro pa sig sjilva. De utgick nadmligen ifran att chansen var stor att de skulle klara provet, varfor de
inte heller kidnde ndgon storre oro infor provet. Dessa forvantningar uppfylldes inte alltid da de vél
genomforde provet eftersom det var svérare dn de trott, och de hade ocksa ként sig oroligare under
provet én fore.

Resultaten fran enkétstudien visade dven att instdllningen till provet skilde sig mellan de som
genomfort provet pa svenska och de som genomfort det pa annat sprék dn svenska oavsett om provet
blivit godként eller inte. De som inte genomfort provet pa svenska var lugnare infor provet, sag det
mera som ett test och trodde ocksé att chansen att klara provet var stdrre 4n de som genomfort provet
pa svenska. Da enbart de med underként prov jdmfordes visade resultaten att de som inte genomfort
provet pa svenska ansag att de var béttre forberedda dn de som genomfort det pa svenska. Trots det
blev erfarenheten av sjélva provet mera negativ for denna grupp eftersom en stor andel upplevde att
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det var svarare én vad de hade trott. Resultaten visade ocksa att det inte fanns nédgot samband mellan
deras tro pa sig sjélva innan provet och utfallet, medan en sddan koppling kunde ses bland de som
genomfort provet pa svenska.

4.3.2. Korprovet

Resultaten visade att ungefar hilften hade fatt godként pa korprovet. I likhet med kunskapsprovet var
andelen med godként prov hogst bland de som gjort kunskapsprovet pé svenska. De som borjat
Ovningskora tidigt (dvs. 16 - 17 &r) och hade ett AM-korkort hade en hogre grad av godkédnnande &n
de andra.

Bland de med godként prov var det vanligare att man hade en handledare med mer &n 10 ars
erfarenhet. Bdde de med godként och underként prov hade kombinerat en privat utbildning med en pa
trafikskola, men denna kombination var vanligare bland de med godként prov.

I likhet med kunskapsprovet hade de med godként och underként prov inte samma instéllning till
korprovet. Men till skillnad fran kunskapsprovet var inte skillnaden lika markant och manga génger
var det de med godként prov som i hogre grad instimde med pastdendena snarare én att det var de med
underként prov. Da det handlade om huruvida de sidg korprovet som ett test pd hur langt de kommit i
sin utbildning sags en samstdmmighet mellan grupperna, och mer &n hélften i bada grupperna
instdmde med detta. Till skillnad fran kunskapsprovet fanns det storre skillnader mellan grupperna
med avseende pa hur nervosa de var under kdrprovet och hur svért de upplevt det. De med underként
prov var betydligt nervosare och de tyckte ocksa att korprovet var svarare jamfort med de med
godként prov. I likhet med kunskapsprovet upplevde de med underként prov en betydligt storre oro
under provet dn vad de hade forvéintat sig.

Andelen godkdnda korprov var lagre bland de som inte genomfort kunskapsprovet pa svenska och de
ansag ocksa att provet varit betydligt svarare. En annan skillnad som formodligen bidrog till detta var
att de 6vningskort mindre privat och ddarmed fatt mindre mangdtraning.

Underkdnda prov — deltagarnas egna forklaringar

Fragan om hur vél forberedda korkortstagarna varit fanns dven med i efterenkéten, men med fokus pé
hur de reflekterade i efterhand istéllet for vad de hade forvéntat sig. Bland de med underként prov
svarade majoriteten att de hade varit vél forberedda. Detta trots att de tyckt att kdrprovet varit svart
och betydligt svarare &n vad de med godként prov ansag. Anledningarna till att de misslyckats var
enligt dem sjélva att de gjort ett smérre fel eller att férarprévaren varit for hard.

Bland de som i efterhand insett att de inte varit tillrdckligt forberedda kom det kanske som en
Overraskning eftersom de trott att de kommit léngre i utbildningen. Men det fanns dven de som hade
bréttom och hoppades pa att det skulle g bra énda.

Resultaten visade ocksa att de flesta som fick underként prov ville kora upp en dag eller mindre efter
det senaste korprovet. Detta géllde speciellt de som ansag att de varit vil forberedda och som ansett att
forarprovaren varit for hard. Nagot forvanande gillde detta dven de som ansett att kdrprovet varit
svart.

Antal kérprov

I analyserna jamfordes fyra olika grupper, baserat pa antal genomforda prov: 1) godként pa forsta
korprovet; 2) godként pé andra korprovet; 3) godként pa tredje korprovet; 4) godként efter fyra eller
fler prov. Resultaten visade att dessa grupper inte skilde sig fran varandra da det handlade om deras
instéllning till kdrprovet. Efter kdrprovet ddremot uppmattes stora skillnader mellan grupperna,
speciellt da det handlade om hur lugn man varit under sjilva provet, hur latt det var och hur riktig
bedémningen varit. Andelen som var orolig under provet var stor bland de som kort upp tidigare, men
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storst bland de som kort upp fyra génger eller mer. En anledning till att man kort upp fast man inte
varit tillrackligt forberedd var att det sammanhallna provet snart skulle ga ut.

Efter misslyckandet ville de flesta kora upp sé fort som méjligt. Trots att de varit nervosa under
korprovet och tyckt att provet varit svart s& var det ldngt ifran alla som téinkte 6va mera.

Korkort fran ett land utanfor EES-omrddet

I denna studie ingick ett antal personer som redan hade ett korkort frén ett annat land utanfér EES-
omrédet och som dérfor var tvungna att ta ett nytt forarprov for att fé ett svenskt korkort. Deltagarna i
denna grupp var dldre &n de i den andra gruppen, som inte hade ett tidigare utlédndskt korkort, och
bestod av fler médn &n kvinnor. Andelen godkinda kunskapsprov och kérprov i denna grupp skilde sig
inte fran deltagare utan utlandskt korkort, men de hade behdvt ta fler kdrprov innan godkant resultat.

Resultaten visade att instéllningen till bade kunskapsprovet och kdrprovet skilde de tva grupperna &t
och detta oavsett om de fatt godként eller inte. De med ett tidigare kdrkort var lugnare dn de andra,
trodde att chansen var storre att de skulle klara proven och det var ocksé vanligare att de sdg proven
som ett test. Efter de genomfort proven ansag de att det var svarare dn de andra, men trots det kinde de
sig fortfarande lugna under sjilva proven, jamfort med den andra gruppen. Med hénsyn till hur lugna
de var uppmattes en stor skillnad mellan vad de forvéntat sig och vad de faktiskt upplevde under
proven eftersom de var betydligt nervosare da proven genomfordes. Detta géllde badde kunskapsprovet
och kdrprovet, men skillnaden var betydligt stdrre da det handlade om kdrprovet.

Eftersom det var en storre andel mén i denna grupp genomfordes separata analyser dér enbart ménnen
ingick men denna gang bara de med underként korprov. Resultaten visade att ménnen i de bada
grupperna fortfarande skilde sig at bortsett fran hur lugna de var infér proven och tron pé att de skulle
klara dem.

Ovriga resultat visade att efter beskedet att kérprovet blivit underkiint var det gruppen med ett tidigare
korkort som var mindre benéigna 4n de andra att Gva privat eller att ta kontakt med en trafikskola.

Anmdlan till prov

Resultatet visade att en stor andel av de som anmélts som privatist hade gétt pé en trafikskola. Detta
var ocksa nagot som géllde négra av de intervjuade korkortstagarna.

Resultatet frdn enkétstudien visade att privatisterna tenderade att gé pa trafikskola framforallt i slutet
av sin utbildning och att de ocksé klarade sig simre pa korprovet dn de som anmaéldes via en
trafikskola.

Resultaten visade ocksé att oavsett hur manga prov man behdvde innan man godként resultat bokade
majoriteten provet pa egen hand. I de flesta fall hade man varit Gverens med sin trafiklirare, men i de
fall dir de inte varit Gverens var det en signifikant storre andel som bokat provet sjdlva. Resultaten
visade att den som oftast ville att de skulle vinta med att boka forarprovet var trafiklararen, och detta
géllde oavsett om man klarade provet pa forsta forsoket eller inte.
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5. Diskussion

5.1. Metoddiskussion

Studien bestar av fyra delar, en litteraturstudie, en intervjustudie, en enkétstudie och en del dar
atgarder foreslas. Metodologiskt &r det frimst intervju- och enkétstudierna som har begransningar.
Intervjustudien &r kvalitativ och avser att illustrera olika perspektiv pa korkortstagares syn pa
korkortsprovet och hur man forbereder sig for det. Kvalitativa intervjuer har som inriktning att
fordjupa kunskaper om variationen i dessa perspektiv och kan darfor inte generaliseras. Avsikten ar
istéllet att visa just den variation som finns, inte vilka uppfattningar som ar vanligast eller hur det
kvantitativa sambandet med andra variabler ser ut. I den hér studien har ett begrinsat antal
korkortstagare, trafiklarare och forarprovare deltagit. Det finns pa grund av det begrédnsade antalet
informanter en risk att hela bredden av upplevelser och synpunkter kring férarprov, forberedelser infor
proven och forslag pé forbattringsatgérder inte fingats upp. Insamlandet av synpunkter, upplevelser
och forslag ar troligen inte "maéttade”. De synpunkter, forslag och upplevelser som fangats upp frén
informanterna hanteras trots detta som relevanta och konstruktiva, d&ven om det begrinsade urvalet
innebdr att andra relevanta och konstruktiva synpunkter inte nddvandigtvis kommer fram.

Niér det géller enkédtstudierna finns det en del metodologiska begrénsningar. Den ursprungliga avsikten
var att gora en totalundersokning av korkortstagare under en begriansad tidsperiod. En population pa
over 5000 korkortstagare skulle sdkra tillforlitliga resultat. Bortfallet pa den samlade enkétstudien for
fore- och eftermédtningarna blev dock hdgt, ndgot som gor att resultaten inte kan generaliseras till
populationen av kdrkortstagare. Materialet kan dock, med forsiktighet anvéndas for att jamfora olika
delgrupper av svarande och situationen fore och efter provet.

For att tydliggora storleken av problemet med generaliserbarheten har en bortfallsanalys gjorts. Den
visar bl.a. att andelen som blev godkénda pa provet var betydligt hogre bland de som svarat 4n vad den
nationella statistiken visar. For slutsatserna av studien innebér detta bl.a. att de som underkénts ar
underrepresenterade och att alla upplevelser och erfarenheter hos dessa sannolikt inte fangats upp. De
upplevelser och erfarenheter som faktiskt fangats upp ar dock en illustration av hur det ser ut i de
tillfragades verklighet och bedéms kunna ligga till grund for planering av forbattringséatgérder. Med en
storre svarsprocent hade underlaget kunnat bli mer varierat och mer generaliserbart, men de erhéllna
resultaten bedoms &nda kunna bidra till atgérder som leder till védsentligt minskad risk for att
korkortstagare gar till prov trots att de &r daligt forberedda.

5.2. Kunskapsprovet

Resultaten fran enkitstudien visade att 72 procent av respondenterna fick godként pa kunskapsprovet,
vilket &r betydligt hogre 4n andelen godkénda prov i hela landet under 2015, da siffran var 48 procent
(Trafikverket, 2016). Andelen godkédnda prov var hogst bland de som hade fyllt i enkéten pé svenska
jamfort med de som fyllt i den pé ett annat sprak - en skillnad som ocksa var signifikant.
Godkénnandegraden for man och kvinnor var valdigt lika, vilket skiljer sig fran riket i stort under
2013, da kvinnorna klarade sig béttre 4n mannen (Forward, & Gregersen, 2016).

5.2.1. Skillnaden mellan korkortstagare med godkant respektive underkant
kunskapsprov

Inledningsvis analyserades enkdtsvaren for att se om det fanns signifikanta skillnader mellan de med
underként respektive godként prov. Resultaten presenterade relativt stora skillnader mellan grupperna
med avseende pa hur de sag pa kunskapsprovet, bade innan och efter genomférande. De med
underként prov sag provet mer som ett test pa hur ldngt de hade kommit i utbildningen jdmfort med de
som fick godkint. Trots det var det dven en stor andel bland de med godként prov som sag provet som
ett test, varfor detta inte verkade vara en avgorande faktor som péverkade om man fick godként eller

82 VTI rapport 916



inte. Anledningen till underként handlade istéllet mer om att korkortstagarna hade en dvertro pé sig
sjdlva. De utgick ndmligen ifrén att chansen var stor att de skulle klara provet, varfor de inte heller
kénde négon storre oro infor provet. Dessa forvéantningar uppfylldes inte alltid d& de vil genomforde
provet eftersom det var svarare én de trott, och de hade ocksé ként sig oroligare under provet én fore.
En forklaring till detta kommer fran en av de intervjuade korkortstagarna som blivit férvanad da hon
gjorde provet eftersom det inte tog upp det hen trénat pa infor provet, i form av 6vningsprov som hon
klarat vildigt bra. Detta framkom &ven av intervjuerna med trafikldrarna dér en av dem menade att
skalet till de manga omproven var alla olika "appar” som kommit under senare ar. Korkortstagare
anvénder sig av en sddan “app”, och anser pé felaktiga grunder att de ar vél forberedda infor
kunskapsprovet.

5.2.2. Kunskapsprov pa svenska och annat sprak an svenska

Enkaten Oversattes till fem olika sprak vilket innebar att &ven ménga av dem som inte gjort
kunskapsprovet pa svenska kunde delta i studien. Resultaten visade att en stor andel av de som gjort
provet pa annat sprak fatt godként prov (66%), vilket var betydligt mer &n andelen under 2014 (27%).
En anledning till detta kan vara att man var mer villig att delta i studien om man fatt godként.

Resultaten fran enkétstudien visade att instdllningen till provet skilde sig mellan de som genomfort
provet pa svenska och de som genomfort det pa annat sprak dn svenska, detta utan att ta hénsyn till om
de blev godkanda eller inte. Trots det visade resultaten att skillnaden mellan dessa bada grupper
liknande skillnaden mellan de som blev godkédnda och underkdnda som beskrivits ovan.

De som gjort kunskapsprovet pa annat sprak dn svenska hade infér provet varit lugnare, upplevt att de
var mer forberedda och av den anledningen trott att deras chans att klara provet var storre jamfort med
de som genomfort provet pa svenska. Trots det blev erfarenheten av sjédlva provet negativ hos dem
som gjort provet pa annat sprak dn svenska, eftersom en stor andel upplevde att det var svarare dn vad
de hade trott. Resultaten visade ocksé att det inte fanns ndgot samband mellan deras tro pé sig sjélva
innan provet och utfallet, medan en sddan koppling kunde ses bland de som genomfort provet pa
svenska. En tolkning kan darfor vara att gruppen som gjort kunskapsprovet pa annat sprak dn svenska
inte var tillrackligt forberedda och att de hade en 6vertro pa sig sjdlva. Detta stimmer ocksa Gverens
med de 6vriga som blivit underkédnda, men var speciellt stark i denna grupp.

Bristen pa forberedelse kan bero pa att det ar svart att finna undervisningsmaterial pa det egna spraket,
men det kan ocksé bero pé bristande kommunikationen med svenska myndigheter (Alger & EkIof,
2016). Om kommunikationen med svenska myndigheter var simre eller inte kunde inte utldsas fran
denna studie, men déremot visade resultaten att gruppen som gjort provet pa annat sprak én svenska i
hogre grad én de andra enbart utbildats privat. Bristen pa utbildningsmaterial pa det egna spréket var
déremot ndgot som béde trafiklidrarna och forarprovarna lyfte fram som ett problem. Enligt de
intervjuade hade man efterlyst utbildningsmaterial pé flera olika sprak men inte fatt gehor for detta.
Detta innebér att manga korkortstagare med annat forstasprak dn svenska istillet anvander sig av
material via internet, men som méanga ganger ar undermaligt och ibland rent felaktigt enligt de
intervjuade trafikldrarna och forarprovarna.

Ett annat problem ar hur provet har dversatts. Bland de intervjuade korkortstagarna fanns det négra
som hade gjort kunskapsprovet pé annat sprak @n svenska och de podngterade att vissa begrepp som
finns pa svenska saknas i deras eget sprék. En annan viktig aspekt &r att &ven om ett sprak som
arabiska talas i ménga olika lénder, sa finns det olika varianter av spraket. Hammargren (2008), expert
pa mellandstern, anser att man inte bor tala om ett arabiskt sprak, utan om flera. Visserligen géller
detta framst talsprak, men Hammargren pekar pa att talspraket krupit sig in i skrivspraket. Detta i sin
tur kan innebéra att frigorna i kunskapsprovet misstolkas om det ar skrivet pa ett sdtt som
korkortstagaren inte &r van vid.
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5.3.  Korprovet

Resultaten fran enkatstudien visade att ndrmare 59 procent fick godkéant pa kdrprovet. Andelen
godkédnda prov var hogst bland de som gjort kunskapsprovet pa svenska. Godkdnnandegraden for méan
och kvinnor var valdigt lika vilket Gverensstimmer med data fran 2013 (Forward & Gregersen, 2016).
Andelen som klarade sig med endast ett prov uppgick till 53 procent medan 7 procent behovde 4 eller
fler prov. Detta var nagot lagre én andelen godkénda vid forsta forsoket i hela landet under 2015 vilket
var 57 procent (Trafikverket, 2016).

5.3.1. Skillnaden mellan korkortstagare med godkant respektive underkant korprov

Resultaten fran enkatstudien visade att de som bdrjat Gvningskora tidigt, det vill sdga da de var 16-17
ar, klarade sig béttre pa korprovet dn de som inte borjat 6vningskora tidigt. Detta stimmer med en
studie fran 2006 som visade att godkénnandegraden var hogre hos dem som 6vningskort sedan 16 ars
alder (Nyberg, Gregersen & Wiklund, 2006). Vidare visade resultaten frén enkétstudien att bland de
som borjade dvningskora tidigt hade flera ett AM-korkort, vilket var en annan faktor som kunde
kopplas till en hogre grad av godkénnande. I denna grupp var andelen mén hogre, och jamfort med de
som borjat dvningskora da de var 18 ar eller dldre hade de tagit farre lektioner pa trafikskola.

Forutom skillnaden avseende alder da de borjade 6vningskora undersoktes i enkitstudien dven om det
fanns nagot annat som kunde forklara varfor korprovet blev godként eller underként. Resultaten visade
att bland de som fatt godként prov var det vanligare att man hade en handledare med mer dn 10 ars
erfarenhet, och forutom att de 6vat mycket privat hade de kombinerat detta med att g pa en
trafikskola. I detta sammanhang &r det viktigt att lyfta fram att bdde de som fick godként och
underként prov hade 6vat privat och pa trafikskola, men att denna kombination var vanligare for de
som fick godként. Bland de intervjuade korkortstagarna var det flera som lyfte fram vikten av att inte
enbart Ova privat, eftersom den privata handledaren inte alltid lar ut rdtt. En annan aspekt som man
lyfte fram var att ett sddant uppldgg kunde forbereda dem for korprovet eftersom de fick 6va med
nagon de inte kidnde s bra, det vill sdga trafiklararen.

I likhet med kunskapsprovet hade enligt enkédtstudiens resultat de med godkdnda och underkénda prov
inte samma instéllning till kdrprovet. Men till skillnad fran kunskapsprovet var inte skillnaden lika
markant och manga génger var det de som fick godként prov som i hogre grad instimde med
pastaendena snarare &dn att det var de med underkéint prov som gjorde detta. Exempelvis hade gruppen
med godkinda prov forberett sig mera infor provet och de trodde ocksé i hogre grad dn gruppen som
med underkénda prov att chansen var storre att de skulle klara provet. D det handlade om huruvida de
sag korprovet som ett test pa hur langt de kommit i sin utbildning sags en samstdmmighet mellan
grupperna, och mer &n hélften i bdda grupperna instimde med detta. Detta stdds dven av resultaten
fran intervjuerna med korkortstagarna. Har framkom det att ndgra sdg provet som ett test, men i likhet
med enkétstudien var detta inte kopplat till om de fick godként eller underként prov. Argument for att
testa var att man ville veta vad forarprovareven ansdg eftersom man inte litade pa sin trafiklarare. En
annan uppfattning var av man ansag sig léra sig mer under ett korprov én under en lektion pé en
trafikskola.

Till skillnad frén kunskapsprovet fanns det storre skillnader mellan grupperna med avseende pé hur
nervosa de var under korprovet och hur svért de upplevt det. De som fatt underként prov var betydligt
mer nervosa och de tyckte ocksa att kdrprovet var svarare jamfort med godként prov. Nar en
jamforelse gjordes utifran hur lugna de kidnde sig innan respektive under provet kunde man se att en
stor fordandring intraffat, speciellt for de med underkéant prov och som upplevde en betydligt storre oro
under provet dn vad de hade forvintat sig.

Korkortstagare med underkdnt prov — deltagarnas egna forklaringar

Fragan om hur vil forberedda korkortstagarna varit fanns dven med i efterenkéten, men med fokus pé
hur de reflekterade i efterhand istéllet for vad de hade forvéntat sig. Bland de med underként prov
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svarade majoriteten att de hade varit vél forberedda. Detta trots att de tyckt att kdrprovet varit svart
och betydligt svarare dn vad de med godként prov ansdg. Anledningarna till att de misslyckats var
enligt dem sjélva att de gjort ett smérre fel eller att forarprévaren varit for hard. I négra av intervjuerna
bekréftas det sistndmnda, i det att detta ndgon lyfte fram att de blivit nervos eftersom forarprovaren
varit okénslig, medan en annan utgick ifran att de underkénts for att forarprovaren skulle tjdna mera
pengar.

En slutsats ar att korkortstagarna inte kunde véardera sin egen korformaga. Enligt den nya kursplanen
fran 2006 ska sjalvvardering ingd i forarutbildningen, men enligt en studie fran 2006 (Nyberg &
Henriksson) omsétts detta séllan i praktiken, och dér en forklaring kan vara att det saknas redskap och
metoder for att lidra ut om sjdlvvirdering, bade hos trafikldrare och handledare. Alger och EkI6f (2016)
diskuterar dven huruvida just handledares brister kring detta kan vara en bidragande orsak till att
korkortstagare inte klarar korprovet, det vill séga att de inte kan virdera det egna korbeteendet.

Trots att majoriteten anség att de varit tillrackligt forberedda fanns det en grupp som insett att sé inte
var fallet och da kom det kanske som en 6verraskning att provet blev underként eftersom de trott att de
kommit langre i utbildningen., vilket aterigen kan kopplas till bristen pa sjalvvardering. Men det fanns
dven de som hade brattom och hoppades pa att det skulle ga bra dnda.

Resultaten visade ocksé att de flesta som fétt underként prov ville kdra upp sé fort som mojlig, det vill
sdga en dag eller mindre efter det senaste kdrprovet. Detta gillde speciellt de som anség att de varit vél
forberedda och som ansett att forarprévaren varit for hard. Nagot forvanande géllde detta dven de som
ansett att kdrprovet varit svart. Denna bradska bekriftas aterigen av de intervjuade korkortstagarna,
men som i vissa fall hade tidnkt védnta langre, men da en tidigare uppkorningstid blev tillginglig sa
bokade de denna eftersom de inte ville missa chansen.

Korkortstagare med underkdnt prov som genomfort kunskapsprovet pa annat sprdk dn svenska

Andelen godkdnda korprov var lagre bland de som inte genomfort kunskapsprovet pa svenska. Som
tidigare namnts har denna grupp inte tillgang till utbildningsmaterial pa det egna spraket, men ett annat
problem som trafikldrarna och forarprovarna lyfte fram var att de inte heller kunde ta till sig
utbildningen pa samma sitt som andra. Detta giller framforallt de obligatoriska delarna, det vill siga
riskutbildning och introduktionsutbildning och som oftast genomfors pa svenska. Detta i sin tur kan ha
bidragit till att de inte forstatt omfattningen av provet och dirfor ként sig lugnare infor provet,
samtidigt som de ocksa utgick ifrén att chansen var stor att de skulle klara provet. Eftersom de déarefter
ansag att provet varit betydligt svarare (jamfort med dem med svenska som modersmal) sa kan man
tolka det som att de inte varit tillrackligt forberedda. En annan skillnad som férmodligen bidrog till att
de med underként prov var att de dvningskort mindre privat och dédrmed fétt mindre méngdtréning.
Om vi sedan utgér ifran intervjuerna med korkortstagare, som visserligen ar ett begransat urval, kan en
annan bidragande orsak vara att man girna véljer en huvudhandledare som talar det egna spraket och
som kanske inte har nadgon storre erfarenhet av det svenska forarprovet.

5.3.2. Antal kdrprov innan provet blev godkant

I denna studie var det mojligt att koppla svaren frén enkétstudien med data fran Trafikverkets register
over hur manga korprov deltagarna genomfort innan de klarade det. I analyserna jamfordes fyra olika
grupper, baserat pa antal genomforda prov: 1) godként pé forsta korprovet; 2) godként pa andra
korprovet; 3) godkant pa tredje korprovet; 4) godként efter fyra eller fler prov.

Resultaten visade att dessa grupper inte skilde sig fran varandra da det handlade om deras instillning
till kdrprovet. Men man kunde &nda se att de som tagit tre korprov var ndgot nervosare én de andra,
och de trodde inte heller i lika stor utstrickning som de andra att det var upp till dem sjdlva om de
klarade provet eller inte. Efter korprovet dédremot uppmaittes stora skillnader mellan grupperna,
speciellt da det handlade om hur lugn man varit under sjélva provet, hur létt det var och hur riktig
bedémningen varit.
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De som klarade provet forsta gdngen ansag att det var betydligt lattare jaimfort med vad de andra
ansdg. De var ocksé lugnare under sjélva provet och de ansag i hdgre grad én de andra att
bedémningen var riktig. Andelen som var orolig var stor bland de som kdort upp tidigare, men storst
bland de som kort upp fyra ganger eller mer. En mdjlig forklaring kan vara att de borjat tvivla pé sin
egen formaga, vilket inte alltid behdver vara kopplat till faktisk formaga (Mcllroy, Bunting &
Adamson, 2000; Proost, Derous, Schreurs, Hagtvet & de Witte, 2008). I en studie av Fairclough m.fl.
(2006) fann man att de som var oroliga under sjdlva korprovet gjorde flera misstag jamfort med hur
man korde under mer normala forhéllanden, det vill siga d& det inte var en provsituation.

For att koppla tillbaka till onskemaélet att kora upp sé fort som mojligt gillde detta for alla som fatt
gdra omprov, men mest for de som tagit fyra prov eller fler. En mycket liten andel hade for avsikt att
Ova mer pé en trafikskola, utan det vanligaste var att vningskora med sin handledare. Men trots att
man varit nervos under korprovet och tyckt att provet varit svart sa var det langt ifrén alla som tankte
ova mera. Detta géllde speciellt de som genomfort fyra kdrprov eller fler. En forklaring kan vara att de
ansag att de varit tillrdckligt forberedda och att anledningen till att provet blev underként antingen var
att de bara gjort ett mindre fel, eller att det var forarprévaren som varit for hard. Detta i sin tur kan
kopplas till att de inte tyckte att det var upp till dem sjdlva om de klarade kdrprovet eller inte. En av de
intervjuade trafikskolldrarna menade att detta ocksé kan bero pé att forarprovaren inte har lyckats
forklara varfor korkortstagarens prov inte blivit godként, samtidigt som den pressande situationen
innebdr att informationen inte alltid nar fram till korkortstagaren. I detta hdnseende lyfte en av
korkortstagarna fram vikten av att ha med trafikléraren vid korprovet eftersom bade léraren och
forarprovaren kan samtala om vad korkortstagaren behover 6va pa.

Den mindre gruppen som i efterenkéten svarat att de inte varit tillrickligt forberedda trodde att de
hunnit ldngre i utbildningen infér kérprovet, men ocksa att det var brattom. Ett annat skél var att det
sammanhallna provet snart skulle ga ut. Det sammanhaéllna provet diskuterades d4ven med de
intervjuade korkortstagarna. En av dem vars prov snart skulle g ut och som fatt underként prov fick
panik och bokade ett nytt prov direkt, &ven om personen inte kéinde sig redo. En annan koérkortstagare
upplevde pressen kring det sammanhéllna provet under uppkorningen, det vill sdga att hon kénde en
press att klara korprovet, vilket gjorde henne mera nervds d4n om hon hade sluppit fundera dver detta.
Aven de intervjuade trafiklirarna och forarprévarna riktade viss kritik mot det sammanhallna provet
eftersom detta i vissa fall kan skapa en stress hos kdrkortstagaren. Konsekvensen blir att
korkortstagaren bokar ett nytt prov alldeles for snabbt sé de inte hinner tréina och forbereda sig
tillrackligt infér omprovet.

5.3.3. Korkort fran ett land utanfor EES-omradet

I denna studie ingick ett antal personer som redan hade ett korkort fran ett annat land utanfér EES-
omradet och som darfor var tvungna att gora ett nytt forarprov for att fa ett svenskt korkort. Deltagarna
i denna grupp var dldre 4n de i den andra gruppen, som inte hade ett tidigare utlandskt korkort, och
bestod av fler mén dn kvinnor. Andelen godkdnda kunskapsprov och kérprov i denna grupp skilde sig
inte fran deltagare utan utlandskt korkort, men de hade behdvt ta fler kdrprov innan provet blev
godként.

Resultaten visade att instéllningen till bade kunskapsprovet och kdrprovet skilde de tva grupperna &t
och detta géllde oavsett om provet blivit godként eller inte. De med ett tidigare korkort var lugnare dn
de andra, och de trodde att chansen var storre att de skulle klara proven. Paradoxalt nog sag de med ett
tidigare korkort ocksa 1 hogre grad én de i den andra gruppen provet som ett test pa hur langt de hade
kommit i utbildningen. Efter testet” ansag de att det var svarare dn de andra, men trots det kdnde de
sig fortfarande lugna under sjilva provet, jamfort med den andra gruppen. I likhet med resultat som
presenterats ovan skedde det en stor fordndring da det handlade om vad de férvéintade sig av proven
och hur de faktiskt var att genomfora. Under proven hade de ndmligen varit betydligt nervosare &n vad
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de hade trott att de skulle vara. Detta gillde bade kunskapsprovet och kdrprovet, men skillnaden var
betydligt storre d& det handlade om korprovet.

Eftersom det var en storre andel mén i denna grupp genomfordes separata analyser dér enbart ménnen
ingick men denna géng ingick enbart de som fatt underként korprov. Resultaten visade att grupperna
fortfarande skilde sig at bortsett fran hur lugna de var infor proven och tron pa att de skulle klara dem.
Detta dverensstaimmer vl med 6vriga resultat i studien eftersom kvinnorna var nervosare jamfort med
mannen, samtidigt som de inte i lika hog utstrackning som méannen trodde att de skulle klara proven.
Detta stods dven av andra forskningsresultat som visat att kvinnor dr mera nervosa infor
kunskapsprovet och kdrprovet &n mén, trots att de rent allmént presterar béttre pa kunskapsprovet
(Martin, 1997; Proost, m.fl., 2008; Putwain, 2007; Zeidner, 1998).

Ovriga resultat visade att efter beskedet att kdrprovet blivit underként var det gruppen med ett tidigare
korkort som var mindre benéigna 4n de andra att Gva privat eller att ta kontakt med en trafikskola.
Detta kan forklaras med att de ansag att de redan hade tillracklig kérvana och darfor i hogre grad én de
andra inte upplevt att de gjort nagot storre fel, alternativt att det var forarprovaren som varit for hard.
Aterigen avspeglas detta i det faktum att de dnskar ny tid for uppkdrning inom ett betydligt kortare
intervall jamfort med de som inte redan hade ett korkort.

5.3.4. Anmalan till prov

I denna studie var det mojligt att undersdka om det fanns ndgon koppling mellan hur deltagarna anmaélt
sig till kérprovet och hur de utbildat sig. Resultatet visade att en stor andel av de som anmalts som
privatist hade gatt pa en trafikskola. Detta var ocksa nagot som géllde ndgra av de intervjuade
korkortstagarna, och en anledning till att man bokat privat uppges vara att man annars hade fétt vianta
langre, om anmélan kommit in via trafikskolan. En annan forklaring var att man frén trafikskolans sida
inte kénde att korkortstagaren ifraga var redo och dérfor ville att de skulle boka privat.

Om man utifran enkétsvaren jaimfor privatisterna med de som anméldes via trafikskola tenderade
privatisterna att ga pa trafikskola framforallt i slutet av sin utbildning. Resultaten visade ocks4, i likhet
med annan statistik fran Trafikverket (2016), att privatisterna klarade sig sdmre dn de som anmaéldes
via en trafikskola. En fraga dr om trafikskolorna ar ovilliga att anmaéla elever om de inte kénner sig
sdkra pa att de kommer att klara provet? Detta stdds delvis av en intervjuad trafikldrare som menade
att man pa detta sitt undvek att ta ansvar for eleven, samtidigt som man fréan trafikskolans hall inte
behovde diskutera med eleven huruvida denne &r forberedd eller inte infor férarprov. En annan
anledning till att man ogérna vill anméla en elev som man inte anser vara tillrdckligt forberedd &r att
man vill slippa tillsyn. Bakgrunden till detta, enligt en intervjuad forarprovare, ér att det tidigare fanns
en regel som sa att en trafikskola skulle ha minst 65 procent godkénda prov for att undga tillsyn. I
samband med att procentsregeln infordes borjade trafikskolorna att anméla sina elever som privatister.
Detta har sedan ett par ar tillbaka tagits bort och idag kan en trafikskola fa tillsyn &ven om de har 100
procent godkédnda prov. Enligt Transportstyrelsen arbetar man idag utifran en sa kallad riskbaserad
tillsyn dér 1&g godkédnnandegrad ingér tillsammans med méanga andra indikatorer i en helhets-
beddmning. Eftersom trafikskolorna verkar styras av den tidigare procentsatsen kan man férmoda att
detta nya forhallningssétt inte spridits till alla.

I enkéten fanns fragor som ytterligare kan belysa varfor sé pass fa elever anméldes via en trafikskola
eftersom man i och med detta kan gora en koppling till hur manga prov man genomf6rde innan provet
blev godként. Oavsett hur manga prov man behdvde innan godként prov, bokade majoriteten provet pa
egen hand. I de flesta fall hade man varit 6verens med sin trafikldrare, men i de fall dér de inte varit
Overens var det en signifikant stérre andel som bokat provet sjilva.

Resultaten visade att den som oftast ville att de skulle vinta med att boka forarprovet var trafiklararen,
och detta géllde oavsett om man klarade provet pa forsta forsoket eller inte. Sa trots att mer dn 50
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procent av trafiklidrarna hade velat att de skulle vénta bokade korkortstagare dnda tid till prov sdsom
privatist.

Detta var ocksé négot som trafiklédrarna och forarprévarna diskuterade i intervjuerna. Nagra menade
att dagens forarutbildningssystem ger korkortstagaren stor frihet, och de undrade om den kanske var
for stor eftersom méanga bokar prov innan de &r redo. Enligt dem var det inte alltid sa att
korkortstagaren lyssnade pa trafiklararen, och en informant beréttar att det i vissa fall finns en
uppgivenhet och en instdllning som handlar om att ”kunden far vad kunden vill ha”. En nagot annan
bild ges av de intervjuade korkortstagarna som hade bokat tid &ven om de inte varit 6verens med
lararen. Enligt dem litade de inte pé ldraren, s& nér extra lektioner erbjods med argumentet att de inte
var redo tolkades det som att skolan bara ville tjina pengar. Detta stods &dven av enkétstudien och de
Oppna svaren dér deltagare angett varfor de inte var dverens med trafikldraren.

Det finns saledes en misstro bland korkortstagare mot vissa trafikskolor, ndgot som indikerar ett behov
av att lyfta fram det kvalitetsarbete som gors i branschen for att hdja statusen. Aven de intervjuade
trafikldrarna och forarprévarna menar att det finns mindre seridsa skolor utan storre kvalité i sin
undervisning, ndgot som bedéms dven kunna paverka instédllningen till hela branschen och dédrmed
paverka de seridsa skolorna negativt.
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6. Atgardsférslag

Utifrén resultatet frén denna studie presenteras foljande &tgérdsforslag som kan minska andelen
omprov i framtiden.

Kvalitetssdkring av trafikskolor

Elevernas fortroende for trafikskolorna behdver bli béttre. Detta kan ske med marknadsforing, men for
att den skall bli trovérdig behdver dven dagens tillsyn av trafikskolorna forstirkas med fler
tillsynstjanstemén. Tillsynen borde ske oftare men ocksa i hogre utstrackning &n idag fokusera pa den
praktiska verksamheten med betoning pa tips, rad och diskussion. Ett forslag dr ocksa att 6ka
samverkan mellan Trafikverkets forarprovskontor och Transportstyrelsen eftersom férarprovskontoren
har en betydligt battre insyn i hur utbildningen bedrivs pa trafikskolorna.

Introduktionsutbildningens roll

Den obligatoriska introduktionsutbildningen é&r ett tillfille dér trafikldraren pa ett béttre sétt 4n idag
skulle kunna férmedla hur ett bra upplégg av forarutbildningen kan se ut. Det behover sékerstillas att
korkortstagarna pé ett béttre sétt kan ta till sig utbildningen, till exempel pa annat sprak &n svenska.

Kombinera privat utbildning med trafikskola

Resultaten fran enkétstudien visar att de som kombinerar den privata utbildningen med en utbildning
pa trafikskola under hela sin utbildningsperiod klarar sig béttre &n de som inte har detta upplagg.
Maingdtraning dr ocksa viktig eftersom de som borjar tidigt har visat sig klara sig bittre dn de som
borjat senare.

Sjdlvvirdering

En stor andel av korkortstagarna med underként prov saknade formaga att vardera sin egen formaga.
Enligt den nya kursplanen fran 2006 ska sjélvvirdering ingé i forarutbildningen men tyvarr omsétts
detta inte alltid i praktiken. For att sékerstélla att sjélvvardering ingér pa ett tydligare sétt under hela
utbildningen bor nya metoder och redskap tas fram.

Forbdttring av sprakmojligheter

Mojlighet att genomgé de obligatoriska delarna pa sitt eget sprak bor 6kas, men &dven undervisnings-
material pa s& ménga sprak som mdjligt, och av god kvalité, bor finnas tillgangligt i hogre grad én vad
som ir gillande idag. Okad samverkan med SFI dir trafikldrare kan beritta om det svenska
forarprovet ar av stor vikt i detta sammanhang. Ett annat alternativ ar att utoka den samhalls-
introduktion som nyanlénda till Sverige far. [ nuldget ingar trafiksédkerhet och miljéfragor men i
ganska begransad omfattning.

Utveckling av tekniska oversdttningsmojligheter

En utveckling av tekniska Oversattningsmojligheter ar ytterligare en framtida mojlighet. Som
ersittning for sprék kan dven bilder anvindas under korprovet, dér forarprovaren till exempel visar en
bild pa en bil som backar runt ett horn. Detta har redan provats, med positiva resultat, varfor det skulle
kunna utvidgas som atgérd.

Obligatoriska kormoment pa trafikskola

Ett antal obligatoriska kdrmoment pa trafikskola torde kunna 6ka korkortstagarens forutsittningar att
lyckas med forarprovet. Aven ett inforande av en provuppkorning pa trafikskola innan det riktiga
forarprovet, och som liknar forarprovet, borde gora korkortstagarna bittre forberedda. For de som &r
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nervosa kan detta ocksé vara en bra 6vning. Inférandet av flera obligatoriska moment kan komma att
kréva en mer genomgripande 6versyn av korkortsutbildningen sé att mal, utbildningsinnehéll,
genomforande och prov harmonierar med varandra.

Erbjuda korkortstagare med svdr nervositet ett speciellt korprov.

En metod som anvénds i Nederldnderna med syfte att motverka nervositet kan rekommenderas.
Personer med svar nervositet erbjuds en méjlighet att genomfora ett speciellt kdrprov av en
forarprovare som ar utbildad i att hantera personer med svér nervositet. Korkortstagaren far mer tid for
att bli bekvim med situationen, och det finns dven mdjlighet att géra uppehall under provet.

Atgdrder for att 6ka korkortstagarnas forstdelse for provresultatet.

Alldeles for manga av de som underkénns utgar ifran att de inte gjort nagot allvarligt fel eller att
forarprovaren varit for hard. Informationen till korkortstagaren behover darfor bli tydligare eftersom
risken annars ér stor att de inte &r battre forberedda infor nésta korprov. Man borde dérfor uppmuntra
fler trafikldrare eller handledare att 8ka med vid uppkdrning. Om korkortstagaren inte vill att nagon
foljer med under korprovet kan denna person istéllet fa chans att lyssna in vad forarprévaren sager
direkt efter korprovet, och dérefter diskutera detta med korkortstagaren i lugn och ro. Ett komplement
kan vara att samtalet mellan forarprovare och korkortstagare spelas in pa4 mobiltelefon.

Se 6ver det sammanhdllna forarprovet.

Det sammanhéllna provet kan leda till stress och att man bokar ny tid 4&ven om man inte &r redo. Av
den anledningen behdver speciellt tidsramen for det sammanhéllna provet ses dver.
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